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Die Tagesordnung, die fristgerecht Ubermittelt wurde und gegen die kein Einwand
erhoben wird, umfasst folgende Punkte:

1.  Genehmigung des Protokolls vom 24.11.2022 5
2. Bericht des Generaldirektors und allgemeine Programmfragen 5
3. Ergebnisse der Publikumsratsstudie: ,Anforderungen des Publikums an die Er-
fullung der Programmauftrage zu den Themen Europa, Sicherheit und Wirt-
schaft” — Prasentation und Diskussion 39
4. Bericht des Vorsitzenden 45
4.1. Virtuelle Teilnahme an Sitzungen/Anderungen der Geschéftsordnung (§ 29
Abs. 2 ORF-G)
5. Berichte aus den Ausschissen
5.1. Prasidialausschuss: Bericht Uber die Sitzung vom 7.3.2023 45
5.2. Konsumentenausschuss: Bericht Uber die Sitzung vom 27.2.2023 48
5.3. Finanzausschuss: Bericht Uber die Sitzung vom 27.2.2023 48
5.4. Ausschuss fur Unternehmens- und Medienpolitik: Bericht Gber die Sitzung vom
8.3.2023 49
5.5. Programmausschuss: Bericht Uber die Sitzung vom 8.3.2023 52
5.6. Beschwerdeausschuss: Bericht Uber die Sitzung vom 8.3.2023 53
7. Alifalliges 55

Der VORSITZENDE begriufdt die Gremienmitglieder und Gaste zur Sitzung des Pub-
likumsrats. Er begruf3t auch die Mitglieder zur Sitzung, die nicht anwesend sein kon-
nen und die Sitzung online mitverfolgen. Sie beginne mit einer traurigen Mitteilung.
Die vorige Vorsitzende des Publikumsrats, llse Brandner-Radinger, sei in der Zeit
zwischen den Sitzungen verstorben. Sie sei ein Journalistin mit Herzblut gewesen
und dann auch jahrelang Generalsekretarin des Presseclubs Concordia. Sie sei seit
2004 im Publikumsrat und zwischen 2014 und 2018 dessen Vorsitzende, also seine
Vorgangerin gewesen. Er bitte darum, im Gedenken an sie aufzustehen und eine
Schweigeminute abzuhalten.

(Die Anwesenden erheben sich zum schweigenden Angedenken.)
Der Vorsitzende dankt den Anwesenden.

Es gebe auch Erfreuliches zu berichten. Wahrend der letzten Sitzung habe das Pub-
likumsratsmitglied Brungraber eine Medaille gewonnen, namlich die Silbermedaille
bei der Weltmeisterschaft. Er wolle ihm dazu noch einmal personlich sehr herzlich
begllickwlnschen. (Beifall.)

Im Anschluss an die Sitzung werde es die bereits beim letzten Mal angesprochene
Flhrung geben.

LUSSER teilt mit, dass man wie gewlnscht die Gelegenheit erhalten werde, den
neuen Newsroom zu besichtigen. Es werde dort ein Techniker zur Verfugung stehen,
der bei der Planung mitgearbeitet habe. Man kdnne da also alle Fragen stellen, die
man im Zusammenhang mit dem Newsroom habe. Die Fuhrung werde im Anschluss
an die Sitzung stattfinden, also zirka um 14 Uhr beginnen. Wenn jemand noch je-
manden aus dem Familien- oder Bekanntenkreis daruber informieren wolle, so sei
das also bis 14 Uhr noch méglich.

Im Hinblick auf die nachste Sitzung liege ein Bericht der Wiener Landwirtschafts-
kammer auf den Platzen, teilt der VORSITZENDE mit. Man werde das nachste Mal
den Ausflug machen, den es in der letzten Funktionsperiode schon einmal gegeben
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habe. Er ware eigentlich schon flr diesmal vorgesehen gewesen, man habe ihn je-
doch abgesagt, weil am Abend die ORF lll-Programmprasentation sei. Man wolle
diese Veranstaltung nicht konkurrenzieren.

Die Landwirtschaftskammer lade dazu ein, die Stadtlandwirtschaft Wien kennenzu-
lernen, so SIFFERT. Man werde nunmehr im Anschluss an die nachste Sitzung mit
einem Bus zwei Gemusebaubetriebe besuchen und dann am spateren Nachmittag
bei einem Heurigen landen. Genau das hatte sich mit der ORF-IlI-Programmprasen-
tation Uberkreuzt. In der Zwischenzeit konne man die kleine Broschure studieren, die
Ende Dezember einstimmig im Landtag beschlossen worden sei. Es handle sich um
den Landwirtschaftsbericht, den die Landesregierung abliefern musse, sowie den
Grlinen Bericht der Bundesregierung. Darin wirden sich interessante Dinge finden,
wie zum Beispiel, dass es in Wien Spezialitadten von Feigen Uber Pilze bis hin zu
Schnecken und Fischen gibt, dass Wien die Gurkenhauptstadt Osterreichs ist. Die
meisten Salatgurken wurden in Wien erzeugt. Auch wirden in Wien die meisten
Frauen Betriebe fuhren. Auf EU-Ebene gebe es 28 % weibliche Betriebsflhrerinnen,
in Osterreich ein Drittel und in Wien seien es 50 %. Bei den Jungen in Wien seien es
sogar zwei Drittel.

Es fanden sich naturlich auch negative Dinge in den Berichten. Es wurden zum Bei-
spiel immer mehr Acker verschwinden, weil der Druck der GroRstadt natirlich ganz
enorm sei. Man konne das in Ruhe studieren. Einige Tage vor dem nachsten Publi-
kumsrat werde man noch eine Information Uber das genaue Programm aussenden,
sodass man sich dann auch anmelden konne.

Nunmehr starte sozusagen der offizielle Teil der Sitzung, sagt der VORSITZENDE.
Dazu begrufe er noch einmal alle Gremienmitglieder herzlich. Sehr herzlich begrule
er den Generaldirektor, die Mitglieder des ORF-Teams, die Kollegen von den andren
Medien, von ,Dossier” und die Zuschauer.

LUSSER gibt auf Ersuchen des Vorsitzenden die Entschuldigungen und Vertretun-
gen fur diese Sitzung sowie die Onlineteilnahmen bekannt.

Der VORSITZENDE stellt zur Tagesordnung fest, dass die aktuellen Ereignisse es
notwendig und sinnvoll machen wurden, die Sitzungsgewichtung ein wenig zu ver-
schieben und den urspringlich geplanten Sitzungsschwerpunkt ein wenig zurtickzu-
nehmen. Man werde ihn jedoch trotzdem zumindest andiskutieren kdnnen.

Der VORSITZENDE tritt in
Punkt 1 der Tagesordnung ,GENEHMIGUNG DES PROTOKOLLS VOM 24.11.2022¢
ein.

Wenn niemand Einwande habe, das Protokoll so zu beschlielen und auf der Web-
site des Publikumsrats zu veroffentlichen — er sehe keine —, dann sei das Protokoll
vom 24.11.2022 damit einstimmig genehmigt.

Der VORSITZENDE tritt in

Punkt 2 der Tagesordnung ,BERICHT DES GENERALDIREKTORS UND ALLGE-
MEINE PROGRAMMFRAGEN®, dem eigentlichen Mittelpunkt dieser Sitzung ein. Das
klinge zwar ein bisschen routinemalig, aber die Zeiten, in denen der ORF sich gera-
de befinde, seien alles andere als Routine. Der Generaldirektor werde ihnen nun-
mehr einen Uberblick geben, wo man stehe und was sich tue. Im Anschluss daran
werde man die Moglichkeit haben, mit ihm dartber zu diskutieren.
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Der GENERALDIREKTOR winscht einen schénen, guten Morgen und fuhrt aus:
Meine sehr verehrten Damen und Herren! Auch von meiner Seite ein herzliches Will-
kommen im ORF. Tatsachlich sind es spannende und herausfordernde Zeiten fur
den ORF. Wir kampfen um eine nachhaltige Finanzierung und wir kampfen um eine
Digitalnovelle, um uns weiterentwickeln zu kdnnen.

Ich mdchte Ihnen heute ein paar Eckpunkte einer aktuellen Studie der EBU, der Eu-
ropean Broadcasting Union prasentieren. Diese hat sich mit dem demokratiepoliti-
schen Wert von o6ffentlich-rechtlichen Medien in Europa auseinandergesetzt. Offent-
lich-rechtliche Medien sind in 90 % der Lander die vertrauenswurdigste Nachrichten-
quelle. Das ist auch in Osterreich so. Politiker und Medien stehen momentan sehr tief
im Vertrauensranking — Sie haben es vielleicht gelesen. In den vergangenen zwei,
drei Jahren ist es gelungen, das Vertrauen in die Medien wieder zu steigern. Auch in
Osterreich ist der ORF die vertrauenswiirdigste Quelle. Das ist in Zeiten von Soci-
al Media, von Parallelwelten, von Blasen, in denen sich immer mehr Menschen be-
wegen, wichtig. Je mehr Vertrauen in 6ffentlich-rechtliche Medien es gibt, desto we-
niger Sorgen muss man sich im Hinblick auf Fake News machen.

Nachhaltig finanzierte 6ffentlich-rechtliche Medien wirken sich positiv auf das Demo-
kratieverstandnis aus. Der ORF ist ein ganz wesentlicher Bestandteil der medienpoli-
tischen Infrastruktur dieses Landes. Starke 6ffentlich-rechtliche Medien tragen dazu
bei, autoritare Tendenzen zu verhindern.

Der ,Club of Rome*® — Sie kennen ihn alle — hat im vergangenen Herbst einen neuen
Bericht vorgelegt. Auf die Frage nach der grof3ten Herausforderung in der heutigen
Zeit wirden viele wahrscheinlich den Klimawandel nennen. Das ist natirlich auch ein
ganz groldes Thema, aber der ,Club of Rome* hat festgestellt, dass die kollektive Un-
fahigkeit zwischen Fakten und Fiktion zu unterscheiden, die bedeutendste Heraus-
forderung unserer Tage ist. Das kann ich nur unterstreichen. Ich glaube, dass der
ORF in der Vergangenheit, aber auch in der Zukunft da einen ganz, ganz wesentli-
chen Beitrag zu leisten hat. Der ORF muss auch in Zukunft die gro3e unabhangige
Berichterstattung liefern. Das ist der ganz, ganz wesentliche Auftrag eines 6ffentlich-
rechtlichen Mediums. Starke offentlich-rechtliche Medien sichern die mediale Infra-
struktur in Europa.

Ich bin ein groRer USA-Fan, aber wenn ich die Medien in den USA und in Europa
miteinander vergleiche, dann macht dieser Vergleich sicher. Es gibt tolle Medien in
den USA, aber die Offentlich-Rechtlichen gibt es nur in Europa, und die sollte man
sich auch in Zukunft bewahren. Sie sind ganz wichtig fur die demokratiepolitische
Entwicklung in den Landern. Ich kann nur vor einem ORF, der kaputtgespart wird,
einem oOffentlich-rechtlichen Sender, der seine Aufgaben nicht mehr erfullen kann,
warnen. Der ORF ist ganz stark in der Information, in Kunst und Kultur, in Sport und
Unterhaltung. Es ware ein demokratiepolitisches Armutszeugnis, wenn wir das in
dieser Form nicht mehr machen kdnnten.

Trotz des starken Medienwandels bleibt der ORF in Osterreich das unangefochtene
Leitmedium im Radio, im Fernsehen und Online. Wir haben einen starken Start ins
TV-Jahr gehabt. Aktuell erreicht die ORF-TV-Sendergruppe 38,3 % Marktanteil. Auch
das Streaming steigt stark an. Bis zu 20 % der TV-Nutzung erreichen wir mittlerweile
uber Streaming. Der ORF darf seine Programme in der Regel 7 Tage online lassen.
Bis zu 20 % der Nutzung kommen mittlerweile Uber die On-Demand-Nutzung zu-
stande. Das ist ein starkes Argument dafur, dass der ORF eine Digitalnovelle und
mehr digitale Mdglichkeiten braucht. Das ist einfach ein starkes Zukunftsfeld. Wir
wollen naturlich fur unser Publikum da sein. Gerade dann, wenn es so kommt, wie



-7 -

wir alle sehr hoffen, dass wir eine Haushaltsabgabe bekommen. Wir werden dann
ein echter Rundfunk der Gesellschaft. Dann mussen wir naturlich alle Gruppen mit
Programmen erreichen kdnnen. Wir erreichen das mit unseren klassischen linearen
Kanalen sehr, sehr gut, aber naturlich braucht es dazu auch neue digitale Moglich-
keiten, die wir mit der Digitalnovelle zu bekommen hoffen. Jetzt erreichen wir rund
85 % der Bevolkerung mit unseren Programmen, das sind bis zu 6,5 Millionen Men-
schen. Natiirlich muss es fiir einen Offentlich-Rechtlichen mit einer Haushaltsabgabe
das Ziel sein, 100 % der Bevolkerung mit Programmangeboten zu erreichen.

Durch das VfGH-Erkenntnis ergibt sich die Notwendigkeit, dem ORF Anfang 2024
eine neue Finanzierung zu geben. Es hat dazu Gesprache und Verhandlungen ge-
geben. Dabei hat es die Ansage gegeben, dass es flur den ORF eine Haushaltsab-
gabe geben soll. Das halten wir fur eine gute, nachhaltige Losung.

Wir haben immer davon gesprochen, dass der Zeitplan sehr ambitioniert ist. Ich kann
Ihnen aber sagen, dass wir uns innerhalb des Zeitplans bewegen. Bis Ende des Mo-
nats wurden wir einen ersten Entwurf fur die Haushaltsabgabe brauchen. Meine In-
formationen besagen, dass wir da noch immer im Zeitplan liegen. Es hat wie gesagt
nach Verhandlungen die Ansage gegeben, dass sich die Bundesregierung die Fi-
nanzierung des ORF mit einer Haushaltsabgabe vorstellen konnte. Das ware aus
unserer Sicht eine gute Losung.

Wir sind linear mit unseren klassischen Angeboten im Radio, im Fernsehen und On-
line sehr, sehr erfolgreich. Mit einer Digitalnovelle soll es kinftig noch digitaler und
Osterreichischer werden. Momentan erreichen wir rund 85 % der Bevolkerung mit zu-
mindest einem ORF-Angebot pro Tag. Mit dem Ausbau im digitalen Bereich gehen
wir davon aus, dass wir dann fiir alle Menschen in Osterreich ein Programm anbieten
kénnen. Mit einer Digitalnovelle werden wir tatsachlich die Gesamtbevolkerung errei-
chen. Damit erreichen wir vor allem die jungen Menschen, die vor allem im digitalen
Bereich unterwegs sind, die wir momentan noch nicht so gut erreichen. Mit einer Di-
gitalnovelle wollen wir auch denen dann ein entsprechendes Angebot mit 6ffentlich-
rechtlichem Content machen.

Was ich im Sonderfinanzausschuss schon angesprochen habe und was uns im Un-
ternehmen in den kommenden Monaten beschaftigen wird, ist, dass es naturlich
auch eine Transformation im Haus geben wird missen. Das ist aber nichts Neues,
weil wir in der ORF-Strategie 2025 den Weg vom Broadcaster zur digitalen Plattform
ohnedies vorgezeichnet haben. Wir werden gemeinsam mit allen Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern unsere bisherigen Strukturen, die sich im Wesentlichen an den ana-
logen Ausspielkanalen orientieren, umbauen. Ich habe das bei einer Mitarbeiterver-
sammlung im Haus bereits angekundigt. Wir werden das jetzt in den kommenden
Monaten erarbeiten. Wir werden uns in Richtung Cluster entwickeln, weil wir Res-
sourcen poolen mussen und wollen, um zu einer besseren, abgestimmteren Vor-
gangsweise zu kommen. Programmuvielfalt wird natlrlich weiterhin angeboten, aber
wir bauen die internen Strukturen so um — wir haben das auch schon gemacht, mit
dem multimedialen Newsroom und in bestimmten Bereichen —, dass wir insgesamt
eine multimediale Clusterstruktur aufbauen.

Es wird immer wieder die Frage aufgeworfen, wie wir effizienter werden. Dazu nur
zwei sehr plakative Bilder: Ein klassischer Regieplatz, von dem aus nach wie vor
noch zum Beispiel ,Dancing Stars” abgewickelt wird. Bisher war es so, dass wir auch
kleinere, weniger aufwendige Sendungen naturlich nicht mit der gleichen Mannschaft
wie bei ,Dancing Stars®, aber doch mit einem hdheren Personalaufwand abgewickelt
haben. Mittlerweile beginnen wir im Haus flachendeckend sogenannte Single-
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Operator-Studios, also Ein-Mann- oder Ein-Frau-Regieplatze auszurollen, von denen
aus man die kleinen oder weniger aufwendigen Sendungen wie zum Beispiel den
»ZIB-Flash® dann nur mehr mit einer Person abwickelt. Das ist Teil des Reenginee-
rings, mit dem wir insgesamt effizienter werden wollen.

Seit zwei Wochen ist das neue ,ZIB“-Studio in Betrieb. Ich hoffe, Sie haben das alle
schon gesehen. Wir haben insgesamt ein sehr, sehr gutes Feedback bekommen. Es
war auch enorm aufwendig, das alles umzustellen. Das hat alles super funktioniert.
Mein Dank gilt den Mannschaften vor und hinter den Kameras. Wir haben da mit ei-
nem modernen Nachrichtenstudio einen wichtigen weiteren Schritt gesetzt.

Wie wollen wir die Transformationsprozesse, die wir in den kommenden Monaten
gemeinsam im Haus zu stemmen haben, strukturell und strategisch angehen? — Wir
haben das in vier Bereiche gegliedert. Ich habe das jetzt schon kurz beispielhaft
ausgeflhrt; also dieser grofle Regieplatz versus dem kleinen. Es gibt da also zu-
nachst einmal die technische Entwicklung, Automatisierung und Digitalisierung. Zur
Strukturentwicklung habe ich auch schon kurz ausgefuhrt, dass wir uns da noch
mehr in eine Clusterstruktur begeben wollen. Erste Bereiche gibt es da ja bereits.
Der neue Sportchef Aigelsreiter ist ja mittlerweile Chef des multimedialen Sports, und
diesen Weg werden wir im gesamten Haus fortsetzen. Mit den neuen digitalen Mog-
lichkeiten gibt es dann natlrlich auch eine neue Flottenstrategie mit Digitalange-
boten, die die vorhin gezeigten Lucken vor allem beim jungen Publikum schlie3en
soll.

Wenn wir ein Unternehmen mit einer Haushaltsabgabe sind, dann mussen naturlich
die strengsten Kriterien gelten, was Compliance und Kultur im Unternehmen betrifft.
Ich habe da eine fuhrende internationale Medienmanagerin gewinnen konnen, die
einer Ethikkommission vorsteht. Da wollen wir uns speziell den Themen Governance
und Compliance widmen. Wir wollen uns den Status quo anschauen, welche Regula-
rien es im ORF gibt und was State of the Art in Osterreich und international ist. Wir
wollen feststellen, ob es Adaptierungsbedarf gibt. Das wollen wir bis zum kommen-
den Sommer abschliefen, um auch in dem Bereich eine Vorbildfunktion einzuneh-
men und ein Vorzeigeunternehmen zu sein. — Danke schon. (Beifall.)

Der VORSITZENDE schlagt vor, in die Diskussion einzusteigen. Der Generaldirektor
habe nicht zu allen Themen berichtet, die im Raum stunden. In der Beantwortung
gebe es dann sicherlich auch Platz fir diese Themen.

LOTTER dankt dem Generaldirektor fur dessen Ausfuhrungen. Eine Sache, die ihm
am Herzen liege und die er schon in der Prasidiale angemerkt habe, sei der Umgang
mit den Begriffen Social Media und Fake News. Die Verbreiterung des ORF unter
den neuen Bedingungen, die sich abzeichnen wirde, heille ja auch, dass sehr viele
Menschen heute schon in Social Media ihre Informationen austauschen und kommu-
nizieren wurden. Das mit Fake News gleichzusetzen, halte er fur problematisch. Das
wolle er hier einmal anmerken.

Es brauche naturlich Regulative, aber die Social Media sozusagen als Heimat der
Fake News zu bezeichnen, sei seiner Meinung nach eine Beleidigung aller Leute, die
sich in diesem Bereich bewegen wiirden, und das seien in Osterreich ein paar Millio-
nen. Da musse man also wirklich differenzieren und vielleicht brauche man da auch
eine andere Wortwahl. Diversitat bilde sich in den sozialen Medien und im Internet
ab. Wenn ein Unternehmen so viel im Digitalbereich tun wolle, dirfe man das seiner
Meinung nach nicht Ubersehen.
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Verjungung und junges Publikum seien richtig und wichtig und brauche das Haus
dringend. Strengere Regeln fur die Compliance wurden vielen Leuten echt am Her-
zen liegen. Das sei eines der haufigsten Themen in Gesprachen tber den ORF und
das auch uber die Landesgrenzen hinaus. Man durfe aber nicht nur Uber das junge
Publikum reden, sondern man muisse im Kontext auch Uber Altersdiskriminierung
reden. Vielfalt und Diversitat bedeute eben auch, dass man altere Mitarbeiter nicht
schlecht behandle. Ankowitsch, der langjahrige, international bekannte Moderator
des Bachmannpreises sei in einem Zweiminuten-Gesprach von der Landesdirektorin
darlber informiert worden, dass er im Sommer nicht mehr tatig sein werde. Das sei
wirklich unglaublich. Es kdnne auch nicht sein, dass es dazu offiziell nichts gebe. Alte
und Junge gehorten in einem o6ffentlich-rechtlichen Rundfunk selbstverstandlich
gleichermallen anstandig und respektvoll behandelt. Diversitat sei kein bloRes Mar-
ketingprogramm.

Der VORSITZENDE fragt an, ob man die Studie der EBU zur Verfligung gestellt be-
kommen konnte. (WEISSMANN: Sehr gerne, naturlich! Das werden wir gerne ma-
chen.)

KARMASIN dankt flr die Resolution, die er jetzt nicht mehr im Detail besprechen
wolle, und auch fur die Aufnahme seiner Punkte. Er habe lediglich drei Anmerkungen
dazu, die er im Kontext der aktuellen Diskussion fur relevant halte.

Erstens, und das habe man auch in der Resolution klar gemacht, lasse das hochst-
gerichtliche Urteil wenig Spielraum: Haushaltsabgabe oder mit Zweidrittel-Mehrheit
eine Finanzierung aus dem Budget. Eine Zweidrittel-Mehrheit gehe sich in der ver-
bleibenden Zeit nicht mehr aus. Also bleibe eigentlich nur die Haushaltsabgabe. Er
halte eine permanente Debatte dariber, ob man das machen solle und ob das ge-
scheit sei, eigentlich fur unsinnig. Ein hochstgerichtliches Urteil sei in einem Rechts-
staat umzusetzen, ob man es der Sache nach fur gut halte oder nicht. Er finde, dass
der Generaldirektor in der 6ffentlichen Debatte deutlicher machen kdnnte, dass es
um die Umsetzung eines hochstgerichtlichen Urteils und nicht um eine politische Wil-
lensentscheidung gehe.

Es wussten hier ohnedies alle: Auch die GIS werde unabhangig von der Anzahl der
Leute bezahlt, die im Haushalt leben wirden.

Zweitens denke er, dass der Begriff Fake News problematisch sei. Er frage, wieso
man es nicht Propaganda nenne, denn das sei es. Wieso rede man nicht Gber Ver-
schworungsmythen, denn das seien sie. Dass die Uber soziale Medien besonders
leicht verbreitet werden konnten und dass die Algorithmen, die dahinter liegen war-
den, besonders zur Verbreitung beitragen wirden, sei in sehr vielen Studien — un-
langst einer aus Stanford — nachgewiesen worden. In den sozialen Medien gehe es
um Empdrungsbewirtschaftung und Clickbaits, weil das die Werbefinanzierung, die
diese Plattformen hatten, also personalisierte Werbung leichter mache.

Naturlich werde jeder sagen, dass der Bereich, den er hier zu vertreten habe, beson-
ders wichtig sei und man gerade da gar nicht sparen durfe. Das sei ohnedies klar:
Spart, aber bitte nicht beim Sport, bei Menschen mit besonderen Bedurfnissen, bei
der Jugend, bei der Landwirtschaft und so weiter. Das werde man heute alles noch
héren. Dass er das jetzt fur die Wissenschaft behaupte, werde niemanden Uberra-
schen. Aber er denke, dass der Unterschied zwischen dem, was faktenbasiert evi-
dent sei, und dem, was Propaganda und Verschwoérungsmythen seien, in vielen Be-
reichen die Wissenschaft mache. Bei der Umstellung ins Digitale gebe es durchaus
Luft nach oben in Richtung Vermittlung von Wissenschafts- und Medienkompetenz.
Mit Medienkompetenz meine er vor allem Recherchekompetenz. Es gehe also da-
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rum, eine journalistische Grundtugend auch dem Publikum ein bisschen naherzu-
bringen. Sehr oft wirden Leute in den sozialen Medien auf Propaganda hereinfallen,
weil sie Check-Recheck-Doublecheck nicht gelernt hatten. In Richtung Fact-
Checking und Rechercheplattform kdnne er sich vorstellen, dass es da Moglichkeiten
im Digitalen gebe, die auch kostenglnstig zu realisieren waren. Das durchaus auch
in Richtung Wissenschaftskompetenz gedacht.

Medien seien Infrastruktur der Demokratie. Dazu leiste der offentlich-rechtliche Rund-
funk einen wichtigen, wenn auch nicht exklusiven Beitrag. Er halte die Idee, dass es
nicht um die Subvention einer notleidenden Branche, sondern um die Infrastruktur
der Demokratie gehe, als Denkansatz fur Uberlegenswert.

Er wirde sich sehr freuen, wenn der ORF sich des Begriffs Accountability und nicht
mehr des Begriffs der Governance und des aus der CSR-Debatte stammenden Be-
griffs der Compliance bedienen wirde. Wenn das jetzt eine junge, engagierte und
kompetente Frau federfUhrend betreibe, dann werde es in spatestens einem halben
Jahr Accountability hei3en.

Der VORSITZENDE erlautert zum Verstandnis fur diejenigen, die nicht Gremienmit-
glieder seien, dass im Prasidialausschuss im Vorfeld eine Resolution beraten worden
sei. Da gebe es einen Vorschlag, der dann beim Bericht des Prasidialausschusses
zur Diskussion stehen werde. (KARMASIN: Ich entschuldige mich fur den Vorgriff!)

MERNYI formuliert zunachst einen Satz aus einer Metaperspektive: Er finde es
schon interessant, dass man in den letzten Wochen in eine solche Spardebatte ge-
kippt sei. Er meine da nicht den Publikumsrat. Der ORF musse sparen, und das Pro-
gramm und das alles gehe sich nicht mehr aus. Jetzt misse gespart werden. Man
rede immer von einer Entpolitisierung, und jetzt richte die Ministerin einer Partei dem
Generaldirektor aus, dass, wo und was da eingespart werden musse. Das sei jeden-
falls nicht die Vorgangsweise, die er sich fur einen o6ffentlich-rechtlichen Rundfunk
vorstelle. Inm gefalle es nicht, dass eine OVP-Medienministerin sage, dass man uiber
das Rundfunk-Symphonieorchester und iber ORF-SPORT+ diskutieren sollte. Natur-
lich kbnne jeder Vorschlage bringen, was zu diskutieren sei, das sei ihm egal. Die
Frage sei allerdings, warum dann jetzt der ORF springe und das alles zur Disposition
stelle. Er denke nicht, dass es die Aufgabe der Bundesregierung sei, dem ORF-
Generaldirektor auszurichten, wo und wie zu sparen sei.

Die zentrale Frage bei der Haushaltsabgabe sei, was der Haushalt bekomme, wenn
er diese Abgabe zahle, welches Angebot er bekomme. Da sei die zentrale Frage,
welche Relevanz der ORF fur die Menschen, die in dem Land lebten und diese Ab-
gabe zahlen mussten, habe. Wenn eine Relevanz gegeben sei, dann sei man bereit,
auch etwas zu zahlen. Wenn man das nicht als relevant erachte, frage man sich na-
turlich, warum man da zahlen solle, wenn es flur sie und ihr Leben nicht relevant sei.

Es gehe also darum, den ORF darin zu unterstitzen, Relevanz fur alle Menschen
herzustellen, die da jetzt zahlen mussten. Er denke, dass das Spardiktat nicht sehr
hilfreich sei, um Relevanz herzustellen.

Ihm gefalle auch die 6ffentliche Debatte nicht, die da derzeit Uber den Privilegien-
Stadl ORF gefuhrt werde, darUber, was denn die im ORF alle verdienen wurden. Die
Lohnerhdhung des ORF habe 2,1 % betragen. Er habe in der Kollektivvertragsda-
tenbank des OGB nachgeschaut. Es gebe keinen Lohnabschluss in der Republik
Osterreich, der unter dem liege, der fiir den ORF abgeschlossen worden sei. Das
zum Thema, dass die ORF-Mitarbeiter zu viel verdienen wurden. Es gebe mehrere
Mdglichkeiten, hochengagierte und -motivierte Leute zu demotivieren. Eine davon
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sei, allen auszurichten, dass sie hochbezahlt seien und eigentlich sehr wenig leisten
wirden. Er lade alle dazu ein, das einmal einer O1-Mitarbeiterin zu erzahlen, die
nicht einmal eine fixe Anstellung habe, sondern sich in einem prekaren Arbeitsver-
haltnis befinde.

Naturlich verstehe er die Freude, dass man jetzt in der ,Zeit im Bild“ sage, dass hin-
ter den Kameras keine Menschen mehr arbeiten wirden, sondern jetzt eben alles
digital sei. Die Leute seien weg, die dort gearbeitet hatten. Er sei vielleicht einer der
wenigen, die sich die Frage stellen wiurden, wo diese Leute jetzt seien und was mit
ihnen passiert sei. Man kdnne da sicherlich einwenden, dass das nicht Aufgabe des
Publikumsrats sei. Er finde diese Frage jedoch schon spannend.

Beim Sparen gehe es natlrlich ums Personal. Da frage er sich, ob man da nur bei
den Kameraleuten spare. Landesdirektor Ziegler habe nachweislich die Berichterstat-
tung des ORF zugunsten der OVP beeinflusst. Der Generaldirektor habe eine Kom-
mission eingesetzt, um das zu uberprufen, und der ehemalige ORF-Informationsdi-
rektor Draxler, der die leite, habe gesagt, dass die Vorwilrfe den gesamten ORF be-
treffen und ihn in seinen Grundfesten erschuttern wirden. Der Landesdirektor habe
sein Amt sofort zur VerflUgung gestellt, aber jetzt sei er wieder da, jetzt sei er wieder
im ORF. Er habe den Job, den weiteren Ausbau der Barrierefreiheit und Inklusion im
ORF-Programm umzusetzen. Das sei ein wichtiger Job, gar keine Frage. Die Frage
sei jedoch, ob es diesen Job schon vorher gegeben habe oder ob man den Job ge-
schaffen habe, weil Ziegler zurickkomme, wie das Ausschreibungsverfahren gewe-
sen sei und wer sich da noch beworben habe. Er frage sich, wo da die Kompetenz
Zieglers sei. Die werde sicherlich vorhanden sein, denn sonst hatte er den Job nicht
bekommen. Er hatte es lediglich gerne gewusst. Es stelle sich auch die Frage, wie so
etwas auf die O1-Mitarbeiterin wirke, die prekar beschéftigt sei. Antworten auf diese
Fragen wurden ihn interessieren.

Der Generaldirektor und auch sein Vorredner hatten die Aufgabe des ORF im Kon-
text von Fake News angesprochen. Der ORF sei ein Garant fur eine ordentliche und
gute Berichterstattung. Der ORF sei jedoch mehr als Nachrichten, der ORF sei mehr
als Information. Das gelte insbesondere dann, wenn man Relevanz haben musse.
Da gehdre dann auch Unterhaltung und Sport dazu. Man muisse den ORF in seiner
Gesamtheit sehen. Er frage sich, wie das gehen solle, wenn man jetzt bei ORF-
SPORT+ sparen wolle. Es gehe um 300 Millionen €, und der Kanal habe ein Budget
von 8 Millionen €. Man spare bei ORF-SPORT+, sage aber gleichzeitig, dass man
die Teams schon zu den Veranstaltungen schicken werde, weil man dass dann Uber
digitale Kanale ausspielen wolle. Da frage er sich, wo da der ganz groRe Spareffekt
liegen wuirde.

Wenn man die Vorgabe von der Politik bekomme, verstehe er naturlich, dass man
das dann intensiver diskutiere. Er verstehe jedoch die Relevanz nicht. Naturlich kon-
ne man die Sportangebote von SPORT+ digital ausspielen. Daran hindere auch zur-
zeit nichts. Er habe sich das fur den medienpolitischen Ausschuss am Vortag ange-
schaut und wiederhole das heute gerne. Seit man hier sitze, spiele ORF 1 ,Malcolm
mittendrin®, das zwolf Jahre alt sei. Dann komme ,Modern Family“, das sei nur zehn
Jahre alt. Dann kdmen die ,Gilmore Girls®, 15 Jahre alt. Man habe das Gluck, dass
an dem Tag der Biathlon-Weltcup sei, denn sonst wurde man bis 17 Uhr amerikani-
schen Schrott spielen, den man seit 30 Jahren wiederhole. Und dann falle einem
nichts anderes ein, als den Sportkanal aufzulassen und da dann teilweise die Inhalte
abzuspielen. Da kdnnte einem ein bisschen mehr einfallen. Es wirde dem ORF auch
gut anstehen, wenn ihnen da mehr einfallen wirde. Sport sei ganz wesentlich.



-12 -

Er habe in seinem ganzen Leben noch keinen ,Villacher Fasching“ angeschaut. Das
werde auch so bleiben. Trotzdem denke er, dass der Relevanz habe. Man sollte
nicht hochnasig und prapotent auf das Programm des ORF schauen, sondern sich
stattdessen Uberlegen, was fur die Haushalte Relevanz habe. Das solle nicht unter
dem Diktat des Sparens geschehen, sondern eben mit einem Blick auf die Relevanz.

Mit Relevanz habe ihr Mernyi ein wunderbares Stichwort gegeben, stellt ZIMMER
fest. Die Medien seien voll mit Berichterstattung Uber den ORF. Wenn man ihnen
folgen durfe, gebe es eine Trias an Winschen fur den ORF von der Medienministerin
und auch vom Generaldirektor: Der ORF musse effizienter, digitaler und Osterreichi-
scher werden. Sie vermisse wie Mernyi die Relevanz; der ORF musse auch relevan-
ter werden.

Am Vortag sei Weltfrauentag gewesen. ORF 1 und ORF 2 hatten sich im Haupt-
abend der ,Eifelpraxis“ und der sicherlich spannenden Fantasy-Story ,Der Schwarm*
gewidmet. ORF Il habe den Abend mit ,Heimat Osterreich“ und zweimal ,Landleben*
bespielt. Wer sich das angesehen habe, habe viel Uber das Walsertal erfahren, das
Navistal, das sie nicht kenne, und das Leben unter Felsen in Sudtirol. Fairerweise
muisse man sagen, dass die Barbara-Karlich-Show das Thema Weltfrauentag aufge-
gabelt habe. ,Neue Frauen — neue Manner!“ sei der Titel gewesen. Und im Spat-
abendprogramm, ab 22.30 Uhr habe es auf ORF Il ,We Want Sex"“, eine britische
Komodie von 2010 gegeben, die auch anlasslich des Weltfrauentags gespielt worden
sei. Im ,Weltjournal” sei das wichtige Thema Iran behandelt worden. Da gehe es na-
turlich auch sehr viel um Frauenrechte. In PulsTV habe der gesamte Hauptabend im
Zeichen von Empowerment von Frauen gestanden. Corinna Milborn habe Ursula
Plassnik und Barbara Blaha dazu befragt, den Sozialminister Rauch, eine Frauenbe-
ratungsstelle in Leibnitz, eine turkischstdmmige Frau, die von einem Opfer von Ge-
walt zu einer Initiatorin einer Frauenhelpline geworden sei und dann Shoura Hashe-
mi, eine Osterreichische Diplomatin und Bloggerin, die von ihr besonders geschatzt
werde, Uber die Lage der Frauen im Iran. Das seien sehr relevante Infos gewesen,
weil man zwischen einer Metaebene, den Worthulsen zur Gleichstellung sehr rele-
vant und bodennahe Uber konkrete Initiativen berichtet habe, die sich um die Sorgen
von Frauen und ihre Selbstbestimmung kiimmern wirden.

Man hatte auch im ORF sehr viel dazu zu besprechen, etwa zum Thema Arbeitskraf-
temangel und Frauen als Teilzeitkrafte oder Femizide. Warum habe man da das Ge-
schenk nicht genutzt, dass dieser Tag quasi Uberall dazu genutzt worden sei, ein-
schlagige Themen zu debattieren und einen Diskurs dartber zu flihren.

Die Ergebnisse der EBU-Studie, die der Generaldirektor prasentiert habe, konne sie
nur unterstreichen. Naturlich sei der o6ffentlich-rechtliche Rundfunk quer durch Euro-
pa eine der vertrauenswurdigsten Nachrichtenquellen. Das sei zweifellos so. Man
musse jedoch schon auch aufpassen, denn es gebe den EU-Medienpluralismus-
Monitor, den sich das Européische Parlament jahrlich wiinsche. Da werde auch Os-
terreich bewertet. Das mache die Akademie der Wissenschaften. Da gebe es schon
auch Detailergebnisse, wo man hinschauen musse. In ORF 1 und ORF 2 — die Zah-
len seien nicht ganz taufrisch, sie stammten von 2018 — haben Frauen in Nachrich-
ten als Hauptakteurinnen oder in der Rolle von Expertinnen gerade einmal 18 % aus-
gemacht. Sie habe jedoch auch eine aktuellere Zahl gefunden. 2021 habe die
Sprechdauer von Politikerinnen in den ,ZIBs® nur 25 % von der der Manner betragen.

Fur die Frage, in welche Richtung sich der ORF in Zukunft entwickeln werde, er-
scheine ihr relevant, dass dieser Monitor die 6sterreichische Medienlandschaft medi-
um oder sogar high risk bewerte. Die Ampeln seien da immer so gelb, rot, um die
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prekaren Punkte hervorzuheben. Man sehe da also ein mittleres bis hohes Risiko,
dass Medien die gesellschaftliche Realitat punkto Diversitat nicht mehr korrekt abbil-
den wurden. Das sei ein wichtiges Thema, dem man sich stellen sollte.

Als sie die Rampe zum ORF heraufgekommen sei, habe sie wieder diese Image-
kampagne ,ORF wie wir‘ gesehen. Da habe sie sich gedacht, dass der Slogan nicht
ganz fur jeden gelte. Sie sei angestellt, und viele in der Runde abzuglich der Selb-
standigen seien das auch. Fir den ORF (und Unis) wirde das, wie man wisse, nicht
in der Weise gelten. Man moge dazu auf den § 32 ORF-Gesetz blicken. Es sei wirk-
lich einzigartig in der Arbeitswelt in Osterreich, dass andauernde und unlimitierte Ket-
tendienstvertrage moglich seien. Die O1-Mitarbeiterin, die sich in ihrem Blog kein
Blatt vor den Mund genommen habe, habe Mernyi bereits erwahnt. Sie habe von ei-
ner glorifizierten Tagelohnerei gesprochen. Sie sei nur phasenweise versichert und
musse sich von Monat zu Monat Uberlegen, ob sie in dem Monat zum Zahnarzt ge-
hen konne oder vielleicht auch nicht, weil sie eben gerade nicht versichert sei. Die
Betroffene sei vier Jahre lang freie Mitarbeiterin und habe wenig Perspektive auf eine
Festanstellung.

Man werde spater die bereits von Kollegen Karmasin angesprochene Resolution dis-
kutieren und wahrscheinlich auch beschlieRen. Darin stehe, dass man nicht am Pro-
gramm sparen wolle. Man moge da aber mitbedenken, dass Programmqualitat auch
irgendwie mit Mitarbeiterzufriedenheit, Motivation und angemessenen Arbeitsverhalt-
nissen zu tun habe.

KRATSCHMAR erinnert fur das Protokoll und im Sinne der historischen Gerechtigkeit
daran, dass sich der Publikumsrat vor uber 10 Jahren, namlich im Oktober 2012 im
Rahmen eines eigenen Studientags mit der Frage eines technologisch zeitgemalen
Finanzierungsmodells beschaftigt habe. Daran hatten Fachleute aus Deutschland
und der Schweiz teilgenommen. Was die Haushaltsmedienabgabe betreffe, sehe es
nach diesen langen Jahren nunmehr so aus, als ob Generaldirektor Weildmann die-
sen Marathon um eine nachhaltige Finanzierung des ORF gewinnen wirde, und das
sei durchaus erfreulich.

Da Mernyi da jetzt die eine oder andere kleine politische Spitze angebracht habe,
kénnte man natiirlich auch fragen, was die SPO-Medienminister in all diesen Jahren
in dieser Frage weitergebracht hatten, die fur den ORF tatsachlich wichtig sei. Er wol-
le aber direkt zur Sache sprechen und daran erinnern, und das sei ein wesentlicher
Punkt, dass schon in der Debatte damals vollkommen klar gewesen sei, dass, wenn
eine Haushaltsabgabe komme, wenn alle zahlen mussten, es dann auch gunstiger,
billiger werden musse. Das sei immer die klare Ansage von allen gewesen, die sich
in der Politik zum Thema Haushaltsabgabe geaufert hatten, auch von der Ge-
schaftsfuhrung — Generaldirektor Wrabetz habe das auch deutlich gesagt — und das
sei auch der medienpolitische Standard bei der Umsetzung der Haushaltsabgaben in
Deutschland und der Schweiz gewesen. Da sei es jeweils zu einer Senkung der Bei-
trage gekommen, in der Schweiz sogar zu einer sehr beachtlichen Senkung um
115 Franken pro Jahr. Das sei ein relevanter Betrag. Er denke, dass sie als Publi-
kumsrat gut daran tun warden, das klar einzufordern.

Ein relevanter Punkt sei auch, dass man diese Haushaltsabgabe integriert mit einer
Digitalnovelle sehen musse. Das gehe aus seiner Sicht Hand in Hand. Auch dafur
habe man sich schon seit vielen Jahren stark gemacht, weil der ORF ja sozusagen
erst durch die digitalen Moglichkeiten in die Lage versetzt werde, bestimmte Ziel-
gruppen, die dann zahlen mussten, auch zu erreichen. Es gehe da auch darum, den
Nutzungsgewohnheiten des Publikums zu entsprechen. Daher fuhre aus seiner Sicht
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kein Weg daran vorbei, die beiden Dinge miteinander zu verbinden. Aulerdem habe
der ORF in seiner Unternehmensstrategie, die ja auch im Publikumsrat diskutiert und
fur gut befunden worden sei, klar diesen Weg vom Broadcaster, vom Rundfunkanbie-
ter zur Plattform vorgezeichnet. Das sei ein ganz wichtiger Schritt.

Eine Anmerkung zum Thema Sparen. Es gehe um Sparen, Reformieren und Weiter-
entwickeln. Das betreffe jedes Unternehmen. Das stehe auf jeden Fall auf der Agen-
da, das sei vollkommen klar. Die Frage sei, wie das gemacht werde, nach einer un-
differenzierten Rasenmaher-Methode oder schon ein bisschen intelligenter. Dafur sei
es sehr wichtig, dass sich die Geschaftsfihrung den Grundsatz, der aus dem Publi-
kumsrat komme, zueigen gemacht habe, namlich fur das Programm und nicht am
Programm zu sparen. Das sei ein ganz wichtiger Leitsatz. Die Details misse man
sich dann naturlich anschauen. Das musse jedenfalls klar Vorrang haben.

Es seien zwei Meilensteine, wenn eine neue nachhaltige Finanzierung und die Digi-
talnovelle jetzt so kommen wurden. Die groRte Herausforderung fur den ORF sei jetzt
jedoch vielleicht weniger die finanzielle Frage, sondern die kulturelle Frage, die mit
dieser Umstellung verbunden sei. Denn mit der Haushaltsabgabe, die alle zahlen
mussten, musse der ORF auch ein Rundfunk fur alle und akzeptiert sein. Dazu gebe
es keine Alternative. Das erfordere einen sehr nachhaltigen Kulturwandel. Die Stu-
dien des Publikumsrats hatten ja gezeigt, wo da Handlungsbedarf bestehe. Auf die-
sen Kulturwandel sollte der Publikumsrat ein Auge haben. Man durfe nicht verges-
sen, dass sich da fur sie einiges verandere, denn die Zahl derer, die jetzt dann offizi-
ell Publikum sein wurden, werde sich deutlich erhdhen. Die werde man auch zu ver-
treten haben.

Vor diesem Hintergrund begrif3e er sehr, dass alle Standards des ORF auf den Pruf-
stand gestellt und gegebenenfalls weiterentwickelt werden wirden, um dem Publi-
kum wirklich mit einem klaren und transparenten Angebot gegenuberzustehen. Er
habe in dem Zusammenhang ein Anliegen an den Generaldirektor. Die Frage der
Trennung von Nachricht und Meinung in der Berichterstattung sei ein Thema, das
man im Publikumsrat schon lange diskutiere. Er ersuche darum, das in diesen Pro-
zess aufzunehmen. Er tue das auch vor dem Hintergrund, dass die Redakteursver-
tretung das angesprochen und im Redaktionsstatut verankert habe. Da ware mit
Blick auf einen Rundfunk fur alle anzuschauen, wie man kunftig eine saubere Tren-
nung zwischen Nachricht und Meinung, wie sie ja auch das ORF-Gesetz normiere,
anbieten konne.

Alle wirden die Entwicklung Richtung Digitalnovelle und Haushaltsabgabe begrifien,
konstatiert MEYER. Die Konsequenzen, die sich aus diesen Anderungen, so sie be-
schlossen werden sollten, fur den ORF ergeben wirden, seien schon ein paarmal
angesprochen worden. Es gehe schlagwortartig gesprochen um Relevanz fur alle.
Dazu frage er, was der ORF zu tun gedenke, um insbesondere den durch eine Digi-
talnovelle geanderten Erwartungen an das Programm und die Produkte zu entspre-
chen. Man durfe nicht vergessen, dass die Information, und damit schlage er in die
Kerbe von Mernyi, etwas sei, Uber deren Wichtigkeit man sich einig sei. Nur der harte
Kern des Armin-Wolf-Fanclubs werde sich aber eine ,ZIB 2 von vor drei Wochen
anschauen wollen. Nur die wirklich heftigen Abfahrtfans seien daran interessiert, sich
jetzt im Marz noch die Saslong anzuschauen. Die Produkte, die Programme und die
Sendungen, die auf den Player kommen sollten, mussten also eine andere Qualitat
haben. Da frage er sich, was der ORF im Bereich guter Unterhaltung — da passiere
einiges —, im Bereich Kinder — das sei flr den Player eine ganz zentrale Ebene, die
Walchhofer vor ein paar Monaten einmal angesprochen habe —, im Bereich guter
Dokumentationen — das sei flr seine Profession nicht ganz unwichtig, denn er zeige
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beispielsweise sehr gerne Dokumentationen Uber Wirecard oder zu ahnlichen Wirt-
schaftsskandalen her, die man in den letzten Jahren gehabt habe, die derzeit aller-
dings meistens auf Arte laufen wirden — zu tun gedenke. Es werde da also Um-
schichtungen im Programm geben mussen. Seine Frage sei, ob es dafur schon Pla-
ne gebe und wie diese aussehen wuirden.

NEPP schlief3t sich den Ausfuhrungen Mernyis grotenteils an. Da seien viele wich-
tige Punkte enthalten gewesen, denen sie zustimme. Sie halte die 2,1 % Lohnerho-
hung nicht fur positiv. Sie halte das wirklich fur diskriminierend fur diejenigen, die
wenig verdienen wirden. Bei 10 % Inflation nur 2 % Lohnerhéhung zu bekommen,
sei richtig demotivierend. Diejenigen, die viel verdienen wuirden, die Manager, die
Stars, bei denen man ohnedies nicht wisse, wie viel die wirklich verdienen wurden,
konnten durchaus verzichten. Es sollte moglich sein, das sozial gestaffelt zu gestal-
ten.

Den Bericht tber die O1-Mitarbeiterin habe sie gelesen. Sie habe es nicht fir még-
lich gehalten, dass so etwas in einem o6ffentlich-rechtlichen Rundfunk noch maglich
sei. Sie personlich habe auch mit jemandem gesprochen, der im ORF als Cutter tatig
ist. Der habe ihr erzahlt, dass er bei einer externen Firma angestellt sei, dass er kei-
ne Sozialleistungen habe, dass es fur ihn total unsicher sei, wie es weitergehen wer-
de. Das gelte insbesondere in Zeiten, in denen man immer wieder hoére, dass das
alles bald gar nicht mehr benotigt werden werde.

Die Haushaltsabgabe sei fur sie personlich keine gute Losung. In Zeiten wie diesen
sei es nicht richtig, den Menschen einfach das Geld abzuziehen, vor allem dann
nicht, wenn es Menschen seien, die mit dem ORF nichts zu tun hatten, die kein
Fernsehgerat hatten, die kein Radiogerat hatten und auch nicht streamen wirden.
Sie finde es nicht richtig, dass das jetzt dann einfach vom Gehalt oder von der Pen-
sion abgezogen werde. Das sei in Zeiten der Teuerung fur sie keine optimale Lo6-
sung. Sie wisse, dass es schwierig sei, eine Losung zu finden, aber sie wirde eine
Finanzierung aus dem Budget bevorzugen.

Es habe auch schon vor Corona immer wieder Studien gegeben, aber massiv dann
insbesondere zur Coronaberichterstattung. Es fuhlten sich viele Menschen vom ORF
nicht abgeholt, und ihre Meinung wirde da nicht vorkommen. Man habe das in den
letzten Ausschussen angesprochen. Das sei ein positives Zeichen. Im Programm-
ausschuss des Vortages sei ihnen zum Beispiel mitgeteilt worden, dass es in Zukunft
kontroversiellere Debatten geben werde, in denen alle politischen Parteien besser
vertreten sein wurden. Das sei eine Entwicklung in eine positive Richtung. Man kon-
ne nur hoffen, dass das dann auch so positiv weitergehe.

Die Menschen wollten auch wissen, wohin das Geld flieRe. Wenn das jetzt automa-
tisch abgebucht werde und das bei viel mehr Menschen als davor, dann sei es wich-
tig, dass der ORF transparenter werde. Man sollte erfahren, was die ORF-Stars ver-
dienen wirden, wenn sie einen externen Auftritt hatten, und ob da auch der ORF da-
von profitiere. Man musste daher auch die Nebenbeschaftigungen der ORF-Stars
transparenter gestalten.

Die Mehrheit der dsterreichischen Bevolkerung sei gegen eine Haushaltsabgabe. Da
werde sich sicherlich viel bewegen, da werde es viele Aufschreie geben. Das werde
dem OREF nicht guttun. Da komme viel Unmut auf den ORF zu, und das werde dem
ORF schaden.

Es gebe natirlich auch gute Punkte in der Resolution. Dass man noch genauer hin-
sehen musse und die Objektivitat noch besser wahren misse, wenn es zu einer
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Haushaltsabgabe komme, sei sicherlich so. Der ORF, alle seine Redakteure mussten
daran arbeiten, damit wirklich alle Menschen abgeholt werden wurden.

Der VORSITZENDE klart zunachst die weiteren Wortmeldungen ab, die er sich no-
tiert habe.

Bevor er dem Generaldirektor zur Beantwortung der bereits am Tisch liegenden gro-
Ren Brocken das Wort erteile, wolle er auch noch einen Aspekt einbringen. Es konn-
te der Eindruck entstehen, dass die Debatte GUber mogliche Sparmallnahmen kinst-
lich von auf3en an den ORF herangetragen worden sei. Auch wenn es nicht dieses
Verfassungsgerichtshofurteil und damit die Notwendigkeit einer Neuordnung der Fi-
nanzierung gegeben hatte, ware man trotzdem vor der Situation gestanden, dass
man die Gebuhren um 8 % erhdht habe und eine Inflationsrate habe, die ungefahr
bei 10 % liege. Man ware also auch dann vor der Situation gestanden, entweder ein-
zusparen oder einen neuen Gebuhrenantrag zu stellen, was in der Osterreichischen
Mediendebatte durchaus nicht so beliebt sei. Da wurden also mehrere Strange von
Debatten zusammenkommen.

Man musse das einerseits ein bisschen auseinandersortieren, wahrend es auf der
anderen Seite auch stark miteinander zusammenhange. Wenn sich ein Unternehmen
von einer Produktionsform in eine andere transformieren wolle, dann werde es Um-
schichtungen geben. Er nehme zum Beispiel an, dass beispielsweise die Autoindust-
rie Ressourcen von Verbrennungsmotoren hin zu E-Motoren umschichte. Das sei
eine ganz naturlich Entwicklung.

WEISSMANN stellt fest, dass es sich mehr um Statements und weniger um Fragen
gehandelt habe. Er weise noch einmal darauf hin, dass diese Sitzung 6ffentlich sei.
Er werde die Fragen schon beantworten. Man musse sich teilweise jedoch schon
uberlegen, wo man sie stelle. Teilweise seien es Fragen, die in einen Programmaus-
schuss oder in einen Finanzausschuss gehoren wuarden. Trotzdem werde er versu-
chen, sie zu beantworten.

Er danke fur die Beitrage und sei froh, dass er hier jetzt noch einmal kurz ein biss-
chen ausfihren kdnne, wie es dazu gekommen sei. Es sei tatsachlich so, dass da
ein paar Dinge zusammengekommen seien, die auRergewohnlich seien. Der ORF
werde in einer FUnfjahresperiode finanziert. Fir die Finanzperiode 2022 bis 2026 sei
im Herbst 2021 unter anderem auch vom Publikumsrat die damalige Gebuhrenerho-
hung von 8 % fur 5 Jahre beschlossen worden. Das seien 1,55 % pro Jahr. Es gebe
Unternehmen, die Kostensteigerungen an ihre Kunden und Kundinnen weitergeben
konnten, und Unternehmen, die das nicht konnen wurden. Der ORF gehdre zur zwei-
ten Kategorie.

Bei einer realen Inflation von 10 bis 11 %, einer Inflationsabgeltung von 1,55 % und
1 Milliarde € Umsatz kénne man sich ungefahr ausrechnen, wie hoch der Finanzie-
rungsbedarf prinzipiell sei. Man habe das Jahr 2022 mit einer schwarzen Null ab-
schlielen kdnnen. Naturlich sei das mit eigenen Sparmalnahmen zu machen gewe-
sen, weil der ORF das eben nicht an seine Kundinnen und Kunden weitergeben kon-
ne. Dasselbe gelte Ubrigens auch flur die Finanzplan 2023, der natlrlich auch mit ho-
hen Einsparungsvorgaben versehen sei. Und bei einem Gehaltsabschluss von
2,1 %— er wisse nicht, ob das der niedrigste sei, aber wenn Mernyi das sage — sei
ihm schon klar, dass die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter da eine grof3e Last zu tra-
gen hatten. Er bedanke sich auch dafur.

Eine Geschaftsfuhrung habe nicht nur den Moment im Auge, sondern naturlich lan-
gerfristige Plane. Noch einmal: Der Gebuhrenbeschluss sei Mitte 2021 erfolgt, und
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ab 2022 habe es dann eine ganz hohe Inflation, den Ukraine-Krieg und explodieren-
de Stromkosten gegeben. Darlber sei von Beginn an transparent im Haus berichtet
worden. Man habe das in die langerfristige Planung einbezogen. Er sei drei Kreisen
verantwortlich: dem Aufsichtsgremium, dem Publikum und den Mitarbeitern und Mit-
arbeiterinnen des Hauses. Man versuche standig, das Publikum die Einsparungen
nicht spuren zu lassen. Der ORF habe die besten Quoten seit zehn Jahren, obwohl
es extrem eng werde.

Es sei darum gegangen, ob es fur alle ganz, ganz wenig gebe oder man sich von
Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen trennen musse. Vor dieser Frage sei er gestanden.
Er habe sich im vergangenen Herbst fur die erste Variante — ganz wenig fur alle —
entschieden und daflr, sich nicht groflachig von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
zu trennen.

Man kénne natirlich immer Meinungen aufern und auch Kritik am ORF Uben. Ein
Pladoyer fur das Nicht-Sparen konne er jedoch nicht verstehen. Es gebe Sparnot-
wendigkeiten, die zugestanden werden wuirden, und gleichzeitig werde Kritik an ei-
nem niedrigen Gehaltsabschluss gelbt oder an anderen MalRnahmen, die gesetzt
werden mussten.

Unabhangig vom Verfassungsgerichtshoferkenntnis, das im Sommer 2022 ergangen
sei und eine neue nachhaltige Finanzierung fir den ORF erforderlich gemacht habe,
musse man diese beiden Strange eben auch sehen. Er sei der Geschaftsfuhrer des
ORF, und die Sparnotwendigkeiten, kumuliert eben die 300 Millionen € seien in der
mittelfristigen Finanzvorschau, die sie im Dezember 2022 erhalten hatten, bereits
angefuhrt worden.

Es werde immer so getan, als ob er sich da etwas wunschen konnte. Letztendlich
entscheide der Gesetzgeber Uber die Form der Finanzierung des ORF, ob es eine
Haushaltsabgabe, eine Budgetfinanzierung oder eine erweiterte Gerateabgabe ge-
ben werde. Der Gesetzgeber entscheide auch Uber eine Digitalnovelle. Es habe sehr
positive Gesprache mit den Stakeholdern gegeben. Es sehe so aus, als konnte es
eine nachhaltige Finanzierung fir den ORF mit einer Haushaltsabgabe geben. Man
musse wissen, dass man derzeit gar nichts habe. Er wisse nicht, wie eine kunftige
Finanzierung aussehen werde, und er wisse nicht, wie eine Digitalnovelle aussehen
werde. Das sei ein ongoing process.

Man habe Uberlegungen angestellt, wie man umschichten wolle. Er habe das bereits
kurz angesprochen. Man werde insgesamt nicht mehr Geld haben als bisher. Das sei
ja eine der Vorgaben. Die Frage sei, wie der ORF sein Publikum noch besser errei-
chen konne. Er halte den ORF schon fur sehr relevant. Man erreiche taglich 85 %
der Bevolkerung, das seien rund 6,4 Millionen Menschen mit zumindest einem ORF-
Programm. Bei einer Haushaltsabgabe musse das Ziel ein héheres sein: Man misse
fur alle Menschen in Osterreich Programme anbieten. Er halte also den ORF bereits
fur sehr relevant. Man musse jedoch taglich hart daran arbeiten, damit man nach wie
vor die beste unabhangige Information liefert. Der ORF sei naturlich mehr als die In-
formation, aber er halte die Information flr ganz, ganz zentral.

Er halte auch Kunst und Kultur fur ganz, ganz zentral. Der ORF sei der mit Abstand
grofdte Investor in heimische Kunst und Kultur. Man sei Ubrigens auch rechnungs-
hofgepruft. Es gebe also Uber jeden Euro einen Beleg, wo der hinflieRe. Der ORF
investiere jedes Jahr rund 120 Millionen € in Kunst und Kultur. Er investiere rund
100 Millionen € in die heimische Filmwirtschaft, er investiere rund 100 Millionen € in
den Spitzen- und Breitensport und er investiere noch einmal 170 Millionen € in die
Landesstudios und damit in die Regionalitat.
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Dieses Ziel sei klar. Dafur habe er stark gekampft, und er hoffe, dass man das in Zu-
kunft werde beibehalten kdnnen, denn naturlich wolle man auch in Zukunft dieser
relevante ORF sein. Man musse es auch sein, wenn man eine Haushaltsabgabe be-
komme. Man konne naturlich immer diskutieren. Es lohne sich jedoch immer ein Blick
nach Deutschland und in die Schweiz. Das seien vergleichbare Lander, und in bei-
den Landern gebe es eine Haushaltsabgabe. Das sei eine gute nachhaltige Finanzie-
rung fur den ORF.

Die Einsparung ergebe sich aus der Geschaftsgebarung, fur die die Geschaftsfuh-
rung verantwortlich sei. In der Finanzierungsperiode 2022 bis 2026 gehe es darum,
mit den sehr geringen Mitteln auszukommen. Das sei kein Jux und keine Tollerei,
sondern einfach eine Notwendigkeit. Er habe es sich nicht ausgesucht, in einer sehr
schwierigen Zeit, vielleicht sei es die schwierigste, den ORF zu Ubernehmen. Das
betreffe jedoch nicht nur den ORF, sondern die meisten Wirtschaftsunternehmen und
natdrlich auch die Menschen in Osterreich, denn alle wiirden unter der Teuerung lei-
den. Man kénne nur danach trachten, bestmogliches Programm flr das Publikum zu
machen. Trotz Sparnotwendigkeiten habe man Relevanz fur das Publikum, weil man
die besten Marktanteile im Fernsehen habe. Man habe knapp 70 % Marktanteil beim
Horfunk. Innerhalb der Europaischen Union sei man die Nummer drei, was das Ra-
dio anlange. Man habe auch einen extrem erfolgreichen Onlineauftritt mit der blauen
Seite mit mehr als 1 Million Leserinnen und Lesern jeden Tag. Der ORF sei also re-
levant.

Weil der ORF digital limitiert sei, habe man naturlich Blind Spots vor allem im jungen
Publikum. Man erreiche Ubrigens auch junges Publikum. Er durfe in dem Zusam-
menhang auf den ,Tatort“ von vor zwei Wochen verweisen, ein Osterreich-, Tatort".
Das sei der erfolgreichste ,Tatort beim jungen Publikum gewesen. Man habe
1 Million Zuschauer und Zuschauerinnen in Osterreich gehabt. 32 % davon seien
unter 30 Jahre alt gewesen. Wenn die Jungen also TV schauen wirden, dann war-
den sie ORF schauen. Das nur nebenbei.

Man habe jedoch im Digitalen Blind Spots. Da werde man mit den Programmen, und
das sei hoffentlich Teil einer Digitalnovelle, eine viel grolere Verweildauer haben.
Das sei der Vorschlag des ORF, entscheiden werde das der Gesetzgeber. Man habe
sich da sehr stark an der Verweildauerkonzepten von ARD und ZDF orientiert, die
sehr gute Konzepte hatten. Man wolle natlrlich auf jeden Fall eine langere Verweil-
dauer speziell fur Dokus, bei 0sterreichischen Filmen, bei wirklich offentlich-
rechtlichem Qualitatsprogramm. Naturlich sei das gesamte ORF-Programm Quali-
tatsprogramm, es gehe da lediglich um die Bereiche, die Meyer explizit ange-
sprochen habe.

Dabei gehe es natirlich auch um das Kinderprogramm. Das sei ein alter Traum von
ihm. Es gebe taglich Kinderprogramm auf ORF 1. Aber Kinder wiurden heute Uber
das Handy und das iPad der Eltern schauen. Am Ende des Tages — er hoffe, dass
man das auch bekommen werde — werde man naturlich auch eine eigene Kinder-
App anbieten, bei der die Eltern sicher sein kdnnten, dass da die ORF-Qualitat mit
padagogisch wertvollem Kinderprogramm geboten werde. Man werde das also an-
bieten und hoffe da auf eine besonders lange Verweildauer. Wichtig sei, dass man
den Kindern eine eigene padagogisch wertvolle Welt biete. Das sei ein besonderer
Schwerpunkt, und darlber habe er schon in seinem Konzept vor drei Jahren ge-
schrieben. Da sehe er auf jeden Fall Potenzial zum Erreichen der Kinder.

Parallel dazu sei die Finanzierungsfrage zu I6sen gewesen. In der medialen Kom-
munikation wirden diese beiden Themenbereiche immer miteinander vermengt. Der
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ORF arbeite naturlich immer auf Basis der bestehenden Gesetze. Da sei zunachst
einmal die Finanzierungsperiode 2022 bis 2026 zu sehen. In der gebe es eben einen
Einsparbedarf von rund 300 Millionen € in vier Jahren, weil die Nettokosten gestie-
gen seien. Das sei zu erbringen. Und parallel dazu gebe es dann die Moglichkeit ei-
ner nachhaltigen Finanzierung fir den ORF durch eine Haushaltsabgabe. Das werde
immer vermengt. Der ORF werde ja vom Rechnungshof gepruft, der ORF werde von
der KommAustria gepruft. Das seien extrem komplexe juristische und betriebswirt-
schaftliche Prozesse, die da abzuarbeiten seien.

Es bestehe die Hoffnung auf eine Haushaltsabgabe, weil er diese mit Verweis auf
Deutschland und die Schweiz fur eine nachhaltige Finanzierung erachte. Er habe
gesagt, dass man nach den Berechnungen, die man bereits im Vorfeld angestellt
habe, die linearen Angebote wie bisher leisten konnen werde, und man werde dann
natlrlich auch noch durch Umschichtungen neue digitale Angebote machen bezie-
hungsweise in digitale Bereiche vordringen, in denen man bis jetzt noch nicht so
stark sei, weil man da gesetzlich limitiert ist. Man drehe da an vielen Schrauben. Er
habe das nach dem Sonderfinanzausschuss noch ein bisschen umfassender ausge-
fuhrt. Es sei ein Mallnahmenblndel, um diese Mengen zu stemmen. Der niedrige
Gehaltsabschluss sei da schon Teil davon, denn der wirke naturlich im Jahr 2023,
aber eben auch in den Folgejahren.

In den kommenden funf Jahren wurden 500 verdienstvolle Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter in Pension gehen. Naturlich werde man da nur sehr restriktiv nachbesetzen.
Das heil3e also, es sei auch ein Umbau im Haus notwendig. Wichtig sei immer die
Sicht des Publikums, damit das Publikum das beste Programm bekomme. Es werde
nicht leicht, aber es sei unumganglich. Es sei denn, man wuirde unendlich viel Geld
bekommen, aber das sehe er ehrlich gesagt nicht. Man misse mit dem Geld aus-
kommen, das man habe, und das bestmdgliche Programm fur das Publikum ma-
chen, damit man die Relevanz erhalten konne.

Der ORF sei ja dual finanziert mit Gebuhren- und Werbeeinnahmen. Werbeeinnah-
men wurden aber nur in der Héhe flielden, wenn der Programmerfolg gegeben sei.
Wenn man also im Programm sparen wurde, dann wurden ihnen die Werbeeinnah-
men fehlen. Es sei also alles ein wenig komplexer. Jede Frage sei naturlich vdllig
berechtigt. Man mdge sich jedoch gewiss sein, dass man sehr, sehr hart arbeite.

Auch bei ORF SPORT+ arbeite man auf Basis des Gesetzes. Da musse man sich
dann das Gesetz eben anschauen. Man habe sehr gute Juristinnen und Juristen im
Haus, aber man habe sich auch gutachterlich beraten lassen, wie man sparen kon-
ne, wenn man sparen musse. In dem Punkt sei das ORF-Gesetz sehr klar. Es gebe
offentlich-rechtliche Kernauftrage, die nicht zu streichen seien. Und darUber hinaus
gebe es gewisse Bereiche, die entweder gar nicht im ORF-Gesetz angeflihrt seien
oder mit dem Hinweis ,bei wirtschaftlicher Machbarkeit® versehen seien. So wiurden
sich die SparmalRnahmen ergeben, die zu machen seien.

Daruber hinaus durfe man aber nicht vergessen, dass der ORF der einzige Sender in
Osterreich sei, der den Spitzen- und Breitensport so umfassend prasentiere. Man ha-
be Kooperationsvereinbarungen mit 70 Sportverbanden in Osterreich. Man sei der
einzige Sender, der das bringe. Man wolle das auch weiterfihren, wie man skizziert
habe. Es werde eben nur nicht mehr wie bisher einen linearen Kanal dafur geben.

Die amerikanischen Serien wirden viel Programmflache flllen, weil sie ein beson-
ders kostengunstiges Programm seien. Er sei seit 30 Jahren im Haus, und das gebe
es ja nicht erst seit eineinhalb Jahren. Er sei derjenige, der das jetzt andere. Man
durchbreche das jetzt damit, dass man den Sport teilweise nach ORF 1 transferiere.
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Man werde natlrlich kinftig mit den digitalen Moglichkeiten vermehrt Programm fur
junges Publikum in einem Crossover zwischen ORF 1 linear und digital, sprich
YouTube, Instagram etc. bringen. So werde man den Worten ,digitaler, effizienter
und Osterreichischer® auch wirklich Taten folgen lassen.

Man werde die amerikanischen Serien auf jeden Fall weiter haben, denn auch diese
Serien hatten ihr Publikum. Das habe auch einen okonomischen Hintergrund, weil
diese Ware eben die gunstigste Ware sei, und man sei ja gesetzlich zur Wirtschaft-
lichkeit verpflichtet. Es gebe aber den klaren Fokus, ORF 1 Osterreichischer zu ma-
chen. Das sei die Strategie, die man da verfolge. — Wenn es dazu noch Fragen gebe,
werde er gerne noch weiter darauf eingehen.

Er wolle jetzt noch auf ein paar Spezialfragen eingehen. Er habe es bereits mehrfach
gesagt, dass es im ORF keine prekaren Arbeitsverhaltnisse gebe. Man habe sich
das alles angeschaut. Das sei ja immer wieder Thema gewesen. Man bemuhe sich,
da Losungen zu finden. Man musse sich das dann wirklich im Einzelfall anschauen.
Man kdénne da gerne mit den entsprechenden Namen zu ihm kommen; man schaue
sich das gerne an. Man musse allerdings wissen, dass diese Kettenvertrage gesetz-
lich erlaubt seien.

ZIMMER wirft ein, dass man sich als Teil der ORF-Reform Uberlegen konnte, den
§ 32 aufzuheben.

WEISSMANN meint, dass man dies ohnedies mache. Man musse nur immer auch
wissen, was das fur Konsequenzen haben wirde. Mehr Geld, als sie hatten, gebe es
eben nicht. Das wirke sich dann sozusagen auch auf diese Vertrage aus. Tatsachlich
habe er jedoch in Auftrag gegeben, zu prufen, ob man auf diese Kettenvertrage ver-
zichten konnte. Er wisse allerdings heute schon, was das allenfalls heillen wirde: Es
wlrden dann einfach gewisse Damen und Herren nicht mehr beschaftigt werden
konnen. Das werde dann die Konsequenz daraus sein. Das sei eine ganz normale
Okonomische Rechnung.

Speziell zum Fall der Kollegin von O1 empfehle er wirklich, sich da beide Seiten an-
zuhdren. Er werde den Namen jetzt nicht nennen. Er habe sich allerdings, als er da-
von gelesen habe, an den zustandigen Ressortleiter gewandt. Er gebe da jetzt nur
wieder, was der gedullert habe. Der Ressortleiter fuhle sich vor den Kopf gestolien,
weil es explizit der Wunsch der Dame gewesen sei, nicht mehr als ein bis drei Bei-
trage pro Sendung zu gestalten. Die junge Kollegin sei knapp vier Jahre im Haus
gewesen. Sie habe ein Studium gemacht, das ihre Hauptagenda gewesen sei, und
sie habe nebenbei Geld verdient. Es sei also ihr eigener Wunsch gewesen, nicht
mehr zu arbeiten.

MARSCHITZ klart, dass es sich um ein bis drei Sendungen gehandelt habe, nicht um
drei Beitrage pro Sendung, denn das ware ja tatsachlich sehr viel.

Bei freien Mitarbeitern gehe es immer um Stunden, die man arbeite, fahrt WEISS-
MANN fort. Man durfe diese Stundenzahl nicht Gber- oder unterschreiten. Das sei
rechtlich genau geregelt. Er betone jedoch ausdricklich, dass die junge Dame nicht
mehr arbeiten habe wollen. Das sei jedenfalls die Aussage des Sendungsverantwort-
lichen.

Zur Moderation des Bachmannpreises schreibe ihm die Landesdirektorin aus Karn-
ten, dass sie im Prinzip immer auf funf Jahre vergeben werde. Aufgrund von Corona
seien es bei dem von Lotter angesprochenen Herren ohnehin mehr als funf Jahre
gewesen. Das liege in der Verantwortung der Redaktion; und der Betreffende habe
von der Befristung offenbar gewusst. (LOTTER: Das kann schon sein. Es geht um
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die Art und Weise, wie das durchgefuhrt worden ist!) Er gehe davon aus, dass man
mit Kolleginnen und Kollegen korrekt und wertschatzend umgehe. Das verlange er
von seinen Mitarbeitern und das tue er selber auch. Er gehe davon aus, dass das
auch die Frau Landesdirektorin in Karnten so gemacht habe. Wenn das nicht so sei,
dann werde er gerne mit ihr dartber reden. Er kdnne lediglich sagen, dass laut Aus-
sage der Landesdirektorin von Beginn an klar gewesen sei, dass die Moderation auf
funf Jahr befristet gewesen sei. Das sei dann ohnehin langer gewesen.

Zum Vorwurf, dass man mit dem Mitarbeiter nicht ordentlich gesprochen habe, kdnne
er nichts sagen. Wenn dem so gewesen sein sollte, werde er dem nachgehen und
der Frau Landesdirektorin das mitgeben. Ein korrekter Umgangston sei selbstver-
standlich. (LOTTER: Gut, ja!)

Die Stelle, die Ziegler jetzt innehabe, habe es schon davor gegeben. Das zum einen.
Zweitens musse man sich das schon genauer anschauen. Man befinde sich da ganz
konkret im Arbeitsrecht. Es gebe auch eine deutliche Gehaltseinbulze. Mernyi habe
von nachweislich gesprochen. Er personlich wirde das so nicht sagen. Er habe die-
se Evaluierungskommission eingesetzt. Deren Bericht sei immer ausschlieldlich fur
ihn bestimmt gewesen. Es sei allen Anonymitat und Vertraulichkeit zugesichert wor-
den, und daran halte man sich natirlich. Man habe auch reagiert. In Osterreich gelte
eben das Arbeitsrecht. Die Mallinahme sei das eine, aber etwa eine Kundigung sei
nicht aussichtsreich gewesen. Das sage er lediglich, weil das immer wieder ange-
sprochen werde.

Nachweislich sei etwas immer erst, wenn es ein Gerichtsurteil gebe, und seines Wis-
sens gebe es da kein Gerichtsurteil. Er musse da niemanden verteidigen. Er habe
die notwendigen Handlungen vollzogen. Er wolle jedoch auch darauf hingewiesen
haben.

Weltfrauentag — das sei ein ganz wichtiges Thema. Das sei Ubrigens auch Teil seiner
Bewerbung gewesen. Vdllig richtig! Im ORF sei es allerdings so, dass man nicht nur
am 8. Marz Weltfrauentag habe, sondern man sich auch langerfristig mit diesen
Themen beschaftige. Es habe einen ganzen Schwerpunkt zum Weltfrauentag gege-
ben, einen eigenen ,Dok“-Film, eine eigene ,Kreuz und Quer“-Neuproduktion, ein
~Weltjournal“ zum Iran, ein ,Universum History“, eine Barbara Necek-Dokumentation.
Das Thema sei ein ganz wichtiges, namlich so wichtig, dass man es nicht nur am
8. Marz behandelt habe, sondern sich langerfristig damit beschaftige.

HUBNER dankt dem Generaldirektor herzlich fiir dessen Ausfihrungen, die er in al-
len Positionen gut verstehen und nachvollziehen kdonne. Er zolle ihm Respekt dafur,
dass er hier im Plenum zu so vielen Details Rede und Antwort stehe. Manchmal ha-
be er den Eindruck, dass der Generaldirektor hier im Plenum damit ein bisschen
uberfrachtet werde; manches davon konnte durchaus in Ausschussen seinen Platz
finden.

Angesichts der langen Rednerliste wolle er sich hier nur ganz kurz halten. Eine der
anwesenden Kolleginnen habe sich fur eine Budgetfinanzierung des ORF ausge-
sprochen. Das halte er namens der von ihm zu vertretenden Freiberufler aus Grin-
den der Unabhangigkeit und aus demokratiepolitischen Grinden fur die schlechteste
aller moglichen Lésungen. Insofern wirde es ihn freuen, wenn es gelingen wirde,
via Haushaltsabgabe zu einer nachhaltigen Finanzierung des ORF zu gelangen.
Weitere Digitalisierungsmadglichkeiten wurde er als Meilenstein fur die Entwicklung
des ORF ansehen, der damit gestarkt werden konnte.
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Fir ihn sei irritierend, wenn von einem Spardiktat gesprochen werde. Sparen sei in
der gegebenen Situation alternativios. Gegenteilige AuRerungen wiirden ihn da sehr
verwundern. Keine Organisation komme umhin, sich Reengineeringprozessen zu
stellen, damit sie sich nicht aus dem Wettbewerb rausschiefe. Das gelte insbeson-
dere, wenn man eine Haushaltsabgabe kostengunstig gestionieren misse. Es be-
fremde ihn, dass man das ernsthaft zur Diskussion stellen konne. Dass immer nur
die anderen sparen sollten, sei leicht gesagt. Flr ihn habe jeder, der nicht dazu sage,
wo denn alternativ dazu zu sparen ware, relativ wenig Relevanz. Es gebe einen his-
torisch sehr glnstigen Kollektivvertrag beim ORF. Dafur misse man sich wirklich
nicht genieren. Das Sparen sei jedenfalls alternativlos, und ganz gefuhlsmaRig meine
er, dass man damit auch noch nicht am Ende sei, sondern dass da auf sie noch eini-
ges zukommen werde. Auch was an den Staat an Wunschen von Pflege uber Klima
bis hin zur Wissenschaft herangetragen werde, sei immens. Woher solle das den
alles kommen. Das seien Wunsche an das Christkind, die er nicht verstehen konne,
die nicht serids seien und auch nicht verantwortungsbewusst seien. Dem misse man
sich nuchtern stellen.

Er sei hier im Publikumsrat wahrscheinlich derjenige, der am meisten Sport schaue,
namlich taglich drei, vier Stunden. Er habe frGher gerne Sportverbande gefuhrt und
sei selbst leidenschaftlicher Sportler. Auch er misse damit leben, dass man ihm da
ein, zwei Stunden Vergnugen beim ORF-Sport nehme. Einiges werde, wie man ge-
hort habe, substituierbar sein. Der ORF habe in der Sportberichterstattung historisch
wirklich Pionierleistungen vollbracht. Er verstehe die Ausrufung der Katastrophe da-
her nicht. Alle miteinander missten danach trachten, die Schwierigkeiten zu bewalti-
gen. Er sei namens der Freiberufler der Letzte, der den ORF da irgendwie schlecht
machen wolle. Er denke nicht, dass man da jetzt Uber jedes Detail reden kdnne. Man
sei da seiner Meinung nach auf einem guten Weg. Das Sparen sei jedoch alternativ-
los.

An den Generaldirektor wolle er lediglich die Frage richten, ob man nicht daran den-
ke, die Landesstudios einzusparen. Er sei seit Jahrzehnten der Meinung, dass der
Foderalismus fiir Osterreich betriebswirtschaftlich ein Riesenproblem sei. Er sei sich
dessen bewusst, dass er damit politisch nicht durchkommen werde, was er in seinem
Alter allerdings auch nicht mehr bedenken musse. Seine einzige Frage an den Gene-
raldirektor sei daher, ob er sich politisch zutraue, partiell auch in den Landesstudios
Zu sparen.

RIEDL mochte nicht alles wiederholen, was bereits gesagt worden sei. Er finde es
jedoch wichtig, dass hier im Plenum Platz und Zeit dafur sei, die Positionen der Pub-
likumsvertreter wechselseitig anzuhoren. In den Ausschussen seien ja nicht alle ver-
treten. Deshalb wolle er hier auch noch einmal festhalten, dass er personlich es be-
triblich finde, dass die Debatte Uber die Finanzierungart standig mit dem Einspa-
rungsthema vermischt werde. Dass die Entscheidung Uber die Finanzierungsart wie-
derum Auswirkungen auf eine nétige Digitalnovelle habe, das sei in Osterreich eben
so, und er verstehe, dass es dann auch politisch so diskutiert werde. Fur die Zu-
schauerinnen und Zuschauer sei es verzichtbar, diese Debatte derart auf offener
BlUhne auszutragen. Das richte sich nicht an den Generaldirektor, sondern an alle,
die daruber berichten und diesen Diskurs befeuern wurden. Wuansche von aul3en an
eine Organisation, ein Unternehmen heranzutragen, fihre dann oft zur Ressourcen-
bindung durch notwendige Selbstbeschaftigung, statt diese Ressourcen ins Pro-
gramm flielen zu lassen. Es seien alle froh, wenn es da zu klaren Entscheidungen
komme, die dann auch fur die Horerlnnen und Zuschauerlnnen nachvollziehbar sei-
en und Orientierung geben wuirden, statt Neiddebatten zu fihren oder dartber zu
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diskutieren, ob sie so bleiben wirden, wie sie seien. Stattdessen sollte man daruber
diskutieren, wie der ORF den Programmauftrag auch in Zukunft umfassend fur alle
Osterreicherinnen und Osterreicher erflllen kann, ein ORF fir alle, wie Kratschmar
so schon gesagt habe. In Klammer wurde er sich fast winschen, dass man sagen
wurde, koste es, was es wolle, aber diese Satze seien wohl nicht mehr opportun. Ei-
gentlich musste man in der Debatte namlich dafur stehen, dass man sagt, man brau-
che den ORF als wichtige Stutze der Demokratie. Dann gehe es darum, wie viel die-
se koste, und dann erst um die Frage, wie das finanziert werden konne. Man sei ge-
wohnt, dass es die Vorgabe des zur Verfugung stehenden Geldes gebe, und dann
gehe es darum, was man sich gerade noch dafur leisten konne. Im Sinne des ORF
ware der andere Ansatz seiner Meinung nach besser und umfassender.

Eine Haushaltsabgabe sei daher zu begruf3en. Ein wichtiger Punkt von seiner Seite
sei dabei, dass gewahrleistet werde, und damit wende er sich an den Gesetzgeber,
dass armutsbetroffene und armutsgefahrdete Menschen eine einfache Moglichkeit
zur Abgabenbefreiung bekommen wirden. Das sollte seiner Meinung nach selbst-
verstandlich sein, aber da es noch keine Eckpunkte gebe, halte er das fur einen
wichtigen Punkt.

Weil es ja auch um allgemeine Programmfragen gehe, so sei der Verein ,Licht ins
Dunkel“ an ihn und, wie er wisse, auch an andere herangetreten. Da gebe es den
groRen Wunsch, die Auftaktgala zu ,Licht ins Dunkel® neu zu gestalten, gewisse
Schwerpunkte zu setzen. Das wolle er hier einfach weitergeben, damit das gehort
werde und es eine gute Zusammenarbeit beim Aufgreifen dieser Winsche nach
Neugestaltung gebe.

Dieser Wunsch sei auch an ihn herangetragen worden, sagt MARSCHITZ. Das sollte
man also wirklich angehen.

,Licht ins Dunkel“ sei auch ihm personlich ein Anliegen, auldert SCHENK. Er habe
die Auftaktveranstaltung im vergangenen Jahr Uberhaupt nicht gelungen gefunden.
Auch wenn es jetzt erst Marz sei, ware es dennoch gut, diese Diskussion einmal im
Vorfeld zu fihren und nicht immer erst im Nachhinein. Es sei wichtig, das Format
,Licht ins Dunkel neu zu Uberlegen und neu zu planen. Es komme berechtigterweise
viel Kritik. Im neuen Aktionsplan fir Menschen mit Behinderungen komme das wie-
derum als eigener Punkt vor. Man konnte durchaus einiges bei dieser Auftaktgala
machen. Zum einen gehe es darum, dass die Menschen mit Behinderungen mit dem,
was sie konnten und selbstverstandlich auch mit dem, was sie brauchen wurden,
selbst im Mittelpunkt stehen sollten. Sie sollten also als Akteure und Akteurinnen
sichtbar werden. Besonders stark sollte auf die inklusiven ,Licht ins Dunkel“-Projekte
Bezug genommen und die dort grol3 ausgestellt werden. Es sollte alles, was auf poli-
tischer und struktureller Ebene an Barrieren da sei, zum Thema gemacht werden.
Ganz wichtig sei, dass die Gala von Menschen mit Behinderungen moderiert werde.
Seine Frage sei daher, wie man das machen kdnne, dass das einmal anders werde,
als es die letzten Jahre Uuber immer gewesen sei.

STOLBA halt den jetzigen Augenblick fur einen sehr wichtigen Moment fur den ORF.
Finanzierung und Digitalisierung seien die grundlegenden Voraussetzungen fur die
Zukunftsfahigkeit des Unternehmens. Sie wolle in dem Zusammenhang an die Be-
werbungsunterlage des Generaldirektors erinnern, der dort die Entwicklung vom
Broadcaster zur Plattform vorgegeben habe. Das kénnte nun tatsachlich umgesetzt
werden. Das Ausrichten auf das Ziel, namlich Plattform zu werden, brauche tatsach-
lich alle Kraft und alles Geld. Dazu gelte es auch noch, eine Ubergangsphase im
Broadcasting zu managen. Das sei sehr anspruchsvoll. Sie wolle an dieser Stelle
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dem Generaldirektor, dem Managementteam und allen im ORF, die an dieser Trans-
formation arbeiten wurden, danken.

Wenn die Rahmenbedingungen dann jetzt hoffentlich bald geklart sein wirden, dann
gehe es um die Struktur des Hauses. Relevanz fur das Land im linearen Bereich sei
gegeben. Diese Relevanz im digitalen Raum herzustellen, sei die Aufgabe. Die Ar-
beitsfelder des Managements, die der Generaldirektor skizziert habe — Technik
Struktur, Flottenstrategie, Compliance und Culture — seien die richtigen. Die Arbeit
hore nicht auf; da beginne jetzt vielmehr die eigentliche Transformations- und Ma-
nagementaufgabe.

Sie personlich wolle auf den Punkt Compliance und Culture eingehen und dabei an
die Ausfihrungen Karmasins anknupfen. Fir sie gehe es um Accountability. Das sei
mehr als nur die Governance im Unternehmen hinsichtlich der formalen und rechtli-
chen Rahmenbedingungen. Accountability sei auch im Kernbereich des ORF, nam-
lich im Journalismus notig. Dabei gehe es, wie bereits Kratschmar betont habe, bei-
spielsweise um die Trennung von Nachricht und Meinung.

Es gebe da in der Tourismusbranche eine ganz grof3e Missstimmung Uber die Be-
richterstattung im ORF Uber diesen Winter. Vielleicht ein paar Headlines: Da sei es
um Wintersport im Klimadilemma gegangen, um apere Skigebiete im gesamten Al-
penraum, es sei unklar, wohin die Reise gehe, dieser Winter wirde einen schwieri-
gen Sommer verheilden etc., etc. Dazu habe es noch zahllose Bilder von griinen Al-
men mit weillen, dinnen Schneebandern, die sich durch die Bergwelt ziehen, gege-
ben. Offensichtlich setze sich der Aufstand der Letzten Generation nunmehr auch im
OREF fort. Journalistische Klimakleber wirden Alarmismus verbreiten, und Angst ma-
che Schlagzeilen.

Wenn man der Verargerung der Tourismusbranche Uber diese hoch emotionalisierte
Berichterstattung auf den Grund gehe, dann musse man sagen, dass beim Thema
Klimakrise der Journalismus zurzeit versage, und zwar nicht nur im ORF. Es gehe ihr
da nicht um das Beleidigtsein einer Branche, sondern um ein strukturelles Versagen,
es gehe um Accountability im Journalismus. Fur sie sei die Kernaufgabe des Journa-
lismus das Herstellen von Orientierung. Dabei gebe es zwei journalistische Aspekte,
namlich Relevanz dessen, was gebracht werde, und auch das Framing, namlich wie
es gebracht werde. Gerade beim Framing kippe der ORF-Journalismus bei dem
Thema immer wieder in Alarmismus. Den Menschen Angst zu machen, helfe nur,
wenn man gleichzeitig Losungen anbieten konne. Da drangten sich viele Fragen auf,
etwa die, ob die Medien nicht etwa auch beim Thema Klimawandel professionelle
Distanz wahren mussten. Wo bleibe denn da die journalistisch geforderte beste ver-
fugbare Version der Wahrheit.

Es werde viel Uber die Finanzierung des ORF gesprochen. Es sei die Frage, wo im
ORF Uber Journalismus als Handwerk gesprochen werde. Wen sich die Menschen in
der Berichterstattung nicht mehr abgebildet sehen wirden, werde es fur den 6ffent-
lich-rechtlichen Rundfunk schwer, Akzeptanz zu finden.

Man habe in der letzten Sitzung der Arbeitsgruppe Gender und Diversity genau da
den Finger auf die Wunde gelegt. Es gehe um die Frage, wo im ORF die Reflexions-
raume seien, damit Journalistinnen und Journalisten sich und ihre Arbeit selbst re-
flektieren konnten. Sie lade alle dazu ein, das Protokoll der Arbeitsgruppe nachzule-
sen. Dort stehe es schwarz auf weil}, dass es im ORF an Zeit und Geld fehle, um
uber die Geschichten qualitativ nachzudenken. Daher entstehe kein Problembe-
wusstsein. Sie ersuche daher dringend darum, das Thema Klimakrise und deren
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journalistische Aufbereitung inklusive der asthetischen Kodierung und der Bildwelten
in einem Qualitatsausschuss zu thematisieren und zu reflektieren.

Der VORSITZENDE teilt mit, dass die Studie, Gber die der Generaldirektor berichtet
habe, bereits im Publikumsratsportal zur Verfugung stehe. Manches funktioniere of-
fenbar sehr rasch.

WALCHHOFER dankt Stolba, die das Thema Tourismus auf sachliche Art und Weise
perfekt angesprochen habe. Bei Thema Tourismus sei er wahrscheinlich noch emo-
tionaler. Das wiirde sie im Westen von Osterreich namlich ganz direkt betreffen. Es
hatten sicherlich alle mitbekommen. Es habe sich dabei nicht um einzelne Berichte
gehandelt, sondern es habe sich durch den ganzen Winter ein entsprechender Bo-
gen der Berichterstattung gezogen. Da seien die gesprochenen oder auch geschrie-
benen Worte in ihrer Gewichtung eher zurickgedrangt worden, weil die Bilder ein-
fach fir sich gesprochen hatten. Die Bildwelten seien auf eine Art und Weise ge-
zeichnet worden. Er habe in seinem erweiterten Umfeld mitbekommen, dass Eltern
gesagt hatten, dass die Kinder nicht mehr Skifahren zu lernen brauchten, weil das
ohnehin bereits zurzeit nicht mehr gehe und in zehn Jahren dann sowieso Uberhaupt
nicht mehr. Das seien dann eigentlich auch Fake News. DarlUber wolle er sich hier
gar nicht weiter auslassen, aber er wolle an die gro3e Verantwortung der Redaktio-
nen gerade auch bei diesem Thema erinnern und bitte, die auch wahrzunehmen.

DANMAYR dankt dem Generaldirektor und Riedl fur deren Klarstellungen zu Finan-
zierung und Finanzbedarf und den Vermischungen, die es dabei gebe. Als Stiftungs-
ratin habe sie sich sehr ausfuhrlich damit beschaftigen konnen. Im Februar habe es
dazu sogar einen Sonderfinanzausschuss gegeben. Die Geschaftsfuhrung und alle
Gremien des ORF hatten da eine Balance zu halten. Sparen sei in Zeiten von Inflati-
on eine No-na-net-Frage. Das sei irgendwie ohnehin klar. Alle hier wissten, das
Geld nicht auf den Baumen wachse. Das musse man ihnen nicht sagen. Das sei
auch vor einem halben Jahr schon so gewesen. Diese Spitze kénne sie sich gerade
nicht verkneifen.

Jetzt komme da allerdings die Verquickung mit der neuen Finanzierung hinzu, die fur
den ORF notwendig geworden sei. Da habe es schon ein offentliches Ausrichten und
eine Verquickung miteinander aus der Politik gegeben. Das sei natirlich nicht zufallig
so. Daher sei sie da besonders skeptisch. Man habe vor zwei Tagen in der Prasidiale
im Hinblick auf die Resolution dariber gesprochen. Daher sperre sie sich auch ein
wenig dagegen, obwohl es fur sie normalerweise Uberhaupt kein Thema sei, dass
man sparsam arbeite. Sie habe jedoch das Gefuhl, dass das momentan das einzige
Narrativ sei. Finanzierung und ORF werde nur mehr unter dem Thema Sparen ver-
handelt. Es gehe weniger darum, wofur man spare, namlich fur einen ORF und auch
fur neues Publikum, das man mit 1.1.2024 dazugewinnen musse. Dem wolle sie sich
ein bisschen entziehen. Es herrsche da so eine Katastrophenstimmung, und die ha-
be sich der ORF in seiner ganzen Breite und auch mit all seinen Fehlern — ja, die ha-
be man und die mache man — als 6ffentlich-rechtliche und fur sie demokratiepolitisch
unentbehrliche Institution nicht verdient. Sorgsam wirtschaften, haushalten — ja. Man
solle sich diesem Narrativ jedoch nicht ergeben. Dagegen wehre sie sich jetzt gerade
ein bisschen.

AnschlieRend an die Ausfiihrungen von Riedl und unter Bezugnahme auf die AuRe-
rungen von Lotter im Prasidialausschuss finde sie, dass das ein wunderbares Bei-
spiel dafur sei, wie divers da diskutiert werde und welche Meinungen dabei zum Vor-
schein kommen wirden. Bei der Diversitat der Besetzung des Gremiums gebe es
allerdings noch Luft nach oben, aber der Punkt sei ja, wie unterschiedlich, nicht zu
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konformistisch, nicht zu konsens- und harmoniestchtig hier diskutiert werde. Das
komme zurzeit gerade sehr gut zum Ausdruck, und das finde sie gerade sehr erfri-
schend.

Motiviert durch die Beitrage von Schenk und Riedl zum Humanitarian Broadcasting
spricht MEYER an, dass es groRartig sei, dass das jetzt reformiert wird. Man durfe
dabei nicht vergessen, dass man da mit dem ORF in Osterreich tber eine Orgel ver-
fuge, fur die man international beneidet werde. In anderen Landern mussten dafir
zumeist Lotterien bemuht werden und man damit hoffen, dass die Menschen ausrei-
chend dem Gluckspiel verfallen wirden, um Gelder fur gute Zwecke zu lukrieren. In
Osterreich habe man da mit ,Nachbar in Not‘ und mit ,Licht ins Dunkel“ bei allem
Reformbedarf ganz grof3artige Initiativen, um die sie die Welt wirklich beneide.

MERYN bedankt sich ganz auRerordentlich beim Generaldirektor. Er habe dessen
Emotionalitat ganz wichtig gefunden. Er habe das Gefuhl, dass er und ein Grofteil
des Hauses in den letzten Wochen zu wenig Unterstitzung von diversen Gremien,
aber auch von Einzelpersonen bekommen hatten. Er halte es fur eine besonders
schwierige Situation, in der es eigentlich geboten ware, dass alle den Generaldirektor
und das Haus unterstitzen wirden, auch wenn man nicht immer der gleichen Mei-
nung sei und kritische Anmerkungen habe. Letztendlich wirden jedoch alle hier sit-
zen, weil ihnen der ORF am Herzen liege. Es sei zum Teil unnétige Kritik aus dem
Haus oder aus diversen Gremien gekommen. Er sei wirklich beeindruckt gewesen
und ihm habe das wirklich gefallen, mit welcher Emotionalitat, aber auch Klarheit der
Generaldirektor prasentiert und noch einmal erklart habe, wie es wirklich ausschaue.
Dafur wolle er sich aul3erordentlich bedanken.

Offenbar wurden das nur seine Vorrednerin und er ein bisschen ahnlich sehen. Er
stehe damit offensichtlich im Widerspruch zu einem Groldteil derer, die hier seien. Er
finde die Worte sparsam und Rabatt, vor allem dann, wenn eine Medienministerin
davon spreche, so etwas von unpassend. Es sei nicht ihre Aufgabe, einen Rabatt zu
verlangen, sondern sie habe darauf zu achten, dass Medien in Osterreich die richti-
gen Rahmenbedingungen hatten. Er wolle die Frage stellen, was der ORF ihnen al-
len wert sei. Er gebe interessanterweise keine Diskussion daruber, dass
5 Milliarden € fir COVID-Tests ausgegeben worden seien und Osterreich damit im
Testen Europavizemeister sei. Wo gebe es da Sparsamkeit? Wenn man nur einen
Bruchteil dieses Geldes fur den ORF oder die Demokratie und die Medien aufwen-
den wurde, ware schon viel getan. So viel zur Sparsamkeitsdebatte. Es gehe in einer
so schwierigen wirtschaftlichen Situation um Effizienz, es gehe um Qualitat, es gehe
um Kostenbewusstsein und es gehe natlrlich darum, jede nicht gerechtfertigte Ver-
schwendung zu vermeiden. Man durfe den ORF jedoch nicht runtersparen und
gleichzeitig verlangen, er solle nunmehr nicht 85 % sondern 100 % der Leute errei-
chen und aufgrund der Digitalnovelle auch noch vollig neue Formate entwickeln, und
das mit weniger Geld und mit weniger Personal. Er bitte alle, das einmal durch- und
zu Ende zu denken.

Wenn auch er eine kleine Kritik anbringen dirfe, so sei es als ORF in dieser schwie-
rigen Situation notwendig, der Osterreichischen Bevolkerung viel klarer zu kommuni-
zieren, was oOffentlich-rechtlich heilde, damit, wenn es zu einer Haushaltsabgabe
komme, nicht von vornherein eine negative Grundhaltung vorhanden sei. Niemand
wolle gerne zahlen, aber man sollte es verstehen und gerechtfertigt finden, auch
wenn einem jeder Euro fehle. Da ware seitens des Unternehmens noch Kommunika-
tion zum Wohle der Demokratie, des ORF und der Bevolkerung angebracht. Das ha-
be ihm in den letzten Wochen ein wenig gefehilt.
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Kritik sei immer richtig und nie unndétig, erwidert LOTTER. Konstruktive Kritik sei in
einem Aufsichtsgremium vollig richtig und wichtig. Sie werde schlie3lich sehr kon-
struktiv gehandhabt. Man kénne gar nicht genug kritisieren, so lange es konstruktiv
sei. Gerade im Plenum des Publikumsrats des offentlich-rechtlichen Senders sollte
das zum Ausdruck kommen, damit auch nicht anndhernd der Eindruck entstehe,
dass es sich dabei um ein nicht diverses, nicht vielfaltiges und nicht sehr ernst zu
nehmendes Gremium handle, dass sich tatsachlich um die Zukunft des ORF Gedan-
ken mache und nicht einfach nur Ja oder Nein sage.

Ihm sei seine Anmerkung zu den Social Media aus seinem ersten Beitrag wirklich
wichtig, denn Digitalisierung und die Zivilgesellschaft im Internet seien nicht vonei-
nander zu trennen. Es brauche da wirklich einen Kulturwandel, und das gelte fir alle
Journalisten, auch fur ihn personlich. Man solle nicht glauben, dass man der Grals-
hater der Information sei. Die Leute der Zivilgesellschaft seien an dieser Information
beteiligt und sie seien erwachsen und grol3 genug, um Fake News und Propaganda
als solche erkennen zu kdnnen. Es sei nicht akzeptabel, dass man sage, dass es auf
dieser Welt nur einige wenige gebe, die einschatzen konnten, was richtig und falsch
sei. Das sei fur ihn ein vormodernes Bild. Daran zu arbeiten, dass es mehr mediale
Bildung gebe, dass es mehr Bildung in Okonomie gebe, mehr Technologiebewusst-
sein, mehr Politikbewusstsein und mehr Bildung in Zivilgesellschaft sei obligatori-
sche, und das passiere ohnedies.

Er schlieRe sich der AuRerung seines Kollegen Meryn an. Der ORF misste deutli-
cher kommunizieren, was die Bedeutung des offentlich-rechtlichen Rundfunks sei.
Das gehe in der Breite namlich unter. Dazu ware es wahrscheinlich am gescheites-
ten, wirklich mit den Leuten zu reden und auch mehr Leute hierher ins Haus zu ho-
len. Das gelte Ubrigens auch fur die Zusammensetzung des eigenen Gremiums. Das
sei nicht divers genug, und man musse auch damit auf die Hohe der Zeit kommen.
Wenn er das richtig gesehen habe, gebe es beispielsweise sieben weibliche Mitglie-
der und sehr viel mehr Herren. Das sei merkwurdig und konne so nicht gehalten
werden. Es mussten auch Buargerinnen und Bulrger in dieses Forum kommen und
etwas zu sagen haben, die keine Institutionen vertreten wirden. Ihm sei das Gremi-
um zu wenig divers im umfanglichen Sinne einer Zivilgesellschaft. — Das sei eher
eine Feststellung.

Da gelte, was auch fur den Generaldirektor gelte, halt der VORSITZENDE dem ent-
gegen, dass namlich der Publikumsrat das nur beschrankt beeinflussen kdnne.

Die aktuelle Diskussion um die Medienministerin zeige, welchen Einfluss die Politik
auf den ORF nehme, stellt LADSTATTER fest. Als Publikumsrat sehe er das als
Ubergriff der Politik gegenliber einem unabhangigen ORF, wie er existieren sollte. Er
sei zwar schon fast 60 Jahre alt, aber er werde sich hoffentlich nie daran gewdhnen,
dass sich die Politik herausnehme, in manche Bereiche hineinzuregieren, und gleich-
zeitig zu behaupten, dass diese unabhangig seien. Das durfe so nicht sein.

Zum Thema Krise als Chance seien ihm drei Punkte wichtig. Die Haushaltsabgabe
fur einen starken offentlich-rechtlichen Rundfunk unterstitze er total und er hoffe,
dass sie jetzt auch wirklich kommt. Wenn man einen starken o6ffentlich-rechtlichen
Rundfunk haben wolle, sollte man auf peinliche Diskussionen Uber 20 Cent mehr
oder weniger verzichten. Eine Digitalnovelle brauche man mindestens ebenso sehr,
damit der ORF langfristig relevant bleiben kénne. Ein Beispiel: Man mdge zurzeit ei-
ner Siebenjahrigen oder einem Siebenjahrigen erklaren, was eine Telefonzelle sei. In
20 Jahren werde das wahrscheinlich mit einem Fernseher oder einem Radiogerat so
sein.
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Rundfunk fir alle misse auch wirklich fur alle hei3en. Es gehe also um den Ausbau
der Barrierefreiheit. Da seien schon grol3e Schritte gemacht worden. Der Behinder-
tensport und die Baustelle ,Licht ins Dunkel* seien ihm da besonders wichtig. Was
dazu in dieser Sitzung bereits gesagt worden sei, unterstutze er sehr. Die zustandige
Abteilung im Haus habe vor, so sei es zumindest ihnen kommuniziert worden, zu-
nachst nur intern zu diskutieren und ihnen dann im Herbst etwas vorzulegen. Diesen
Plan kénne er so nicht unterstiitzen, um es einmal ganz vorsichtig zu formulieren. Es
sei angefragt worden, was sie beitragen konnten. Der Osterreichische Behindertenrat
sei jetzt an die Politik herangetreten, weil Rundfunk fir alle auch barrierefreier Rund-
funk bedeute. Wenn die Politik zum Teil Haushalte von der Abgabe befreie, dann sei
das gut so. Dieses Geld fehle dem ORF jedoch, und man werde sich dafur einset-
zen, dass Teile dieses Geldes dem ORF zweckgebunden zum Ausbau der Barriere-
freiheit zur VerflUgung stehen wirden. Ein Rundfunk fur alle misse auch fur alle
wahrnehmbar sein. Das gemeinsame Ziel, namlich einen ORF, der stark, relevant
und barrierefrei sei, werde man erreichen.

BURANITS knupft daran an, dass Rundfunk fur alle und Relevanz schon mehrmals
angesprochen worden seien. Der ORF sei fur die Volksgruppen relevant, weil er fast
der einzige Sender sei, der Programme in Volksgruppensprachen anbiete. Auf einem
freien Markt werde es kein Programm flr Volksgruppen geben, daflr seien sie ein-
fach zu klein. Es freue ihn daher, dass man die Relevanz des ORF fur die Volks-
gruppen durch eine neue Sendung auf OREF Il steigern habe kénnen. Das sei die
Entwicklungsrichtung, die man sehen wolle. Man wolle auch, dass Mittel vorhanden
seien, die man ins Programm stecken konne. Digitalisierung und Technik wirden
dabei hoffentlich helfen. Fur die Volksgruppen werde es nicht so leicht sein, auf die
Privaten einzuwirken, mehr Volksgruppenprogramm zu senden. Dieser Kernauftrag
des ORF werde also auf jeden Fall relevant bleiben.

Die Digitalnovelle sei fur die Volksgruppen besonders wichtig, denn ihnen werde die
Digitalisierung vorenthalten. Er wolle wirklich auf diese Novelle drangen, denn die sei
fur das Uberleben der Volksgruppen wesentlich. Das kénnten sie nur im ORF ma-
chen.

Die Diversitat sei wirklich auszubauen. Es gebe andere Randgruppen, die vielleicht
nicht so zu Wort kommen oder ins Bild geruckt wurden. Mit der Haushaltsabgabe sei
eine Chance gegeben, da breiter auszuholen und neue Themen zu bringen, die man
vielleicht bisher nicht so sehr gesehen habe, um wirklich das gesamte Publikum ab-
zuholen, auch wenn es sich nur um kleinere Gruppen handeln sollte.

Er bedanke sich beim Generaldirektor, dass man die Relevanz fir die Volksgruppen
steigern habe konnen.

MARSCHITZ regt an, dass der Programmausschuss, wenn die Haushaltsabgabe
dann tatsachlich kommen wird, auch einmal behandeln konnte, was das pro-
grammlich flr die Gruppen heil3t, die bisher nicht erfasst worden sind. Das kdnnte
man vielleicht einmal zum Schwerpunkt einer Sitzung machen.

BAUMGARTNER sagt, dass er den Generaldirektor als Geschaftsfuhrer in dieser
Zeit beneide, namlich darum, in einer so spannenden Zeit die Verantwortung zu tra-
gen. Auch er sei ein Fan dieser Haushaltsabgabe, obwohl ihm der Begriff nicht wirk-
lich gefalle. Es stehe im momentan kein besserer zur Verfigung, aber moglicher-
weise kénnte man sich da zum Wording noch etwas uUberlegen, was nicht so anti-
quiert und vielleicht moderner, motivierender und wertschatzender klinge.
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Der Generaldirektor habe bereits erwahnt, dass der ORF mit 120 Millionen € ein
wichtiger Auftraggeber im Kunst- und Kulturbereich sei. Er habe erwahnt, dass der
ORF zur Filmwirtschaft mit Gber 100 Millionen € einen wichtigen Beitrag leiste, der ja
eigentlich gar nicht im gesetzlichen Kernauftrag enthalten sei. Wirde es diesen Bei-
trag nicht geben, wirde die 6sterreichische Filmwirtschaft wahrscheinlich nur sehr
eingeschrankt arbeiten konnen.

Fir ihn als Vertreter des Kunst- und Kulturbereichs sei das RSO, das Radio-Sympho-
nieorchester naturlich besonders wichtig. Es sei weder bei der Haushaltsabgabe
noch bei der Digitalisierung in diesem Bereich bereits etwas in Stein gemeildelt. Mog-
licherweise gebe es da eine Strategie — er wisse durchaus, dass das Radio-
Symphonieorchester auch nicht zum gesetzlichen Auftrag gehdre —, wie eine Finan-
zierung mit dem Medienministerium, mit dem Bund und dem Land und vielleicht auch
der Stadt Wien aussehen kénnte. Grundsatzlich sei das RSO ein wichtiger Teil der
Kultur und ein Bestandteil der Identitat. Es gehore zu den drei besten Orchestern
Osterreichs und fiille einen wichtigen Teil des Programms, vor allem in O1. Daher
ware sein Pladoyer auf alle Falle, dass dieses Orchester erhalten bleiben sollte, auch
wenn das wahrscheinlich noch Verhandlungssache sei.

Das Sparen werde vielfach negativ dargestellt. Er finde das gar nicht so negativ,
dass man auch Uber Sparen diskutiere. Flr ihn sei das eher eine Wertsicherung und
Absicherung fur die Zukunft. Er wolle mit einem Zitat schlieen: Die einzige Konstan-
te ist die Veranderung.

Auch HENGSTSCHLAGER bedankt sich ganz herzlich beim Generaldirektor fiir des-
sen ehrliches Bemuihen, diese Gratwanderung zwischen den allgemeinen Pro-
grammfragen und den Finanzfragen zu bestehen, die in dieser Sitzung von allen dis-
kutiert werde. Er bringe eine Anregung mit, die aufgrund eines Wunsches von vielen,
die an ihn herangetreten seien, entstanden sei. Er wolle es sich jetzt nicht so leicht
machen, zu sagen, das Programm sei vor allem dann relevant, wenn viel Forschung,
Wissenschaft und Bildung vorkommit.

Man habe am Vortag eine Sitzung des Programmausschusses gehabt. Man habe
sich mit drei Fragestellungen beschaftigt, zu denen es Umfrageergebnisse gebe, ob
die Zuschauerlnnen und die Zuhoérerinnen des ORF damit zufrieden seien, ob sie
mehr oder weniger davon wollten etc. Er kdnne sich ganz gut vorstellen, dass man in
Zeiten wie diesen, wenn Veranderungen bevorstiinden, vor allem auch die neuen
Finanzierungskonzepte, diese durch einen zu 100 % transparenten Prozess beglei-
ten konnte. Man konnte anhand der grofen Blocke des offentlich-rechtlichen Auf-
trags des ORF aufzeigen, welche Konsequenzen diese neuen Schritte fur das Pro-
gramm haben wurden. Das konnte man qualitativ und quantitativ darstellen. Das
Quantitative habe er in den letzten Jahren immer wieder einmal eingefordert, wenn
es um Wissenschaft und Forschung gegangen sei, namlich wie viele Minuten in Ra-
dio und Fernsehen und wo etwas vorkomme. Das kénne aber auch Qualitatives be-
deuten, indem man sage, dass das, was bisher nur so moglich gewesen sei, namlich
beispielsweise sich im Linearen nur fir etwas entscheiden zu kénnen, durch das
Streamen erweitert wird, weil man sich da fur mehrere Dinge gleichzeitig entscheiden
kann. Das habe dann eben sogar qualitative Vorteile.

Eine solche transparente Darstellung konnte ein begleitender Prozess des kommen-
den Jahres sein. Das kdnnte man dann bei entsprechenden Publikumsfragen immer
wieder herzeigen und anhand der Blocke des offentlich-rechtlichen Auftrags darstel-
len. Da kénnte man dann die Fragen beantworten, was es konkret in den Bereichen
Sport, Tourismus, Menschen mit besonderen Bedurfnissen, aber auch an amerikani-
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schen Serien gebe. Das ware eine ganz einfache Mdglichkeit zu vermitteln, was sich
wie quantitativ oder qualitativ andern oder was im Programm auslosen werde. Er
kénne sich schon vorstellen, dass das eine Riesenaufgabe sei, es ware jedoch fur
diese Diskussion enorm hilfreich. Transparenz sei ihm dabei ganz besonders wichtig,
denn dann kdénne das Publikum, das man hier vertrete, sich immer wieder selbst ein
Bild davon machen, was wirklich passiert. Es seien viele Sorgen formuliert worden.
Man musse dann aber immer auch schauen, ob die berechtigt gewesen sind, ob das
Befurchtete auch tatsachlich eingetreten ist. Er wolle wissen, ob so etwas moglich
ware.

KARMASIN schliel3t an die Ausfuhrungen Hengstschlagers mit einer Frage an. Viele
der Themen, die besprochen worden seien, hatten damit zu tun, dass der Medien-
journalismus im ORF deutlich ausbaubar erscheine. Das sei sein ceterum censeo,
seit er in diesem Gremium sitze; offensichtlich noch nicht lange genug, aber auf je-
den Fall lange. Es gehe ihm dabei um medienpolitische Formate auch im Fernsehen.
Er wisse, dass es ,#doublecheck® im Radio gebe, aber es gehe da auch um Breite.
Er gebe den Hinweis, dass in Puls24 zwei Stunden Debatte Uber Zukunft und Sinn
des Offentlich-Rechtlichen laufen wiirden und im ORF trotz des verdienstvollen ,Re-
port“-Auftritts nichts. Solche medienpolitischen Formate wirden sich Ubrigens auch
dazu eignen, Sinn und Auftrag des ORF ein bisschen breiter zu diskutieren und deut-
lich zu machen, wie breit da das Meinungsspektrum sei. Gehe das, komme das oder
gehe es nicht?

Im Hinblick auf Accountability halte er den Unterschied zwischen Journalismus und
PR fur ganz wichtig. Wenn es diese weilien Bander in den Wiesen gegeben und die
Redaktion nicht den Schnee wegretuschiert habe, dann sei es Journalismus. Er wis-
se schon, dass er als PR-Beauftragter damit nicht glicklich ware, wenn das gezeigt
werde, aber wenn es so gewesen sei, sei es eben so gewesen. Und das sei nicht
gelogen. Die Skigebiete, die er gesehen habe, hatten leider so ausgesehen.
(WIESINGER: Zum Zeitpunkt der Berichterstattung ist das genau nicht so gewesen.
Das war die Kritik.) Das sei also vorher so gewesen, und dann sei das Bild noch
einmal gebracht worden — okay. Dann kdnne man berechtigt die Frage stellen, ob
das der richtige Zeitpunkt gewesen sei. Grundsatzlich gehe es jedoch um die Grenze
zwischen Journalismus und PR und darum, wie man das gut voneinander abgrenzen
kdnne.

FUr ganz wichtig im Hinblick auf Wissenschaftsjournalismus und auch fur andere
Ressorts halte er, dass man im Sinne der Ausgewogenheit nicht in eine False Balan-
ce-Problematik, die hier schon mehrfach adressiert worden sei, reinrutsche, indem
man wissenschaftlichen Konsens dem Publikum so vermittle, als sei der eine Mei-
nung unter anderen. Er wisse nicht ob ,Science® oder ,Nature“ zu den bevorzugten
Lekturen der Kollegen zahlten. Da gebe es keinerlei Zweifel. Wenn man da Zweifel
habe, empfehle er die Homepage der Osterreichischen Akademie der Wissenschaf-
ten als durchaus verlassliche Instanz, die dariber entscheide, was Stand der For-
schung sei. Angesichts dessen von Angstmache, Panikmache und Ubertreibung zu
sprechen, halte er zumindest im Wissenschaftsressort fur ganz problematisch, denn
dann werde die wissenschaftlich einhellige Mehrheitsmeinung in den Status politi-
scher Beliebigkeit geruckt.

Dass man jedoch in anderen Ressorts, und da wirde er schon zustimmen, dartber
reden konne, dass Angst kein besonders guter Anreiz sei und dass es robustere An-
reize wie Preiserhéhungen und andere Dinge brauche, das zeigten die Forschungen
der Behavioral Economics ganz gut. Rein emotionale Appelle, ob jetzt gut oder
schlecht wirden ja bei Verhaltensanderungen bekanntermalen nur wenig helfen.
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Dazu gebe es einen relativ groRen Forschungsbestand. Er wolle lediglich sehr darauf
drangen, dass man jedenfalls den wissenschaftlichen Forschungsstand von allen
politischen und sonstigen interessensgeleiteten Dingen in der Berichterstattung sehr,
sehr deutlich trenne. Er sei nicht der Meinung, dass das immer und uberall gut gelin-
ge, halte es jedoch flr ein wichtiges Desiderat, zwischen dem Stand der Forschung
und politischen, 6konomischen oder sonstwie legitimen Interessen zu unterscheiden.
Damit er nicht falsch verstanden werde, betone er, dass er auch die Interessen der
Tourismuswirtschaft fur legitim halte, aber das seien eben Partikularinteressen und
keine wissenschaftlich fundierten, evidenzbasierten Befunde.

WIESINGER repliziert, dass er jederzeit fur wissenschaftliche Grundlagen eintrete.
Sie mussten dann jedoch auch wirklich richtig zitiert werden. Das gelte fur das 8.5-er-
Szenario des IPCC, das eigentlich keine Chance habe, je Realitat zu werden. Darauf
Studien aufzubauen und damit Panik zu erzeugen, sei nicht seriés. Das misse man
auch einmal sagen. Dazu musse man den IPCC-Bericht genau durchlesen, und zwar
den gesamten Bericht und nicht nur die Zusammenfassung. Dann kénne man auch
dort sehen, dass das als nicht wahrscheinliches Szenario deklariert werde. Darauf
Berichterstattung aufzubauen, sei nicht serids.

In dem Zusammenhang wolle er eine schriftliche Anfrage an den Generaldirektor im
Hinblick auf den Themenbereich Tempolimits ankindigen. Man habe in Krone TV am
14. Februar eine Volksbefragung gefordert. Man habe dann Anfragen von Radio
Content Austria, Puls24 und ATV erhalten und eine Einladung zu ServusTV. Nur im
ORF sei kaum etwas daruber gekommen. Eine Woche spater habe es eine Anfrage
von ,Obergsterreich heute“ gegeben. Gleichzeitig habe man einen Themenschwer-
punkt gemacht, der alles andere als ausgewogen gewesen sei. Das werde in der
schriftlichen Anfrage genauer ausgefuhrt. Fur ihn stelle sich die Frage, wie so etwas
zustande komme. Darauf hatte er gerne eine Antwort. Die Anfrage werde aber
schriftlich erfolgen, und er erwarte hier jetzt keine direkte Antwort.

SIFFERT dankt dem Generaldirektor fur dessen Bericht. Inm fehle die feine lronie
Baumgartners, er beneide den Generaldirektor nicht, vor allem nicht im Ringkampf
mit der Politik. Der Wunsch aller sei, dass der ORF digitaler werden solle. Als man im
vorigen Jahr die vier Prasidenten der Sozialpartner zu Gast gehabt habe, hatten die
das auch kraftig unterstutzt. Dariber brauche man nicht zu diskutieren. Das sei auch
fur die jungen Kunden des ORF im stadtischen Raum in Zukunft dann kein Problem,
weil die Stadt gut an die digitale Welt angeschlossen sei. Die Frage sei allerdings,
wie es damit im landlichen Raum aussehe und ob in den Gesprachen, die jetzt ge-
fuhrt werden, auch diese technischen Fragen Thema seien. Vielleicht sei da auch
Staatssekretar Tursky dabei und kindige an, noch ein paar IT-Milliarden auszuschut-
ten, um bis ins letzte Dorf Glasfaserkabel zu legen etc., etc. — Er scherze.

Die Landjugend sei mit Abstand die grofte Jugendorganisation Osterreichs. Die hat-
ten genauso das Recht, in die digitale Welt einzutreten, wie ihre Freunde und Freun-
dinnen in der Stadt. Deshalb sei seine Frage, inwieweit diese dann die Moglichkeit
haben wurden, einen dann digitalen ORF genauso friktionsfrei zu empfangen wie die
Kolleginnen und Kollegen in stadtischen Raumen.

STOLBA will nicht auf sich sitzen lassen, dass sie Klimawandelleugnerin sei. Es sei
bei ihren Feststellung Uberhaupt nicht darum gegangen, ob der Klimawandel ein Fakt
sei oder nicht. Sie stelle das Uberhaupt nicht im Abrede. |hr sei es lediglich um die
Frage gegangen, wie der Journalismus mit dem Thema umgehe. Das wolle sie be-
handelt wissen.

(MERNYI nominiert ZIMMER als seine Vertretung und verlasst die Sitzung.)
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Der VORSITZENDE sagt, dass man die Anregung in Richtung Thematisierung dieser
Frage in einem Ausschuss aufgreifen werde.

WALCHHOFER will noch einmal ganz kurz auf das Thema ORF-SPORT+ eingehen.
Der ORF mache wirklich eine Supersportberichterstattung. In der Frage ORF-
SPORT+ sei er pragmatisch. Er verstehe den Generaldirektor gut, wenn er das viel-
leicht im Zuge des Sparprogramms mit infrage stelle und in Zukunft mehr im digitalen
Bereich sehe. In ORF 1 sei sicherlich auch Platz. Wichtig sei, dass die Inhalte kinftig
gesichert seien. Man spreche nunmehr doch schon seit geraumer Zeit sehr intensiv
uber eine Digitalnovelle. Alle im Raum seien sich da vdllig einig, dass die notwendig
ist. Gerade in diesem Zusammenhang sei sie eigentlich unerlasslich, denn sonst wird
das nicht funktionieren. Da wirde ihn einerseits der Fahrplan interessieren. Er hatte
erwartet, dass die Politik das bereits umgesetzt hatte, weil das eigentlich sehr, sehr
dringend sei. lhn erstaune, dass der Sportminister auch in dieser Frage ein bissel
durchtauche, denn sie sei eigentlich sehr essenziell. Wenn man Uber die Zukunft des
Sports spreche, sei es notwendig, dass man da schnell zu einem Ergebnis kommt.

Wie wichtig Sport, und vor allem auch Breitensport und Sport und Bewegung fur die
Gesellschaft seien, das habe man bereits mehrfach auch in diesem Gremium thema-
tisiert. Der ORF habe das in der Vergangenheit gut gemacht, und er bitte darum,
dass man auch in Zukunft weiterhin diese Moglichkeiten und Prasenz haben werde.
Am Vortag habe es dazu ein sehr, sehr vielversprechendes Gesprach mit dem BSO-
Prasidenten Niessl gegeben. Insofern sei er da sehr positiv gestimmt.

BRUNGRABER nimmt im Anschluss an die Ausfuhrungen Walchhofers auf die
Transferierung von Sport fir und von Menschen mit Beeintrachtigungen Bezug. Sei-
ne Frage sei, wie das dann konkret aussehen werde, ob es konkrete Ideen dazu gibt,
welche Teile davon als Stream zuganglich sein werden, beziehungsweise auch, was
und wie viel davon auf ORF 1 zu sehen sein wird.

WEISSMANN dankt fur die zahlreichen Beitrage und die gute Diskussion und auch
die Unterstutzung in dieser schwierigen Situation. Er fuhre momentan viele Runde
Tische, weil es viel zu besprechen gebe. Man versuche seit Jahren, eine Digitalno-
velle fur den ORF zu bekommen, nicht nur weil das Teil der Strategie ,ORF 2025°
sei, sondern weil es einfach wichtig sei, um dem Unternehmen die Moglichkeit zur
Weiterentwicklung vom Broadcaster zur Plattform zu geben. Man wolle dort das Pub-
likum erreichen. Die Menschen wirden sich immer mehr in diesen digitalen Welten
bewegen, und deswegen musse man mit dem oOffentlich-rechtlichen Content des
ORF auch dorthin.

Konkret habe es dazu natlrlich Gesprache gegeben. Nunmehr sei jedoch die Medi-
enpolitik am Zug. Jetzt sei der Gesetzgeber gefragt. Es seien Gesprache, die seit
Langem laufen wirden. Es gebe schliel3lich nicht nur den ORF. Er wolle hier schon
noch einmal sagen, dass man sich mit den Wunschen nach nachhaltiger Finanzie-
rung und einer Digitalnovelle trotzdem zu einem dualen Mediensystem in Osterreich
bekenne. Man habe in der Vergangenheit sehr viele Kooperationen begonnen. Eine
Digitalnovelle misse man naturlich auch im Kontext eines kleinen, feinen Medien-
standorts sehen. Naturlich vertrete er die ORF-Interessen, aber das werde nur in ei-
nem Gesamtspiel funktionieren kdnnen. Man habe bei der Medienpolitik die Wun-
sche des ORF deponiert. Prinzipiell gehe es um eine langere Verweildauer, es gehe
um Online-First-Moglichkeiten etc., aber das misse man naturlich innerhalb einer
Gesamtlosung fur den heimischen Medienstandort sehen. Man freue sich darauf,
wenn das zustande kommt, weil das fur den ORF ganz, ganz wichtig sei.
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Zur medienpolitischen Diskussion misse man fairerweise schon ausfuhren, dass mit
dem Gang der Vorgangergeschaftsfuhrung zum Verfassungsgerichtshof der ORF
selbst es gewesen ist, der dieses Erkenntnis verursacht hat. Dass die Medienpolitik
nunmehr am Zug sei, sei sozusagen dem Verfassungsgerichtshof geschuldet. Das
musse man in dieser Diskussion schon auch sagen. Er habe versucht, ein wenig zu
skizzieren, wie komplex das alles ist. Der Verfassungsgerichtshof habe der Medien-
politik aufgegeben, da aktiv zu werden. Prinzipiell sei es ja immer eine Aufgabe des
Stiftungsrats, Uber die Finanzierung des ORF zu entscheiden. In dieser Ausnahmesi-
tuation ist es nicht die Medienministerin gewesen, sondern der ORF selbst, der zum
Verfassungsgerichtshof gegangen sei und das ausgel6st habe. Dies fuhre er nur an,
um in der Diskussion auch fair zu sein.

Wenn es eine Haushaltsabgabe und eine Digitalnovelle geben werde, musse der
ORF dem Publikum erklaren, was der Mehrwert des Offentlich-Rechtlichen ist, und
zwar nicht nur punktuell, sondern in den kommenden Jahren. Da tue man sich sehr
leicht, denn man kénne dazu gleich sozusagen Diplomarbeiten versenden. Man wer-
de das sehr zielgerichtet tun. Man werde innerhalb der nachsten zehn Tage eine
kleine Kampagne im ORF starten, in der man genau die Frage beantworten werde,
was das Publikum vom o6ffentlich-rechtlichen Rundfunk habe. Man Uberlege sich das
natlrlich schon. Der Zeitplan sei eng, aber man misse das schon auch ein wenig
synchronisiert machen. Man konne das Fell des Baren nicht verteilen, solange der
Bar nicht erlegt ist. Nun sei eben die Medienpolitik am Zug, die nachsten Schritte zu
setzen. Er sei mit den gebrachten Vorschlagen und Inputs diesbezuglich vollig d'ac-
cord, man werde das auch tun. Man musse das allerdings mit dem synchron sehen,
was tatsachlich am Tisch liegt beziehungsweise umgesetzt werden wird.

Der ORF bekomme natlrlich Gebuhren: Ganz konkret seien es von jeder Zahlerin
und von jedem Zahler 60 Cent am Tag, die der ORF bekommt. In Zeiten der wirt-
schaftlichen Krise sei naturlich jeder Cent wichtig, aber 60 Cent fur dieses Programm
halte jedenfalls er fur wohlfeil und sehr, sehr berechtigt. Kinftig, und das sei schon
auch Teil der Gesprache gewesen, werde es fur jeden Einzelnen, fir jede Einzelne
gunstiger werden. Das sei ja der Sinn des Ganzen. Naturlich gehe es ihnen um eine
nachhaltige Finanzierung fur den ORF, aber umgekehrt sei schon auch immer sehr
genau reglementiert, wie viel der ORF dann kunftig einnehmen wird. Er habe im In-
terview mit der FAZ gesagt, dass es auch kunftig kein Schlaraffenland flir den ORF
geben werde. Es werde Moglichkeiten fur den ORF geben, aber man werde auch
weiterhin, so wie das auch dem gesetzlichen Auftrag entspreche, wirtschaftlich und
effizient arbeiten.

Es gebe jetzt eben einen Gesetzwerdungsprozess — das werde in den Medien
manchmal ein bisschen verzerrt dargestellt — zu den sogenannten Nettokosten des
offentlich-rechtlichen Auftrags, Uber den dann ja auch der Publikumsrat zu befinden
haben werde. Auch wenn klnftig mehr Haushalte zahlen wirden — man rechne mit
300.000, die da dazukommen wurden —, sei das Geld fur den ORF ja so wie in
Deutschland gedeckelt. Es werde jetzt also keinen unendlichen Geldfluss flr den
ORF geben, sondern dass Geld komme so wie in Deutschland auf ein Sperrkonto.
Es gebe die Nettokosten des offentlich-rechtlichen Auftrags, die Ubrigens auch von
der unabhangigen Medienbehdorde des Bundeskanzleramtes, der KommAustria
uberpruft werden werde. Man sei da also sehr transparent, es handle sich da jetzt
nicht um einen unendlichen Geldfluss und es sei auch keine unendliche Belastung
fur die Haushalte in Osterreich zu erwarten. Man werde weiterhin sehr ordentlich und
transparent wirtschaften und haushalten.
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In einem Unternehmen, dass dann kunftig hoffentlich durch eine Haushaltsabgabe
finanziert werden werde, wolle man sich besondere Transparenz in der Mittelverwen-
dung auf die Fahnen schreiben. Er sei gerne bereit, dariber in Diskussionen einzu-
treten. Als ehemaliger Finanzverantwortlicher des ORF fur die Fernsehproduktion
konne er sagen, dass jeder Euro und jede Veranderung jedes Jahr unter anderem
auch in den Schemabeschlissen und im Finanzplan beschlossen werde. Man werde
sich da nur Uberlegen mussen, wie man das transparent kommunizieren kénne, denn
die Unterlagen gebe es. (HENGSTSCHLAGER: Auch mit dem Link zum Programm?)

Da gebe es einerseits die Planung und dann den tatsachlichen Stand, aber die Un-
terlagen gebe es selbstverstandlich und sie wurden ja auch beschlossen werden.
Man musse sie nur richtig lesen kénnen. Man habe jedes Jahr mehrere Tausend
Produktionen. Man musse die dann eben nur in irgendeiner Form clustern. Herunter-
brechen kdnne man das jedenfalls bis hin zu Centbetragen. Die Frage sei lediglich,
wie viel Aufwand man in die Transformation der Unterlagen stecken will. Jede Positi-
on und jede Veranderung sei auf den Cent genau dokumentiert. (HENGST-
SCHLAGER: Es geht darum, dass das dann auch nach aulRen leicht kommunizierbar
ist.) Er verstehe das schon. Es gehe da um die groRen Blocke, und bei denen tue
sich da im Wesentlichen das und da das, weil ... Die Anregung sei super und der
Punkt sei prinzipiell angenommen. Thema sei die Herstellung einer verstandlichen
Transformation.

Zur Medienberichterstattung im ORF gebe es natlrlich unabhangige und weisungs-
freie Redaktionen. Die ,Report“-Redaktion sei an ihn herangetreten und habe ihn
gefragt. Der Generaldirektor kdnne sich da etwas wilnschen, aber die Entscheidun-
gen wurden die Redaktionen treffen. Er halte das Thema jedoch fur wichtig. Im ORF
seien es wirklich die starken, unabhangigen Redaktionen, die sich den Themen na-
hern.

Dann seien False Balance und die Berichterstattung insbesondere Uber den Klima-
bereich angesprochen worden. Das sei sicherlich eine der grof’en Herausforderun-
gen der Zukunft. Es gebe dazu durchaus auch Learnings im ORF. Man musse das
immer auch in einer Zeitreihe sehen. Wenn man jetzt vom Klima zum Thema Flicht-
linge von 2015 gehe, so sei das vor allem in Deutschland grof3 wissenschaftlich auf-
gearbeitet worden. Das musse man schon reflektieren, diskutieren und sich anhoren,
wenn es da Kritik gebe. Das nehme er mit und das biete er an. Wenig Uberraschend
werde er die Berichterstattung im konkreten Fall jedoch verteidigen. Er habe sich das
dann von der Redaktion darstellen lassen. Die Bilder der Schneebander seien weni-
ge Tage vor dem Beitrag gemacht worden. Die Redaktion lege Wert drauf, dass es
sich um eine ausgewogene Berichterstattung gehandelt habe. Es werde tatsachen-
basiert Uber auffallige Wetter- und Klimaereignisse berichtet, ob es sich um schnee-
reiche oder eben auch schneearme Winter handle. Es werde darauf verwiesen, dass
auch andere Medien regelmaldig darlber berichten wirden.

Er nehme die Kritik ernst und habe sie ja auch an die Redaktion weitergegeben. Es
sei sicherlich die Herausforderung der kommenden Jahre, sich mit dem Thema gut
auseinanderzusetzen. Die Redaktion habe jedoch aus ihrer Sicht da korrekt zum
Thema berichtet.

Im Zuge der bereits angesprochenen Kampagne gehe es auch darum, den ORF
wieder zu 6ffnen. Gremienmitglieder wirden sich ja an diesem Tag den neuen mul-
timedialen Newsroom anschauen. Er hoffe, sie wirden dann ebenso begeistert da-
von sein, wie man das seitens des ORF sei. Nach Corona habe man damit begon-
nen, das Haus wieder zu 6ffnen. Vor Corona habe man bis zu 80.000 Menschen pro
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Jahr im ORF-Zentrum zu Besuch gehabt. Das sei auch fur die Zukunft wieder das
Ziel. Man wolle wieder ein Ort der Begegnung von Jung bis Alt sein. Er selbst sei in
Oberosterreich in die Schule gegangen. Sie seien dann einmal nach Wien gefahren
und hatten sich den ORF angeschaut. Das habe ihn letztlich dann sogar beruflich
hierhergefihrt. Diesen Besuch mit seiner Schulklasse — sie seien damals 13,
14 Jahre alt gewesen — habe er nie vergessen. Man werde das Besucherwesen wei-
ter forcieren; man koénne jetzt wieder aufmachen.

,Licht ins Dunkel” sei eine ganz, ganz wichtige Marke fur den ORF. Man habe im
vergangenen Jahr das 50-jahrige Jubilaum gefeiert. Man habe genau in diesem
Raum dazu schon einen Runden Tisch gehabt. Es seien alle Sitzplatze von Vertrete-
rinnen und Vertretern besetzt gewesen. Er personlich habe es als sehr gute Diskus-
sion empfunden, und man werde die Gesprache fortsetzen. Die Punkte, die in dieser
Sitzung angesprochen worden seien, seien ganz wichtig. Die wirde er schon auch
sehen. |hnen als ORF sei das ganz wichtig und man werde das auch weiterfuhren.
Naturlich werde man sich weiterentwickeln, so wie sich einfach auch das Thema wei-
terentwickelt habe. Die Anregungen seien ganz, ganz wichtig. Am Ende gestalte je-
doch die Redaktion die Berichterstattung. Man sei dazu jedoch schon in Diskurs ge-
gangen und werde das auch weiterhin tun. Man habe dartber gesprochen, gemein-
sam ein Reframing dieses Themas zu entwickeln. Uber gewisse Dinge, die es in die-
sem Bereich gebe und die vom ORF nicht verursacht seien, kdnne man nur berich-
ten. Das sei vom ORF dann nicht zu I6sen. Insgesamt gehe es aber naturlich darum,
Inklusion in der Gesellschaft zu vermitteln. Wenn man kunftig eine Haushaltsabgabe
haben werde, sei natirlich Inklusion in Bild und Ton ganz, ganz wichtig, weil das da-
zu beitrage, das Verstandnis in der Bevolkerung zu starken. Dazu bekenne man sich
und man werde auch gemeinsam ein Reframing, wie es Prasident Nekula genannt
habe, forcieren. Man hoffe, da schon bei der nachsten ,Licht ins Dunkel“-Gala eine
Spur weitergekommen zu sein.

Die konkrete Gestaltung der Haushaltsabgabe sei Sache des Gesetzgebers. Derzeit
seien 350.000 Haushalte gebuhrenbefreit. Er gehe davon aus, dass es das auch
kunftig in ahnlicher Form geben werde. In wirtschaftlich schwierigen Zeiten wirden
das vielleicht sogar ein bisschen mehr seien. Das sei im Gesprach, liegt jedoch in
der Entscheidungsbefugnis des Gesetzgebers.

Er selbst habe das RSO einige Male gehort. Es sei wirklich ein ganz tolles Orchester.
Er habe am Vortag mit den Betriebsraten des RSO einen Austausch gehabt. Da ge-
be es eben Aufgaben einer Geschaftsfuhrung im Zusammenhang mit der Finanzie-
rungsnotwendigkeit. Er wirde sich freuen, wenn es eine Ldsung flr das RSO geben
wurde, darauf habe er auch hingewiesen, nur er konne es in der derzeitigen Form
nicht mehr finanzieren. Er hoffe also insgesamt auf eine Losung. Das seien jedoch
Gesprache, die woanders zu fuhren seien. Dazu konne er jetzt jedoch nichts sagen.
Soweit er das wisse, sei man dazu im Gesprach und versuche Lésungen zu finden.

Naturlich habe man sich auch zu SPORT+ zusammengesetzt. Es sei so, wie in allen
Bereichen, die man in dieser Sitzung besprochen habe. Als ORFler kdmpfe man fiur
den ORF. Man bekomme da naturlich schon viel Unterstitzung, auch von diesem
Gremium. Wichtig sei, im gemeinsamen Gesprach zu erklaren, warum es notwendig
sei, diese Schritte zu setzen. Es gehe da einmal darum, die Situation und die Grinde
fur die Anklndigung gewisser Schritte zu erkennen. Neben der grundsatzlichen Tat-
sache gehe es dann schon auch um Zukunftsszenarien. Naturlich habe der Sport da
Ubergangsszenarien angesprochen. Uber das rede man durchaus, und ihnen sei der
Austausch wichtig. SPORT+ gebe es mittlerweile schon seit zehn Jahren, und der
OREF sei sicherlich der wichtigste Ansprech- und Kooperationspartner. Das wolle man
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natlrlich auch in Zukunft bleiben. Das werde von beiden Seiten verstanden und un-
terstutzt. Bei den Sportverbanden gehe es da naturlich auch um Sponsoren und so
weiter. Es sei also wichtig, sich da gegenseitig auszutauschen, zu verstehen und
dann auch daruber zu verstandigen, was die nachsten Schritte sein kdnnen. Das sei
beim Sport auch so passiert.

Er kdnne nur immer wieder sagen, dass die Zeit knapp ist. Trotzdem befinde man
sich erst am Beginn eines Prozesses und nicht an dessen Ende. Am 1.1.2024 brau-
che es eine Neuregelung. Jetzt sei der Gesetzgeber am Zug. Das sei eben ein on-
going process. Man werde das gut hinbekommen. Gewisse Dinge befanden sich da
wirklich im Fluss, und man musse das in den nachsten Monaten gemeinsam und
transparent diskutieren und vorantreiben. Insgesamt sei er nach wie vor positiv ge-
stimmt, auch wenn es herausfordernde Zeiten seien. Es lohne sich auf jeden Fall,
daflr einzutreten.

Der VORSITZENDE dankt und schlie3t diesen TO-Punkt. So wie er die Zeitplane
sehe, furchte er, dass dieses Thema auch in der nachsten Sitzung heil’ sein werde.
Moglicherweise werde man sich in der Endphase der Gesetzesbegutachtung befin-
den. Seines Wissens sei der Zeitplan der, dass der Gesetzesbeschluss noch vor
dem Sommer erfolgen soll.

Der Zeitplan sei ambitioniert, sagt WEISSMANN. Es musse ja auch noch nach Brus-
sel. Insofern ware das also sehr begruRenswert, damit sich das alles noch ausgeht.

Der VORSITZENDE schlagt vor, jetzt im Anschluss an die Debatte gleich die vorge-
schlagene Resolution zu behandeln. Man habe im Prasidialausschuss eine Diskussi-
on darUber geflhrt, dass man eine Resolution als Zeichen des Publikumsrats be-
schliefen wolle. Bei der Sitzung habe es eine Reihe von Anregungen gegeben, die
er in einen neuen Entwurf eigearbeitet habe. Wahrend dieser Sitzung habe es dann
noch drei Anregungen gegeben, die in dem neu ausgeteilten Entwurf enthalten sei-
en. Eine Anregung sei eine formale gewesen: Die ZwischenUberschrift ,Sorgsames
Wirtschaften furs Programm® habe ein ,s“ zu wenig gehabt.

Im Abschnitt ,Angebot fur das Publikum durch Digitalisierung erweitern®, im dritten
Absatz sei ursprunglich vom ,0sterreichischen Publikum® die Rede gewesen. Es sei
natlrlich klar, dass die Haushaltsabgabe nicht nur ein &sterreichisches Publikum
zahlen werde. Diese wurden auch viele Menschen zahlen, die nicht osterreichische
Staatsblrger seien. Der Vorschlag sei also, das durch ,sein Publikum® zu ersetzen.
Das finde sich im dritten Absatz, in der zweiten Zeile.

Im Sinne dessen, was auch in dieser Sitzung bereits gesagt worden sei, sei angeregt
worden, dass man die SparmalRnahmen nicht so positiv konnotieren sollte. Niemand
im Raum sei ein Sparfetischist. Der Generaldirektor hatte es sicherlich viel lieber,
wenn er bei jeder Sitzung erzahlen kdnnte, was man Neues machen kénne. Bei der
8 %-igen Gebuhrenerhdhung habe man sich ja bereits gefreut, dass die erlauben
wurde, die digitalen Moglichkeiten auszuweiten. Das sei leider ganz anders gekom-
men. Der Vorschlag sei jedenfalls ,notwendige SparmaRnahmen® durch ,sorgsames
Wirtschaften und effizienter Einsatz von Ressourcen® zu ersetzen.

LOTTER stellt fest, dass er eine Klarung des epischen Begriffs ,die groRen Medien-
giganten® vermisse. Er habe diesen Einwand erst in der Frih dieses Tages, also ein
bisschen spat geschickt. Er sei Uberhaupt nicht dagegen, dass man die Plattformen
anspreche. Die ,grolRen Mediengiganten® seien ihm, erstens, zu unprazise und, zwei-
tens, sei es auch so ein pauschaler Gemeinplatz. Man kdnnte das ein bisschen exak-
ter formulieren. Wenn die Online-Plattformen gemeint seien, dann sollte man das sei-
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ner Meinung nach auch so sagen. Sonst habe er namlich ein bisschen das Gefuhl,
Godzilla wirde beschworen, und das musse wohl nicht sein.

Der VORSITZENDE halt fest, dass man dort also ,Onlineplattformen (GAFAs)*
schreiben werde. Sodann stellt er die derart modifizierte Resolution zur Abstimmung.

Die Resolution wird
bei 2 Enthaltungen (NEPP, SCHENK) einhellig angenommen.

Die beschlossene Resolution hat folgenden Wortlaut:

RESOLUTION DES ORF-PUBLIKUMSRATS ZUR AKTUELLEN DEBATTE UM DEN
ORF

Der Publikumsrat appelliert an die Verantwortlichen in Regierung und Parlament,
rasch sicherzustellen, dass der ORF auf Basis des Verfassungsgerichtshofurteils
auch weiterhin Uber jene finanzielle Mittel verfligt, um seinem Programmauftrag um-
fassend und qualitativ hochwertig nachkommen zu kbénnen und die Voraussetzungen
dafiir zu schaffen, dass der ORF sein Angebot im digitalen Raum weiterentwickeln
kann.

Entwicklungen, wie die zunehmende Verbreitung von Fake News, legen gerade jetzt
nahe, die demokratiepolitisch bedeutsame Funktion des ORF als verlassliche und
vielfaltige Informationsquelle weiterzuentwickeln. Die empirischen Untersuchungen
im Auftrag des Publikumsrats liefern dazu konkrete Orientierungen.

Auch die Leistungen des ORF in den Bereichen Unterhaltung, Kultur und Sport zur
Erfillung seiner Kernauftrdge sowie die Behandlung von Themen wie Inklusion von
Menschen mit Behinderungen in der Gesellschaft, Volksgruppen, Jugend- und Er-
wachsenenbildung, Vermittlung von Wissenschaft, Gesundheit- und Umweltschutz,
Kirchen und Religionsgesellschaften sowie die Férderung sozialer und humanitérer
Aktivitaten sorgen dafiir, dass der ORF in der &sterreichischen Medienlandschaft ei-
ne einzigartige und unverzichtbare Rolle spielt.

NACHHALTIGE FINANZIERUNG SICHERN

Bei der Wahl der Finanzierungsform sollten aus unserer Sicht folgende Punkte be-
riicksichtigt werden:

* An der Finanzierung des ORF sollten grundsétzlich alle unabhéngig von ihren
Nutzungskanélen beteiligt sein, wobei auf einkommensschwache Menschen bzw.
berticksichtigungswiirdige Situationen durch Ausnahmen oder Beitragsreduktionen
Bedacht zu nehmen ist.

* Wie in anderen Léndern soll die Verbreiterung der Finanzierungsbasis mit einer
Senkung des Entgelts fiir die einzelne Nutzerin bzw. den einzelnen Nutzer verbun-
den sein.

* Das Modell muss eine nachhaltige Finanzierung der Aufgaben des ORF sicher-
stellen.

* Das neue Finanzierungsmodell soll den ORF nicht in direkte politische oder wirt-
Schaftliche Abhéngigkeit bringen, sondern die Unabhéngigkeit des ORF — als Grund-
lage fiir objektive Berichterstattung — stéarken.

» Die Festlegung des Programmentgelts soll weiterhin auf Antrag der Geschéftsfiih-
rung in den Gremien des ORF erfolgen.
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» Das Programmentgelt soll im Sinne der Transparenz von anderen Gebiihren und
Abgaben entkoppelt werden.

* Das Modell muss so rechtzeitig beschlossen werden, dass dem ORF eine fristge-
rechte Umsetzung bis 1.1.2024 méglich ist.

Um jene, die kiinftig unter Umstadnden erstmals auch als Beitragszahlerinnen und
Beitragszahler herangezogen werden, vom sinnvollen Einsatz ihrer Beitrdge zu lber-
zeugen, braucht der ORF zudem mehr Méglichkeiten, attraktives Programm auch fiir
Zielgruppen anzubieten, die er bisher zu wenig erreicht hat (etwa Jugendliche, mi-
grantische Haushalte u.v.m.). Mit der Verbreiterung der Finanzierungsbasis stellt sich
fur den ORF mehr denn je die Herausforderung, ,Rundfunk fiir alle” zu sein.

ANGEBOT FUR DAS PUBLIKUM DURCH DIGITALISIERUNG ERWEITERN

Die Neuordnung der Finanzierung muss aus unserer Sicht mit der ebenfalls seit Jah-
ren in Diskussion stehenden ,Digitalnovelle“ verbunden werden. Damit soll der ORF
die notwendigen Mdbglichkeiten zur Versorgung seines Publikums in der digitalen
Welt erhalten. Die damit verbundenen Mdglichkeiten, éffentlich-rechtliche Inhalte effi-
zient und zielgruppenorientiert zu produzieren und zu vertreiben, wiirden das Ange-
bot fiir das Publikum erweitern und missen daher im Interesse des Publikums offen-
Siv genutzt werden.

Der Publikumsrat tritt seit Jahren dafiir ein, dass der gesetzliche ,Versorgungsauf-
trag“ des ORF im Onlinebereich zeitgemald weiterentwickelt wird. Unzeitgeméle Be-
schrdnkungen des Onlineangebotes widersprechen den Publikumsinteressen und
sind aufzuheben. Der ORF muss etwa die Inhalte der TVthek seinen Nutzerinnen
und Nutzern langer bereitstellen kbnnen (unlimitiert oder bis zu einem Jahr durch
Aufgabe der 7-Tages-Befristung). AulBerdem ist seine Gestaltungsfreiheit in Bezug
auf das Onlineangebot sicherzustellen (,online first* und ,online only” statt der Ein-
schrdnkung auf sendungsbegleitende Inhalte).

Mit Blick auf die Digitalisierung und Onlineplattformen, die Hauptkonkurrenten des
linearen Fernsehens sind, kann der ORF seinen Kernauftrag, sein Publikum mit 6f-
fentlich-rechtlichem Programmangebot zu versorgen, auch nur dann umfassend er-
fullen, wenn die gesetzlichen Rahmenbedingungen an die digitale Medienwelt ange-
passt werden.

Der ,Preis” einer nachhaltigen Finanzierung und einer Digitalreform fiir den ORF darf
aber keinesfalls darin bestehen, dass seine Gestaltungsmoglichkeiten an anderer
Stelle beschnitten werden, ohne dass daraus ein erkennbarer Vorteil flir den Medi-
enstandort Osterreich erwédchst. Manche der bisherigen Vorschldge zu gesetzlichen
Beschrankungen fiir den ORF lassen befiirchten, dass in erster Linie die groBen On-
lineplattformen (GAFAs) profitieren wiirden und letztlich eine Schwéchung der &ster-
reichischen Medienlandschaft die Folge wére.

SORGSAMES WIRTSCHAFTEN FURS PROGRAMM

Der Publikumsrat bekennt sich zum Grundsatz sparsamen Wirtschaftens bei der
Programmgestaltung, Technik und Verwaltung des ORF im Sinn eines bestmogli-
chen Preis-Leistungsverhéltnisses fiir das Publikum. Die Inflationsentwicklung, struk-
turelle Mehrkosten und die Transformation in die digitale Welt machen es fiir den
ORF unabhéngig von der aktuellen Finanzierungsentscheidung notwendig, beste-
hende Angebote und Strukturen kritisch zu hinterfragen und gegebenenfalls Um-
schichtungen vorzunehmen.
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Sorgsames Wirtschaften und effizienter Einsatz von Ressourcen missen dem
Grundsatz ,Sparen fiirs Programm® und nicht ,Sparen am Programm* folgen und den
gesetzlichen Auftragsprioritdten entsprechen. Sollte der lineare Sender Sport+ aus
wirtschaftlichen Griinden nicht aufrechtzuerhalten sein, muss dessen aktuelles inhalt-
liches Angebot jedenfalls auf anderen Ausspielkanélen (ORF1, online) bereitgestellt
werden. Programmliche Leistungen des RSO sollen fiir das Publikum gesichert sein.
Der ORF soll nach MalRgabe seiner Méglichkeiten Beitrdge zur kulturpolitisch gebo-
tenen Fortfiihrung des RSO leisten.

*kkkk

Der VORSITZENDE dankt fur die Annahme der Resolution, die Ruckenwind fur die
Geschaftsfihrung bringen solle. Das Gremium stehe grundsatzlich hinter deren Be-
muhungen. (WEISSMANN: Danke schon.)

Der VORSITZENDE ftritt in

Punkt 3 der Tagesordnung ,ERGEBNISSE DER PUBLIKUMSRATSSTUDIE: ,AN-
FORDERUNGEN DES PUBLIKUMS AN DIE ERFULLUNG DER PROGRAMMAUF-
TRAGE ZU DEN THEMEN EUROPA, SICHERHEIT UND WIRTSCHAFT“ - PRA-
SENTATION UND DISKUSSION® ein, der der Sitzungsschwerpunkt hatte sein sollen.
Es habe sich jedoch abgezeichnet, dass es andere Prioritaten gibt. Trotzdem wolle
man die Ergebnisse der Publikumsratsstudie auch einmal im Plenum prasentieren.

KRATSCHMAR fuhrt aus:

Wir untersuchen mit der aktuellen Publikumsratsstudie die Programmauftrage Euro-
pa, Sicherheit und Wirtschaft. Insgesamt wollen wir ja in der Funktionsperiode alle
Kernauftrage des ORF durcharbeiten, und dies auch mdglichst gut mit empirischen
Ruckmeldungen des Publikums ausgestattet. Daher gibt es jetzt einmal diesen ers-
ten Block mit diesen drei Themen. Im Gesetz heil3t es dazu: ,Forderung des Ver-
standnisses flur die europaische Integration®, ,Férderung des Verstandnisses fur wirt-
schaftliche Zusammenhange® und ,Forderung des Verstandnisses fur Fragen der
europaischen Sicherheitspolitik und der umfassenden Landesverteidigung®. Das ha-
ben wir in eine Umfrage umgesetzt.

(KROMER nominiert DANMAYR als ihre Vertretung und verlasst die Sitzung.)

Die allgemeinen Eckdaten zur Untersuchung: Eine reprasentative Befragung ab
14 Jahre. Alles ist sehr, sehr valide und fundiert. Untersuchungsgegenstand waren ja
auch nicht die Karntner Landtagswahlen. Es sind also sehr valide Ergebnisse.

Wir haben uns zuerst einmal einen Uberblick tber die Bewertung der allgemeinen
Wichtigkeit von Programmauftragen angeschaut. Ich bitte das nicht als Ranking
misszuverstehen. Es gibt aber eine ganz gute Einschatzung, was das Publikum fur
sehr wichtig halt. Angebote fur alle Altersgruppen zu bieten, ist fur insgesamt 76 %
sehr wichtig. Da sehen wir wieder das Thema ORF fur alle, das sich darin nieder-
schlagt. Bildung folgt an zweiter Stelle, dann Gesundheit, Natur, Umwelt und Kon-
sumenten. Auch die Anliegen von Menschen mit Behinderung zu berlcksichtigen, ist
wichtig, die Gleichberechtigung und die Anliegen von Familien und Kindern.

Im Mittelfeld der Programmauftrage kommt ein Fokusthema schon vor, namlich das
Verstandnis fur wirtschaftliche Zusammenhange zu férdern. Das ist da ein relevantes
Thema. Die Unterhaltung kommt dann auch.

Unter den restlichen Auftragen finden sich dann auch noch die Fokusthemen Europa
und europaische Integration. Das Schlusslicht bilden die Religionsgemeinschaften
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und Kirchen. Das ist aber wie gesagt kein Ranking im Sinne eines Beliebtheitswett-
bewerbs.

MARSCHITZ merkt an, dass bei dieser Skala der Mittelwert 2,5 gewesen sei. Fast
alle Programmauftrage wirden also in dieser Wichtigkeitsskala in der ersten Halfte
gesehen. Bei den gesetzlich anerkannten Religionsgemeinschaften misse man wis-
sen, dass in Osterreich ja nur ungefahr 70 % einer solchen angehdren. (RIEDL: Hast
du jetzt ,nur“ gesagt?)

KRATSCHMAR fahrt fort:

Ich wollte noch eine Fulinote hinzufiigen. Die wird dann in den schriftlichen Unterla-
gen ersichtlich sein. Wir haben schon 2007 eine vergleichbare Erhebung durchge-
fuhrt und kdnnen da sehen, wie sich die Wichtigkeit im Zeitverlauf verandert hat. Der
Befund ist, dass sich die Bewertung der Wichtigkeit im Zeitverlauf nicht allzu sehr
verandert hat. Themen wie Gleichberechtigung sind wichtiger geworden. Das ist voll-
kommen klar. Im Gegenzug ist etwa die Unterhaltung weniger wichtig geworden. Da
sehen wir die Relevanz der anderen Akteure im Unterhaltungsbereich — Stichwort
Netflix und Co —, die da naturlich massiv an Bedeutung gewonnen haben.

Wenn wir uns einmal die Wirtschaft anschauen, gibt es ein recht hohes Interesse an
Wirtschaftsberichterstattung. Insgesamt 69 % sind sehr beziehungsweise ziemlich
interessiert, Manner etwas mehr als Frauen und Altere etwas mehr als Jiingere. Die
Nutzung korrespondiert durchaus mit diesem Interesse. Da sind es ebenfalls 69 %,
die haufig oder gelegentlich die Angebote nutzen. In einem dritten Schritt haben wir
uns die Zufriedenheit angeschaut. Da zeigt sich schon eine Differenz und Hand-
lungsbedarf. Da sind nur 12 % sehr zufrieden und 34 % eher zufrieden. Da gibt es
also sicher Luft nach oben.

Wir haben in dieser Umfrage dann auch danach gefragt, wovon das Publikum eigent-
lich mehr will, was die Themen sind, die das Publikum beschaftigen. Das sehen wir
schon eine klare Ruckmeldung des Publikums. Wirklich ein Top-Thema ist der Be-
reich Lehre, Ausbildung und Berufe. Da wollen 50 % mehr. Das war und ist im Publi-
kumsrat schon seit Langerem ein wichtiges Thema, weil wir der Meinung sind, dass
der ORF insbesondere dem jungeren Publikum zu wenig bietet. Das Publikum inte-
ressiert das Wirtschaftsgeschehen in Osterreich und 8sterreichische Unternehmen
stark. Dann haben wir die Bereiche Arbeitsmarkt, Innovation und Digitalisierung, wo-
bei wir in der Detailauswertung sehen, dass dieser Themenbereich fur die 30- bis 49-
Jahrigen ein groReres Thema ist als fur andere Gruppen. Die haben naturlich im Be-
ruf damit zu tun. Themen wie Unternehmertum und Unternehmensgrindung werden
nachgefragt und auch, und das ist im Publikumsrat traditionell ein durchaus kontro-
verses Thema, die Borseberichterstattung, die von der Arbeiterkammer bisher immer
wieder kritisiert worden sei. Da wollen 20 % mehr davon haben. Der Vollstandigkeit
halber habe ich geschaut, wie hoch die Aktionarsquote in Osterreich ist, und die liegt
im einstelligen Bereich. Insofern ist diese Nachfrage also gar nicht so schlecht. In
Schweden gibt es eine Aktionarsquote von 20 %; das musste sich dann auch in ent-
sprechenden Umfragen niederschlagen.

Nachster Bereich sind die Anforderungen an die Europaberichterstattung. Auch hier
sehen wir eigentlich ein insgesamt recht hohes Interesse, insgesamt 76 % sind sehr
oder eher an Informationen zu Europa interessiert. Die Nutzung ist mit 73 %, die hau-
fig oder gelegentlich die Europaberichterstattung nutzen, &hnlich; Altere nutzen sie
deutlich starker.

(MERYN verlasst die Sitzung.)
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MARSCHITZ merkt an, dass das eigentlich bemerkenswert sei. Normalerweise habe
das Europathema eher starker die Jugend interessiert. Da seien es doch doppelt so
viele bei den Alteren.

KRATSCHMAR setzt fort:

Wir werden da dann spater noch eine spezifische Praferenz bei den Jugendlichen
sehen. Jetzt noch kurz zur Zufriedenheit. 14 % sind sehr zufrieden, 31 % eher zufrie-
den. Auch bei diesem Thema gibt es also bei der Zufriedenheit noch Luft nach oben.

Was sind die Top-Themen, wovon will man mehr? — 40 % wollen mehr Uber europa-
politische Anliegen in und von Osterreich informiert werden. Danach folgen européi-
scher Zusammenhalt und Integration, auch das Verhaltnis der EU zu anderen Lan-
dern und das Thema Alter, Kultur und Gesellschaft in anderen Landern. Fur dieses
Thema haben die bis zu 29-Jahrigen eine starkere Prioritat.

Damit sind wir beim dritten Themenbereich, Sicherheit und Sicherheitspolitik. Auch
hier gibt es eine vergleichsweise hohe Interessensbekundung. 76 % sind sehr oder
ziemlich an Informationen zum Thema Sicherheit interessiert. Bei der Nutzung kom-
men wir auch fast an diese Werte heran. 71 % nutzen die entsprechende Berichter-
stattung des ORF haufig oder gelegentlich. Im dritten Schritt wieder die Zufrieden-
heit. Auch hier ist sie ausbaufahig. Nur 12 % sind sehr zufrieden, weiter 28 % eher
zufrieden.

Was sind die Top-Themen, wovon will das Publikum mehr? — Da sehen wir ein sehr
interessantes Ergebnis, weil da eine grolde Nachfrage nach speziellen Sicherheits-
themen wie Cybersicherheit besteht. Das ist ein sehr bemerkenswertes Ergebnis. Auf
der anderen Seite zeigen uns auch nationale und europaische Indices, DESI oder
Digital-Skills-Barometer, dass da in Osterreich Defizite bestehen. Das wiirde die ver-
starkte Nachfrage nach Cybersicherheitsthemen erklaren. Dahinter rangieren die
Themen internationale, dsterreichische und europaische Sicherheitspolitik.

Jetzt noch einen kurzen Blick auf die Zufriedenheit im Vergleich: Mit den Mittelwerten
2,6 bei Wirtschaft und Europa und 2,7 bei Sicherheit und Sicherheitspolitik gibt es
ahnliche Ruckmeldungen zur Zufriedenheit.

Bei der Bewertung der Eigenschaften der Berichterstattung sehen wir, dass aktuell
und verstandlich die besten Bewertungen erzielen. Mit deutlichem Abstand folgen
dann Zustimmungen zur Vielfaltigkeit und Nutzlichkeit der Information, zur Frage, wie
umfassend sie sei, und zur Vermittlung von Hintergrundwissen.

Bei Interessen fur Arten der Berichterstattung sehen wir eine Praferenz fur aktuelle
Kurznachrichten. Das ist bei diesen komplexen Themen durchaus interessant, dass
trotzdem die Kirze geschatzt wird. Es gibt aber natlrlich auch eine relevante Nach-
frage nach ausfuhrlicher Berichterstattung mit Interviews und naturlich auch nach
Diskussionssendungen mit Experten zu den unterschiedlichen Themenfeldern.

Das waren die zentralen Befunde. Man kann zusammenfassen, dass es bei diesen
drei Auftragen in der Berichterstattung durchaus Luft nach oben gibt. Das haben sie
wirklich gemeinsam. Es zeichnen sich da auch klar Themen ab, die in der Berichter-
stattung verstarkt zu berticksichtigen waren. Eines ist jedenfalls das Thema Lehre,
Ausbildung und Berufe, aber auch Themen wie Cybersicherheit, was sicherlich fur
die Serviceberichterstattung von groldem Interesse und von Relevanz ist.

Zur weiteren Vorgangsweise: Wir haben gestern im Programmausschuss vereinbart,
dass wir die Konsequenzen aus dieser Studie im nachsten Ausschuss gemeinsam
mit dem inhaltlichen Schwerpunkt zum Thema Bildung, Ausbildung und Beruf be-
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handeln werden. Wir nehmen dazu naturlich gerne Anregungen aus dem Plenum mit
beziehungsweise laden dazu ein, da teilzunehmen.

Am Schluss méchte ich mich noch fir die Expertise bedanken, die von einer Arbeits-
gruppe aus dem Gremium in die Vorbereitung eingebracht worden ist, und beim wirk-
lich exzellenten Team der Meinungsforschung des ORF von Frau Mag. Sassmann,
Frau Mag. Funk und von Frau Dr. Seifert, die uns da wirklich wieder hervorragend
unterstutzt haben.

Der VORSITZENDE dankt Kratschmar fur dessen Darstellung der Ergebnisse der
Publikumsratsstudie. Bei manchen Folien sei die Darstellung ein bisschen durchei-
nandergeraten. Das hange damit zusammen, dass die Formate der Folien — 16:9
und 4:3 — verschieden gewesen seien und das Programm damit Probleme habe.

Zwischen den Programmauftragen selbst sei kaum ein grof3er Unterschied; sie wur-
den allesamt in einem engen Range zwischen 2,1 und 2,5 bewertet, also sozusagen
im vordersten Bereich als wichtig angesehen. Da gebe es keinen wirklichen Ausrei-
Rer. Das konnte flr das Gesetz sprechen, das vielleicht in dem Bereich doch nicht so
absurd sei. Bei den Zufriedenheiten sei alles so durchschnittlich bis leicht unter-
durchschnittlich. 2,6, 2,7 seien nicht unbedingt Werte, bei denen man sagen koénnte,
dass da gar nichts zu tun ware. Das musse man schon sagen.

Man werde in den weiteren Sitzungen dann sicherlich versuchen, vielleicht auch un-
ter Nutzung der Ausschusse ein bisschen dahinterzukommen, was da wirklich die
Stellschrauben seien, mit denen man das verbessern konne, denn naturlich ware das
Ziel, irgendwo in Richtung 2,2 zu kommen.

WEITLANER dankt herzlich flr die Zusammenfassung. Man befinde sich da im Mit-
telfeld. Das sei grundsatzlich einmal positiv, aber Luft nach oben gebe es doch. Und
das sei auch gut so.

Das Item Zufriedenheit sei fur sie nicht so ganz eindeutig. Es konnte ja auch bedeu-
ten, dass man mit dem Sendeplatz nicht zufrieden ware. Alles sonst kdnnte ja pas-
sen. Sie wisse nicht, wie genau das abgefragt worden sei. Sie wolle also wissen, ob
der Sendeplatz, die Sendezeit extra ein Thema gewesen sei.

KRATSCHMAR raumt ein, dass man das in dieser Detailierung nicht nachgefragt
habe. Man kénne das jedoch gerne im nachsten Programmausschuss mit der Mei-
nungsforschung abklaren. Es handle sich eher um eine Imagebewertung zur grund-
legenden Wahrnehmung der Berichterstattung. Da kdmen viele Faktoren zusammen.

MARSCHITZ fugt hinzu, dass das naturlich nur eine grobe Draufsicht sei. Man mus-
se allerdings wissen, dass der ORF in der Meinungsforschung naturlich auch eigene
Forschung zu den Sendungen und so weiter betreibe. Man musse da wirklich darum
bitten, dass man das dann auch ein bisschen miteinander vergleiche.

WEITLANER erganzt zum Thema Lehre, Ausbildung und Beruf, dass sie da momen-
tan wirklich einen unglaublichen Boom erlebe. Es gebe ja die Berufsorientierung in
den Schulen. Sie habe mit vielen Jugendlichen gesprochen. Es gebe Berufe, von
denen die Jugendlichen gar nicht wissen wurden, dass es sie gibt. Es gebe immer
neue Berufe, wahrend andere verschwinden wurden. |hr sei das Herz aufgegangen,
als sie dieses Ergebnis gesehen habe. Das sei wunderbar.

Momentan gebe es ja bei Lehrern und Lehrerinnen einen Mangel. Es werde alles in
die Schulen geholt, was irgendwie Uber Quereinstieg gehe. Entscheidend sei jedoch,
dass sich Schule so verandert habe und viele das gar nicht wissten. Auch der Lehr-
beruf habe sich verandert. Es gebe (brigens ausgezeichnete Schulen in Osterreich.
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Man habe einen Staatspreis bekommen. Schule sei wirklich anders als noch vor
30 Jahren. Davon wurden viele abgeschreckt, und in manchen Dingen habe sie sich
auch noch nicht so wirklich verandert. Es gebe da jedoch vieles, und sie finde es
grofdartig, wenn dem jetzt so viel Aufmerksamkeit gewidmet werde und dafur auch
Publikumsinteresse bestehe.

HENGSTSCHLAGER erganzt, dass er am Vortag im Ausschuss die Frage gestellt
habe, ob es da zumindest ein Gefuhl von den Meinungsforscherinnen und Meinungs-
forschern gebe, wie es sei, wenn man das in anderen Landern abfrage. Sie hatten ja
auch internationale Erfahrungen. Da sei ihnen gesagt worden, dass das in anderen
Landern, zum Beispiel auch in Deutschland ziemlich genau vergleichbar sei. Das sei
fur ihn doch auch bemerkenswert gewesen.

Es sei am Vortag auch daruber diskutiert worden, dass da auch Menschen nach ihrer
Zufriedenheit gefragt worden seien, die diese Themen eigentlich gar nicht interessie-
ren. Wenn man sich speziell anschaue, wie das Menschen beurteilen wirden, die
viele Sendungen zu diesen Themen anschauen wirden, dann sei die Zufriedenheit
bei denen doch betrachtlich besser. Da gebe es also eine ganz klare Korrelation.
Man musse sich das daher auch immer ein bisschen genauer und im Detail an-
schauen. Da sei sehr, sehr viel Material drinnen. Da kdnne man viel daraus lernen.
Vor allem kdnne man daraus auch Konsequenzen ziehen und solle das auch tun. Da
gehe es vor allem auch darum, wie das frUher gewesen sei, wie das vor Jahren bei
der letzten Umfrage des Publikumsrats mit vergleichbaren Fragestellungen gewesen
sei. Diese Schlusse seien noch nicht gezogen worden. Das sei nur einmal ein erster
Bericht gewesen.

MARSCHITZ gibt zu bedenken, dass es da naturlich auch eine Wechselwirkung ge-
be. Man schaue sich die Berichte naturlich nur an, wenn man sie auch gut finde.

Es sei nun schon so viel zum Thema Ausbildung und Beruf gesagt worden, stellt
KERN fest. Man sei nicht nur hier, um die Daten zu analysieren, sondern vielleicht
auch gleich konkrete Losungen auf den Weg zu bringen. Kurznachrichten stiinden
hoch im Kurs und wirden stark nachgefragt. Das sei etwas, das sie und Matkovits
als Jugendvertreter schon seit Jahren predigen wurden. Man musse sich da naturlich
auch etwas zu den Formaten Uberlegen. Da sei schon sehr viel geschehen. Man ha-
be in der vortdgigen Sitzung des Programmausschusses mit Alexander Hofer sehr
viel daruber gesprochen. Deshalb finde sie es auch so schon, dass der Generaldirek-
tor in seiner Prasentation in dieser Sitzung hergezeigt habe, wie ein Produktionsplatz
von ,Dancing Stars® ausschaue, und wie der aussehe, an dem beispielsweise mehr-
mals taglich eine ,ZIB 100“ produziert werde. Da habe sich in den letzten Jahren
sehr viel getan, da sei technisch total viel passiert. Man musse da auch ein bisschen
den angstlich gewahrten Anspruch nehmen, dass man als ORF und als Offentlich-
Rechtlicher unbedingt immer alle Formate in High-End und Hochglanz produzieren
musse. Das musse 2023 nicht mehr so sein. Da kdnne man sich viel abschauen, und
da habe man sich auch bereits viel von den deutschen Offentlich-Rechtlichen abge-
schaut. Diese Angst kdnne man nehmen.

Vorhin sei sehr viel vom Sparen die Rede gewesen. Sie denke, dass sich manchmal
in der Not auch eine gute Losung entwickle. Und genau solche technischen Ldsun-
gen mit solchen Daten zu verknupfen, sei das Beste, was einem passieren konne.
Man mdge daher alles, was man da jetzt an Daten habe, weitertragen und dabei
auch neue technische Moglichkeiten umsetzen. Damit kbnne man dann auch ein
gewisses Sparziel erreichen und gut zu einer Reform kommen. Da habe die Ge-
schaftsfihrung die volle Unterstitzung.
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MATKOVITS sagt, dass Kern und sie die Jugendinteressen vertreten wirden. Damit
habe sie ihr aus der Seele gesprochen. Sie kdnne das von ihr Gesagte nur unter-
streichen. Eine pragmatisch-authentische Berichterstattung sei das, was man brau-
che, und das sei auch das, was es 2023 fur die jungen Zuhorerlnnen und Zuschaue-
rinnen brauche.

Zum Thema Lehre, Ausbildung und Berufsbild sei alles gesagt. Super! Sie seien ja
diejenigen gewesen, die dieses Thema immer wieder auf den Tisch gebracht hatten.
Jetzt wisse man also auch, dass dieses Thema tatsachlich von Relevanz sei und die
Leute darauf neugierig seien.

Sie wisse nicht, ob man sich auch das Nutzungsverhalten der Jungen angeschaut
habe. Gerade beim Thema Sicherheit liege man etwa bei 16 % bei den Powerusern.
Das stimme sie schon ein Stuck weit nachdenklich, denn Sicherheit sei sicherlich ein
Thema, das alle beschaftige. Und das Thema Cybersecurity sei eines, das ihnen tat-
sachlich Angst mache und uber das man sich informieren wolle. Da sei die Frage, wo
man sich denn dann informiere, wenn nicht beim ORF. Es sei super, dass da raus-
komme, dass man da mehr Information brauchen wirde.

MEYER fragt nach, ob es differenziertere Daten etwa zu Bildung und sozialer Schicht
gibt. Er habe sich die Studie noch nicht angeschaut und wolle wissen, ob man da
auch diesbezuglich differenzieren konnte. Es gehe auch um Signifikanzen, wenn es
um Gruppenunterschiede gehe. Die Fakten seien super, und er begrufe die Vorge-
hensweise, dann letztendlich fakten- und datenbasiert zu entscheiden. Er denke je-
doch, dass Kratschmar da jetzt nur die Spitze des Eisbergs prasentiert habe und da
noch sehr, sehr viel drinnen stecken konnte. (KRATSCHMAR: Das wird in Absprache
mit der Meinungsforschung Ubermittelt.)

MARSCHITZ sagt, dass ihn die Gewichtungsangabe von SORA bezlglich Alter, Ge-
schlecht und Bildung vermuten lasse, dass sie das zumindest miterhoben hatten.
Man habe von SORA nicht die Tabellenbande, sondern eine Prasentation bekom-
men. Wenn das nicht in der Prasentation enthalten sei, sei das normalerweise ein
Hinweis, dass es da keine signifikanten Unterschiede gibt. Das kbnne man jedoch
sicherlich nachfragen.

ZIMMER meint, dass Ladstatter noch aus dem Konsumentenausschuss berichten
werde. Es passe jedoch jetzt irgendwie so gut dazu, dass sich das Publikum zum
Thema Ausbildung, aber auch Arbeitsverhaltnisse mehr Information winsche. Man
habe im Konsumentenausschuss einen Vertreter des Kosumentenschutzbereichs,
von O1-,help“ zu Besuch gehabt. Auf die Frage, was er sich selber wiinschen wiirde,
sei die Antwort die gewesen, dass er genau zu Themen wie beispielsweise Arbeits-
recht derzeit im ORF entsprechende Angebote zur Instruktion und Hilfestellungen
vermisse. Das kdnne sie jetzt an der Stelle mitgeben.

Der VORSITZENDE konstatiert, dass es zu diesem TO-Punkt keine weiteren Wort-
meldungen mehr gebe und er ihn daher abschlielen werde. Dem Generaldirektor
gebe er nunmehr Zeit frei fur das Weiterkdmpfen fur die Zukunft des ORF. Er danke
ihm vielmals fur dessen Kommen. (WEISSMANN: Danke. Ich winsche noch einen
guten Verlauf.) (Beifall.)

(WEISSMANN verlasst die Sitzung.)

Der VORSITZENDE tritt in
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Punkt 4 der Tagesordnung ,BERICHT DES VORSITZENDEN*

Punkt 4.1 der Tagesordnung ,VIRTUELLE TEILNAHME AN SITZUNGEN/ANDE-
RUNGEN DER GESCHAFTSORDNUNG (§ 29 ABS. 2 ORF-G)*

Punkt 5 der Tagesordnung ,BERICHTE AUS DEN AUSSCHUSSEN*

Punkt 5.1 der Tagesordnung ,PRASIDIALAUSSCHUSS: BERICHT UBER DIE SIT-
ZUNG VOM 7.3.2023" ein. Man habe im Prasidialausschuss Uber zwei Dinge disku-
tiert. Uber die Resolution habe man schon abgestimmt. Das Zweite sei die Frage
gewesen, wie man mit der Virtualitat in den Sitzungen umgehen soll. Ursprunglich
habe man Uberlegt, das mdglicherweise in der Geschaftsordnung zu verankern. Man
sei jedoch aus verschiedenen Grunden doch eher der Meinung, dass es sinnvoll sei,
da jetzt einen Beschluss zu fassen, der einmal die Spielregeln bis Ende des Jahres
klart. Vielleicht gebe es ja auch in der Digitalnovelle eine Aussage uber die digitale
Abhaltung von Sitzungen; das sei ja momentan nicht vorgesehen.

Der Vorschlag sei, dass die Plenumssitzungen grundsatzlich, wenn nichts Gravieren-
des dagegen spreche, in physischer Prasenz durchgeflhrt werden. In Ausnahmefal-
len, wie in dieser Sitzung fur Petra Stolba gegolten habe, kdnne man virtuell teilneh-
men. Er wolle es gerne den einzelnen Mitgliedern Uberlassen, das sehr verantwor-
tungsvoll zu handhaben. Die Sitzung sei offentlich, und es mache naturlich kein gu-
tes Bild, wenn da nur eine Handvoll Leute dasitzen wurde.

Bei Abstimmungen und Antragen wolle man dabei bleiben, dass diese nur via
Stimmubertragung maoglich sei. Es gebe da namlich keine volle gesetzliche Deckung,
und man wolle bei den Dingen keine Probleme bekommen, wenn zum Beispiel eine
Zustimmung oder eine Anhoérung des Publikumsrats erforderlich ist.

Bei den Sitzungsgeldern wirde er das ebenfalls im Hinblick auf die gesetzliche De-
ckung so handhaben wollen, dass eine virtuelle Teilnahme an der Sitzung nicht zum
Bezug berechtigt. Eine Ausnahme hiervon gelte lediglich dann, wenn eine Sitzung
von vornherein nur virtuell abgehalten wird.

Das gelte vor allem fur Ausschisse und fur Arbeitsgruppen. Bei denen solle es
grundsatzlich dem Vorsitzenden uUberlassen bleiben, ob er die jeweilige Sitzung vir-
tuell oder physisch ansetzt. Es solle auch dem Ausschussvorsitzenden Uberlassen
werden, ob er oder sie eine virtuelle Teilnahme ermdoglicht oder nicht. Grundsatzlich
bestehe die Moglichkeit dazu, aber mit der Funktion des Ausschussvorsitzenden soll
man auch eine gewisse Mdglichkeit zur Gestaltung der Sitzungen haben. Eine hybri-
de Sitzung sei immer auch ein bissel hatschert, das misse man sagen.

Er wolle den Prasidialausschuss weiterhin im Wesentlichen virtuell abhalten. Es
handle sich in der Regel um eine kurze Abstimmungssitzung, und dieses Vorgehen
ermoglicht dann allen, daran teilzunehmen, wenn sie wollen. Beim Qualitatsaus-
schuss wurde er eher eine personliche Sitzung vorziehen, denn da geht es dann um
Beratungen, und fur diskursive Sitzungen sei das besser.

Sein Vorschlag sei, dass man einmal bis Ende des Jahres so vorgeht. Bei der letzten
Sitzung des Jahres werde man dann entscheiden, wie man das 2024 handhaben
wird. In der Pandemie habe man gelernt, diese Mdglichkeiten nach Jahrzehnten, in
denen es sie eigentlich schon gegeben habe, dann auch tatsachlich zu nutzen. Es
ware fast absurd, diese Mdglichkeiten vollig zu negieren. Es werde wahrscheinlich in
Zukunft starker in diese Richtung gehen.

(ZIMMER verlasst die Sitzung.)

HUBNER dankt dem Vorsitzenden fir diese Weiterentwicklung der Sitzungskultur. Er
begruflle das natlrlich alles. Er respektiere auch, dass das Gesetz momentan nicht
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mehr hergebe. Er wolle lediglich darauf hinweisen, dass im Wirtschaftsbereich und
auch in der Justiz es immer haufiger und Ublicher wird, dass das Ganze online pas-
siert. Da kénnte man sich durchaus einiges als Vorbild nehmen. A la longue sollte es
dann auch moglich sein, dass man seine Stimme nicht ubertragen musse. Im Wirt-
schaftsbereich wirden das schon viele Gesetze zulassen. Er verstehe die vorge-
schlagene Regelung als Ubergangslésung, weil man noch nicht die erforderliche ge-
setzliche Deckung habe. Zu den Entschadigungsfragen auldere er sich eher nicht.

Er danke vielmals fur die Muhen und diese Weiterentwicklung. Im Bereich der Wirt-
schaft werde das immer Ublicher. Man erspare sich da Reisekosten. Eine Anreise
aus Tirol beispielsweise sei durchaus aufwendig. Wenn man es immer nur physisch
mache, sei man doch eingegrenzt.

Der VORSITZENDE sagt, dass das a la longue das Ziel sei, dass das dann auch
wirklich funktioniere. Man musse da allerdings eine gewisse Vorsicht walten lassen.
Man habe schon eine 60-seitiges Urteil der KommAustria bekommen, weil man ein-
mal zu spat Uber den Qualitatsbericht diskutiert habe. Das wurde also auch wieder
Aufwand der Burokratie erzeugen.

Damit wolle er die vorgeschlagenen Regelungen zur virtuellen Teilnahme an Sitzun-
gen formell zur Abstimmung bringen.

Der Vorschlag zur virtuellen Teilnahme an Sitzungen wird
bei 1 Enthaltung (MEYER) einhellig angenommen.

Der Vorsitzende teilt mit, dass er wisse, warum Meyer sich enthalten hat. Er pladiere
namlich dafur, sich mdglichst physisch zu treffen. Es gebe da naturlich auch gewisse
Unterschiede zwischen den Ausschissen. Im Finanzausschuss sei das auch ein
bisschen anders, denn dort geht es auch um vertrauliche Dinge, und naturlich sei der
virtuelle Raum per se auch deutlich weniger sicher und angreifbarer.

Er bitte nunmehr Lusser, ihnen den Stand der diversen Verfahren mitzuteilen. Es ge-
be da immerhin schon zwei Urteile der KommAustria, also der ersten Instanz. Man
sei also noch rechtmalig zusammengesetzt und auch die Entsendung Hengstschla-
gers sei nicht aufgehoben.

LUSSER teilt mit, dass das Concordia et al-Verfahren sich in der zweiten Instanz
beim Bundesverwaltungsgericht befinde. In erster Instanz habe die KommAustria
den Beschwerdefuhrern nicht recht gegeben. Sie habe sich fur unzustandig erklart,
Uber eine politische Entscheidung einer Ministerin zu Gericht zu sitzen. Sie habe sich
dabei auf ihre bisherige Spruchpraxis bezogen und das damit begriindet. In der zwei-
ten Instanz, also beim Bundesverwaltungsgericht konne dieses reformatorisch in der
Sache selbst entscheiden. Das Bundesverwaltungsgericht kdnne selber die Ent-
scheidung fallen, ob die Zusammensetzung des Publikumsrats rechtswidrig ist oder
nicht. Das wlrde aber voraussetzen, dass es grundsatzlich eine Kognitionsbefugnis
uber die Ministerin bejahen wurde. Um Uber eine politische Entscheidung, eine Ent-
scheidung eines Letztverantwortlichen in der Politik zu befinden, gebe es nach der
Verfassung andere Moglichkeiten, als durch die KommAustria und das Bundesver-
waltungsgericht. Diese Frage werde zu klaren sein. Da sei, wie er annehme, eine
Entscheidung vor dem Sommer zu erwarten.

Das zweite Verfahren, das Verfahren des Bundeslandes Burgenland befinde sich vor
dem Verfassungsgerichtshof. Da habe es unlangst eine Aussendung des Verfas-
sungsgerichtshofs gegeben, aus der man folgere, dass das nicht in der laufenden
Session, aber in der Junisession auf die Tagesordnung kommen konnte. Auch da
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ware also eine Entscheidung in der Junisession moglich. Wie es ausgehen werde,
sei naturlich schwer zu beurteilen. Die Argumentation der Republik sei, dass die Auf-
gaben und die Zusammensetzung des Stiftungsrats nicht mit der Situation in
Deutschland, den Rundfunk- und Fernsehraten dort vergleichbar seien, weil denen
teilweise auch regulatorische Aufgaben wie die der KommAustria zukommen wur-
den. Dort sei die Rechtsaufsicht, die in Osterreich durch einen externen Regulator
erfolge, so geregelt, dass die Gremien Uber Programmbeschwerden, aber auch Uber
den Umfang des Auftrags des ZDF und der ARD Anstalten zu befinden hatten. Des-
wegen wurden dort auch andere Unvereinbarkeitsbestimmungen gelten. Das sei also
unterschiedlich geregelt, und die Regelungen in Deutschland nicht unbedingt fiir Os-
terreich vergleichbar.

Sollte der Verfassungsgerichthof Teile des ORF-Gesetzes aufheben, ware damit zu
rechnen, dass er dem Gesetzgeber wiederum eine Frist einrBumen wirde, bis wann
die Bestimmungen saniert werden mussen, wie das bei der Finanzierungs-
Entscheidung der Fall war.

Selbst wenn sich der Verfassungsgerichtshof in Osterreich Zeit lassen wiirde, womit
Lusser aber nicht rechne, und sich der Gesetzgeber Zeit liel3e, seien die Finanzie-
rung, die Bestellung und Zusammensetzung von Geschaftsfuhrung und Aufsicht von
offentlich-rechtlichen Medien auch Thema eines einschlagigen Vorschlags der Euro-
paischen Kommission, der gerade breit diskutiert werde.

Dieser European Media Freedom Act, wirde auch die unabhangige Bestellung von
Gremien und Geschaftsfuhrern regeln. Da sei also etwas in Bewegung. Er rechne
also frihestens im Juni mit einer Entscheidung des Verfassungsgerichtshofs.

MARSCHITZ stellt fest, dass aus seiner Sicht aus der Vorjudikatur von Anfang an
klar gewesen sei, dass die KommAustria so entscheiden wird. Es habe ja schon ei-
nen ahnlichen Fall gegeben. Der Behindertenrat habe seinerzeit die Bestellung von
Erich Fenninger als Behindertenvertreter angefochten, weil der nicht selbst behindert
ist. Damals sei die gleiche Begrindung gekommen wie jetzt. Er denke, dass in die-
sem Verfahren auch der Verwaltungsgerichtshof das nicht letztentscheiden konne.
Daher werde es dann wohl auch in irgendeiner Form vor dem Verfassungsgerichts-
hof landen. Es sei also wahrscheinlicher, dass Uber die Beschwerde des Burgen-
lands schneller entschieden werde. Diese habe das gesamte ORF-Gesetz im Blick.
Es gehe nicht nur um die Bestellung des Publikumsrats, sondern natirlich in erster
Linie um die Bestellung des Stiftungsrats.

Bei Verfassungsgerichtshofurteilen sei es oft so, dass nicht so sehr in der Hauptsa-
che entschieden wird. Der Verfassungsgerichtshof konne ein Gesetz auch an einer
Nebenfront aufheben, dadurch aber die gesamte Regelung ins Wanken bringen. So
sei beispielsweise die Aufhebung der Erbschaftssteuer in Osterreich vom Verfas-
sungsgerichtshof an einer Nebenfront verursacht worden. Es habe sich dann keine
Mehrheit mehr gefunden, um sie wieder in Kraft zu setzen. Daher gebe es in Oster-
reich auch bis jetzt keine Erbschaftssteuer.

MARSCHITZ resumiert, dass also mdglicherweise bei der Junisitzung das Burgen-
landurteil vorliegen werde. Wenn es zur Aufhebung des ORF-Gesetzes in irgendei-
ner Form kommen sollte, dann stehe man vor der nachsten schwierigen Debatte,
und das noch dazu in groRerer zeitlicher Nahe zu den nachsten Nationalratswahlen.
Das werde also politisch nicht ganz einfach sein.

Da sei der Publikumsrat aber eher Passagier; man konne das nur interessiert be-
obachten. Man sei nicht zu einer Stellungnahme aufgefordert worden, auch nicht von
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der KommAustria. Der ORF sei natlrlich schon gefordert, aber die Gremien vorlaufig
einmal nicht.

Der VORSITZENDE tritt in i
Punkt 5.2 der Tagesordnung ,KONSUMENTENAUSSCHUSS: BERICHT UBER DIE
SITZUNG VOM 27.2.2023" ein.

Der Vorsitzende des Konsumentenausschusses LADSTATTER berichtet (ber die
Sitzung vom 27.2.2023; der schriftliche Bericht liegt vor.

Im Parlament wiirde das tatséchliche Berichtigung heiRen. Der Osterreichische Be-
hindertenrat habe damals nicht gegen Fenninger Einspruch erhoben, weil er nicht
behindert sei, sondern weil er von keiner Behindertenorganisation gekommen sei.
Das sei ein Unterschied.

Kollegin Zimmer habe Uber den Inhalt der Sitzung schon sehr viel gesagt. Dem sei
nur zuzustimmen. Er mache es daher kurz. Man werde auch in Zukunft hybride Sit-
zungen durchfihren. Herausgekommen sei unter anderem, dass es beim Verbrau-
cherschutz angesichts der aktuellen Sparmal3nahmen wie bei allen anderen unklar
sei, wie es in Zukunft weitergehen soll. Verbraucherschutz als Querschnittsmaterie
sei aber auszubauen. Es werde noch sehr viel in Kasteln gedacht, statt dass das
Thema quer Uber alle Kanale gespielt werde.

Der VORSITZENDE tritt in

Punkt 5.3 der Tagesordnung ,FINANZAUSSCHUSS: BERICHT UBER DIE SITZUNG
VOM 27.2.2023“ ein. Der Vorsitzende Meyer werde Uber das berichten, was er be-
richten durfe.

Der Vorsitzende des Finanzausschusses MEYER berichtet Uber die Sitzung vom
27.2.2023; der schriftliche Bericht liegt vor.

Seine Enthaltung bei der vorigen Abstimmung habe damit zu tun, was in der Sitzung
im Finanzausschuss verhandelt worden sei. Es habe eine sehr offene Darstellung
der finanziellen Situation des ORF und der Notwendigkeit des sorgsamen Wirtschaf-
tens durch die Kaufmannische Direktorin Eva Schindlauer gegeben. Wenn sie das
vor einem Bildschirm berichten hatte missen, bei dem die meisten Teilnehmer ihre
Kamera abgedreht hatten, ware die Offenheit und Transparenz des Berichts wohl
deutlich anders ausgefallen. Das sei fUr ihn ein starkes Argument fur eine reine Pra-
senzsitzung bei solchen Themen.

Ein Stuck weit wisse man es ja bereits aus den Medien. Es sei wieder einmal um die
Haushaltsabgabe, die Digitalnovelle und die Mdglichkeiten, eine neue Finanzierungs-
basis zu finden, auf die man sich die nachsten Jahre uber verlassen konne, gegan-
gen. Es sei um den Konsolidierungsbedarf gegangen. Das sei das Zauberwort aus
den Budgetreden. Es sei um den Konsolidierungsbedarf in Hohe eines dreistelligen
Millionenbetrags in den nachsten drei Jahren gegangen, der erforderlich sei, wenn
die Haushaltsabgabe jetzt komme. Es sei Uber die unterschiedlichen MalRnahmen
berichtet worden, um diesem Konsolidierungsbedarf zu entsprechen.

Da sei auch im Personalbereich einiges notwendig. Das habe man bereits in der Sit-
zung angesprochen, namlich einen Kollektivvertrag, Uber den sich ein Arbeitgeber
nur freuen konne oder vielleicht doch nicht so ganz, der jedenfalls den Arbeitnehmer-
Innen tatsachlich einen grof3en Beitrag zur Konsolidierung des Unternehmens abver-
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lange und flr sie schmerzhaft sei. Es sei Uber die Moglichkeit gesprochen worden,
die Personalkosten auch dadurch zu senken, dass der naturliche Abgang daflr sor-
gen wird, dass es eine automatische Rekalibrierung von Personalkosten geben wer-
de.

Auch im Bereich der Sachkosten sei eine ganze Reihe von Malinahmen angedacht.
Das beginne mit einem starkeren Verhandlungsdruck. All diejenigen, die den ORF in
unterschiedlichster Art und Weise als Lieferanten bedienen wirden, wurden sich in
den nachsten Jahren warmer anziehen mussen. Der ORF werde ein harterer Ver-
handlungspartner werden. Im Produktionsbereich werde sehr stark an Smart Produc-
tion gedacht. Ein weiteres Zauberwort aus der betriebswirtschaftlichen Schatzkiste
sei Business Reengineering, was also heilde, dass in vielen Bereichen des ORF auch
die Prozesse und Strukturen Uberdacht werden sollen, also beispielsweise, ob man
zwei, drei, vier Kulturredaktionen parallel braucht oder da etwas zusammenlegen und
Synergieeffekte viel starker nitzen kann. Das betreffe auch die Landesstudios.

In der Diskussion danach habe man sich damit beschaftigt, inwieweit denn Gberhaupt
schon einigermal3en valide Prognosen uber die Einnahmenstrome moglich seien, ob
man annahernd wisse, wie die Befreiungen gehandhabt werden wirden. Es gehe
darum, wie viele von den rund 4 Millionen Haushalten um eine Befreiung ansuchen
kénnen wirden. Bei all dem befinde man sich aber leider noch im Blindflug, weil da-
zu noch keine wirklich verlasslichen und belastbaren Daten existieren.

Das betreffe zum Beispiel auch die Valorisierung einer méglichen Haushaltsabgabe
und die Frage, ob die automatisch sein soll. Die Gremien hatten dazu die Meinung,
dass das wie bisher in den Gremien des ORF beschlossen werden soll. Auch da sei
jedoch die Frage, in welchen zeitlichen Intervallen das erfolgen soll. All das sei noch
offen.

Das ware also sein Bericht. Es wurden mehr Fragen offen bleiben, als beantwortet
worden seien. Er personlich habe jedoch ein ganz gutes Gefuhl, dass da im Ma-
nagement des ORF die Leute im kaufmannischen Bereich schon wissen, was sie
tun. (Beifall.)

Der VORSITZENDE tritt in
Punkt 5.4 der Tagesordnung ,AUSSCHUSS FUR UNTERNEHMENS- UND ME-
DIENPOLITIK: BERICHT UBER DIE SITZUNG VOM 8.3.2023¢ ein.

Der Vorsitzende des Ausschusses fur Unternehmens- und Medienpolitik
BAUMGARTNER berichtet Uber die Sitzung vom 8.3.2023; der schriftliche Bericht
wird nachgereicht.

Die Sitzung sei sehr gut besucht gewesen. Man habe sich mit der Zukunft des ORF
im Medienstandort Osterreich beschéftigt. Dazu hatten zwei Experten teilgenommen.
Direktor Dr. Harald Krauter sei schon seit 30 Jahren im ORF und sei auch GIS-Chef
gewesen. Aktuell sei er Direktor und hauptverantwortlich flr die Digitalisierung. Als
Zweiter habe Michael Kron teilgenommen, der Chefproducer im ORF sei. Der habe
ihnen Uber den Medienstandort berichtet. In der Prasentation des Generaldirektors
und der nachfolgenden Diskussion dazu sei schon sehr viel davon angesprochen
worden.

Kron habe erwahnt, dass von der Osterreichischen Filmwirtschaft sehr viel geleistet
werde. Es gebe viel im Kooperationsbereich. Ein Punkt sei auch die Diskussion Uber
SPORT+ gewesen. Das habe man eigentlich gar nicht so negativ, sondern eher posi-
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tiv gesehen. Durch die Digitalisierung wirden viel mehr Formate mdglich als im linea-
ren Bereich. Es sei also auch unabhangig von der aktuellen Situation angedacht
worden, um den ORF zukunftsfit zu machen. Eine Digitalisierung in diesem Bereich
sei also sowieso notwendig. Dadurch kdnne man dann viele Sportevents parallel zei-
gen. Das sei Uberlebenswichtig fur viele Vereine, um Sponsoren zu gewinnen, denen
man dann moglicherweise auch digitale Angebote flir Sponsoringaktivitaten machen
kdnne.

Statt der standigen Wiederholungen der amerikanischen Serien in ORF 1 — Mernyi
habe das in der vortagigen Sitzung auch schon gesagt — wirde sich schon sehr gut
anbieten, dort Osterreichische Produktionen zu zeigen. Da ware er personlich sehr
dafur. Da gebe es dann die Moglichkeit, Sportlibertragungen zu senden. Das Thema
sei also auch mehr Osterreich durch mehr Digitalisierung gewesen.

Man habe besprochen, dass die Haushaltsabgabe, wenn sie denn kommen sollte,
obwohl es ein schlechter Name sei, doch ein historischer Meilenstein fur den ORF
sei. Das habe man schon Jahre, wenn nicht Jahrzehnte lang diskutiert und das kon-
ne das Unternehmen in ein sicheres Fahrwasser bringen.

Die Auskinfte der beiden Experten seien sehr transparent gewesen. Es sei wirklich
sehr angenehm zusammenzuarbeiten, wenn eine Sitzung so gut vorbereitet werde
und auch wirklich gut Auskunft gegeben werden kdénne. Man kénne also in einem
Ausschuss sehr gut leisten, was vielleicht im Plenum oft gar nicht so moglich ware.

(HEILINGBRUNNER verlasst die Sitzung.)

WEITLANER knuUpft daran an, dass Baumgartner die Digitalisierung erwahnt habe.
Die kunstliche Intelligenz, ChatGPT, sei natirlich in aller Munde, bewege, beschafti-
ge momentan alle. Sie werde, ob man das wolle oder nicht, das Leben aller veran-
dern. Sie sehe das allerdings nicht nur negativ. Bei der Diagnose in der Medizin wer-
de schon kunstliche Intelligenz eingesetzt etc. Sie habe das ausprobiert. ChatGPT
produziere Texte in einfache Sprache. Da gebe es also durchaus positive Dinge. Die
Frage sei nunmehr, wie der ORF damit umgehe, ob das schon angekommen sei und
welche Auswirkungen das haben werde.

LADSTATTER berichtet, dass er Mitglied der ORF-Arbeitsgruppe Barrierefreiheit sei,
die diese Woche getagt habe. Das sei dort unter anderem Thema gewesen, aller-
dings nicht ChatGPT, sondern schon ein professionelles Tool von capito. Das werde
in diesem Jahr in einem Pilotversuch eingesetzt werden. Der ORF sei da also bereits
dran. Man werde allerdings genau beobachten, ob auch die Qualitat passe.

MARSCHITZ meint, dass diese Dinge bei der Audiodeskription relativ bald gute
Dienste leisten wirden. (WEITLANER: Ganz sicher!) Und in der Ubernachsten Funk-
tionsperiode werde das dann auch den Publikumsrat ersetzen.

Er finde das also gut. Man musse schauen, wie man das einsetzen kdnne. Das wer-
de viele Bereiche des Lebens grundlegend verandern und so auch den Journalis-
mus. Vor etwa zwei Jahren sei in einem anderen Gremium der Leiter des Fraunhofer
Instituts zu Gast gewesen. Der habe von einem Interview mit einer Journalistin er-
zahlt, in der sie gefragt habe, welche Berufe die kinstliche Intelligenz in Zukunft er-
setzen werde. Er habe ihr geantwortet, dass das zum Beispiel ihrer sein werde.

Internetseiten von Zeitungen wirden zurzeit durchgehend von APA-Meldungen be-
spielt. Es sei wirklich erstaunlich. Er habe zum Beispiel die Frage gestellt, zehn gute
Grinde zu nennen, um in der Sozialwirtschaft zu arbeiten. Die Ergebnisse seien je-
denfalls brauchbar gewesen. Das sei schon sehr, sehr bemerkenswert. Das sei si-
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cherlich ein Thema — er danke fir den Hinweis —, das man starker in den Fokus
nehmen sollte.

LOTTER formuliert eine Fullnote zur Euphorie, die im Raum zum Thema Al und
ChatGPT zu herrschen scheine. Laut ChatGPT sei er sieben Jahre vor seiner Geburt
geboren worden und auch schon seit sieben Jahren tot. Was wichtig ware, und damit
sei man wieder beim Thema Wissenschaftssendung und Aufklarung, digitale Bildung,
sei Bildung dartber, was Al kdnne und was nicht. Er beschaftige sich seit 35 Jahren
mit dem Thema Artificial Intelligence. Die sei eine nette Automatisierungstechnologie.
Man solle jedoch nicht glauben, dass damit jetzt die groRen kreativen Okonomien
ersetzt werden konnten. Im Gegenteil! Die wirden noch viel wichtiger werden. Das
sei eine Zugangsfrage, in der der ORF sehr viel tun kdnne und noch sehr viel Aufkla-
rung betreiben misse, dass es eben nicht so sei, dass dadurch sozusagen das ge-
samte journalistische und Redakteurshandwerk automatisiert werden koénne. Den
Zahn musse er allen ziehen, die moglicherweise diese Hoffnung hegen wirden. Das
Gegenteil werde der Fall sein.

MARSCHITZ teilt anekdotisch mit, dass die Frage, wer der beste Skilaufer der Welt
sei, richtig mit Marcel Hirscher beantwortet worden sei. Allerdings sei er Schweizer
gewesen.

LOTTER fugt hinzu, dass von der FAZ vor Kurzem zehn klassische Zitate von Goe-
the abgefragt worden seien. Alle zehn seien jedoch nicht von ihm gewesen.

MEYER berichtet, dass er im letzten Semester ein kleines kontrolliertes Experiment
in zwei Lehrveranstaltungen durchgefuhrt habe. In Summe habe er 60 Leuten die
Wahl gelassen, ihre Essays von ChatGPT schreiben zu lassen oder selber zu
schreiben. Das Ergebnis sei gewesen, dass ChatGPT schlussiger argumentieren
konne, jedoch unglaublich fade sei. Es liefere, wenn sich die Leute nicht wirklich
reinknien wurden, einen von der Sprache her langweiligen Text. Die naturliche Intel-
ligenz sei noch immer Uberlegen beim Herstellen persodnlicher Beziuge und dabei,
den Text lesbar und menschlich zu gestalten.

Er unterstutze, dass man das verwende. Wenn man es zum Recherchieren verwen-
de, musse man sehr viel Zeit investieren, damit ChatGPT etwas Gescheites liefere.
Man miisse da zum Beispiel fragen, ob das nicht vielleicht doch ein Osterreicher sei,
und sagen, dass es das noch einmal nachprufen soll. AuRerdem gehe es noch da-
rum, ob er wirklich der Beste sei. Studierende, die nur eine gute halbe Stunde inves-
tiert hatten, um das Tool auszuquetschen, hatten Superessays geliefert. (LOTTER:
Aber die wirden auch so solche liefern.) Genau!

Er habe noch einen Punkt unterschlagen, tragt BAUMGARTNER nach. Dann sei er
auch schon fertig. Ein wichtiger Punkt sei gewesen, wie man mit den neuen Kunden
umgehen wolle, die dann eben diese Haushaltsabgabe bezahlen. Da sei die Frage,
ob es dazu moglicherweise eine Information geben und das auch im Programm
sichtbar werden wird. Es sei auch angekindigt worden, dass man die Formate in der
TVthek nicht nur langer als 7 Tage vorratig halten werde, sondern dass es da auch
einen Relaunch geben solle.

Der VORSITZENDE meint, dass diese Fragen im Zusammenhang mit der Haus-
haltsabgabe den Ausschuss noch weiter beschaftigen mussten. Das seien sicherlich
Schlusselfragen. Wenn sie denn wirklich komme, kdnne man sich dann noch einmal
damit beschaftigen.
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Der VORSITZENDE tritt in )

Punkt 5.5 der Tagesordnung ,PROGRAMMAUSSCHUSS: BERICHT UBER DIE
SITZUNG VOM 8.3.2023“ ein. Einen Teil davon habe Kratschmar ja bereits abgear-
beitet.

Der Vorsitzende des Programmausschusses KRATSCHMAR berichtet tGber die Sit-
zung vom 8.3.2023; der schriftliche Bericht wird nachgereicht.

Er dirfe noch Uber einen Tagesordnungspunkt berichten, der eigentlich auch mit
dem Thema ORF fur alle sehr viel zu tun habe, namlich die Weiterentwicklung der
Diskussionssendungen im ORF. Man habe das mit Channelmanager Alexander Hof-
er diskutiert. Uber die Diskussionssendungen im ORF werde generell viel diskutiert,
wie spannend, wie vielfaltig, wie ausgewogen, wie relevant die seien. Gerade im
Kontext der Haushaltsabgabendiskussion musse man sich eben schon fragen, ob es
nicht wichtig sei, die Diskussionssendungen breiter aufzustellen. Es wirden da Kam-
pagnen nicht ausreichen, sondern man musse da auch im Programm Ver-
anderungen sehen. Diskussionssendungen seien natirlich auch unter dem Kosten-
aspekt von Interesse, weil sie naturlich ein vergleichsweise gunstiges Programm
sind.

Hofer habe ihnen jedenfalls Uber den Status, die Evaluierung und die Weiterentwick-
lung von Diskussionssendungen in ORF 2 berichtet. Es gebe ja ,Im Zentrum®, die
,Pressestunde”, die ,Runden Tische® nach der ,ZIB“. Es gebe die Sendung ,3 Am
Runden Tisch®. Auch ,Bei Stockl“ werde zu den Diskussionssendungen gezahlt, das
,Philosophische Forum® mit Liessmann und Stockl und auch die anlassbezogenen
.Burgerforen“. Hofer habe ihnen berichtet, dass es zu ,Im Zentrum® eine Evaluierung
gebe, die das gesamte Format umfasse, also von den Inhalten Uber die Regie bis hin
zur Deko und zur Gastgeberrolle. Es werde zurzeit ein neues Diskussionsformat pilo-
tiert, das einmal im Monat stattfinden und so eine Art Monatsbilanz ziehen soll. Es
werde eine Viererrunde mit gleichbleibenden Diskutantinnen und Diskutanten sein,
mit denen fortschrittliche und konservative Positionen abgedeckt werden sollen. Ziel
sei es, vor dem Sommer mit beiden Projekten zu starten, also sowohl mit dem wei-
terentwickelten ,Im Zentrum® und auch mit diesem neuen Format.

Auch beim ,Blrgerforum“ solle es Weiterentwicklungen geben. Hofer habe zu einer
starkeren Publikumsbeteiligung Ja gesagt. Das sei etwas, das dem Gremium schon
lange ein Anliegen sei.

Diese Initiativen seien alle sehr positiv aufgenommen worden. Aus dem Pro-
grammausschuss habe es auch konkrete Impulse fur Diskussionssendungen gege-
ben. Meryn habe zum Beispiel ,Blrgerforum“-Formate auch auf Landesstudioebene
angeregt. Hengstschlager habe darauf aufmerksam gemacht, dass man zwischen
Experten- und Meinungsdiskussionssendungen differenzieren kénne und musse.
Danmayr habe deutlich gemacht, dass man Diskussionssendungen zwar einerseits
inhaltsgetrieben, aber auch personengetrieben weiterentwickeln kénne. Nepp habe
mehr wirtschaftliche Themen eingemahnt. Das passe zur Publikumsratsumfrage.
Wiesinger habe angemerkt, dass das Spektrum der Meinungen durchaus weiter ge-
fasst werden sollte.

In der Debatte sei also seiner Meinung nach deutlich geworden, dass im Bereich der
Diskussionssendungen auch mit Blick auf das nachste Jahr etwas weitergehen
muss. Es ware zielflUhrend, eine Art Flottenstrategie fur Diskussionssendungen mit
sehr klaren Profilen zu haben. Was Diskussionssendungen anlange, musse man sich
insgesamt etwas breiter aufstellen.
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(HUBNER verlasst die Sitzung.)

Der VORSITZENDE tritt in
Punkt 5.6 der Tagesordnung ,BESCHWERDEAUSSCHUSS: BERICHT UBER DIE
SITZUNG VOM 8.3.2023“ ein.

Der Vorsitzende des Beschwerdeausschusses WIESINGER berichtet tUber die Sit-
zung vom 8.3.2023; der schriftliche Bericht wird nachgereicht.

Am Vortag habe es dann als dritte Sitzung und kronenden Abschluss des Sitzungs-
reigens auch noch den Beschwerdeausschuss gegeben. Man habe sich mit
19 Beschwerden auseinandergesetzt. Das zeige, dass die Mdglichkeit zur elektroni-
schen Beschwerde dazu geflhrt habe, dass man deutlich mehr Beschwerden be-
kommt.

Grundsatzlich sei es so gewesen, dass man eine Beschwerde vertagt hat, weil den
Beitrag alle nicht gesehen hatten beziehungsweise er auch nicht zur VerfiUgung ge-
standen sei. Man habe drei Beschwerden recht gegeben, wenn er sich da richtig er-
innere. Das sei aber jeweils im Konsens mit der Redaktion erfolgt. Ansonsten habe
man die Beschwerden zurlick- oder abgewiesen. Das bedeute jedoch nicht, dass
man nicht auch zu einigen Punkten heftig diskutiert habe. Das sei auch gut so. Das
bestatige den Weg, dass die Auseinandersetzung mit den Redakteuren insgesamt
mehr bringe, als eine offizielle Verurteilung auszusprechen, und ein Denkanstol} sei.
Das habe sich bewahrt.

Damit durfe er gleich zum zweiten Punkt kommen, eben den technischen. Es ware
fur sie in der Bearbeitung sehr hilfreich, wenn man das bereits zur Verfugung ste-
hende Beschwerdetool so weiterentwickeln konnte, dass man eine einheitliche Mas-
ke flr eine Beschwerde bekomme, in der dann auch das Transkript der Sendung
gleich verfolgbar beziehungsweise der Beitrag verlinkt sei. Im selben Dokument soll-
te dann auch gleich die Mdglichkeit fir die Redaktion zur Stellungnahme geschaffen
werden.

Er habe dazu einen Antrag formuliert, den er in der Folge vorlesen werde. Er habe
ihn an Lusser bereits Ubermittelt.

»2Aufgrund der Notwendigkeit, den Horern, Sehern und Leserinnen des ORF
mehr direkte Interaktionspunkte zu bieten, und der deutlich gestiegenen An-
zahl an Publikumsbeschwerden fordert der Publikumsrat den Generaldirektor
auf, Mittel fur die Weiterentwicklung des elektronischen Beschwerdetools be-
reitzustellen. Ziel muss es sein, jede Beschwerde in einem einheitlichen, Uber-
sichtlichen Dokument (Maske) beurteilen zu kénnen, dass neben einem Link
beziehungsweise einem Transkript der jeweiligen Veroffentlichung auch die
Maoglichkeit zur direkten Stellungnahme der Redaktion bietet und somit auch
nach Bearbeitung der Beschwerde eine ubersichtliche Speicherung jeder Be-
schwerde ermdglicht.”

Er wolle diesen Antrag gerne in dieser Runde abstimmen lassen.

MARSCHITZ stellt diesen Antrag, da es dazu keine Wortmeldungen mehr gibt, zur
Abstimmung.

Der Antrag wird
einstimmig angenommen.
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WIESINGER dankt fir die Zustimmung. Man habe, wie gesagt 19 Beschwerden zu
behandeln gehabt. Es wurden aber seit Janner noch weitere 67 vorliegen, die noch
zu bearbeiten seien. Da tue sich also wirklich etwas. Das sei eine Interaktionsmog-
lichkeit, die verstarkt wahrgenommen werde. Gerade in diesen Zeiten sei es notwen-
dig, diese offen zu halten und nicht in irgendeiner Form zu beschranken. Es musse
fur sie jedoch auch handhabbar sein, weil das fur sie und naturlich auch fur das
Gremienburo viel Arbeit sei. Sehr viel davon werde jetzt handisch gemacht. Das sei
im 21. Jahrhundert jedoch nicht zeitgemaR. Da sollte man sich weiterentwickeln.

Der VORSITZENDE meint, dass, wenn sich das so weiterentwickle, man sich sicher-
lich auch eine Art Vorprifungsverfahren uberlegen musse.

Vom Wording her sollte man sich Uberlegen, ob die Zuriickweisung einer Beschwer-
de die richtige Bezeichnung sei. Oft sei es ja so, dass die Beschwerde nicht zurtck-
gewiesen werde, sondern ihr werde ja nachgegangen und es werde versucht, daraus
irgendwelche Schlusse zu ziehen. Vielleicht sollte man sich das noch einmal Uberle-
gen. Man habe sich also in Wirklichkeit intensiv mit der Beschwerde beschaftigt und
daraus vielleicht sogar Lehren gezogen.

WIESINGER antwortet, dass das ublicherweise den Beschwerdefuhrern dann auch
so mitgeteilt werde. Es sei formell eine Zurlickweisung, auch wenn man beispiels-
weise 10 Minuten daruber diskutiere, wo da vielleicht Punkte liegen kdnnten, die ge-
rechtfertigt seien. Das finde sich dann aber eigentlich immer in der Beantwortung
sehr gut dargestellt wieder. In dem Zusammenhang noch einmal ein Danke an das
Gremienbduro.

WEITLANER sagt, sie durfe ja Mitglied dieses Beschwerdeausschusses sein. Sie sei
nach ,Dancing Stars“ auch personlich angerufen worden. Das sei jedoch nicht das
Thema. Sie habe mit einigen Personen gesprochen. Es hatten sie einige altere Herr-
schaften angerufen, die sie auf die Moglichkeit einer Beschwerde hingewiesen habe.
Die hatten aber gesagt, dass sie keinen Computer hatten und damit ausgeschlossen
seien. Es gebe also offenbar Personen, die da noch keine Zugange hatten. Das wur-
den wahrscheinlich nicht mehr viele sein. Man musse sich also Uberlegen, weiterhin
Beschwerden per Brief oder E-Mail zuzulassen.

Man wolle fur das Publikum offen sein. Man habe um die beste Form dafir gerun-
gen, wohl wissend, dass das Gremium damit unendliche Arbeit haben werde. In Zu-
kunft sei es wichtig, fur alle offen zu sein. Daher misse man da alle Zielgruppen be-
rucksichtigen.

MARSCHITZ meint, dass das Briefaufkommen einigermal3en Uberschaubar sei, was
ihn als Briefmarkensammler natirlich ziemlich erschuttere. Es wirden wirklich kaum
noch Briefe kommen.

WIESINGER macht darauf aufmerksam, dass man die Mdglichkeit der schriftlichen
Beschwerdefuhrung per Brief ja nicht aufgegeben habe. Die bestehe weiterhin.

Ein Vorscreening finde statt. Man habe am Vortag daruber diskutiert, wie man das
auf eine bessere Art und Weise handhaben kdnnte, sodass nicht nur er als Gatekee-
per fungiere. Man brauche jedenfalls einen Prozess, der es ermdgliche, das hohere
Beschwerdeaufkommen auch zu bewaltigen.

MARSCHITZ meint, dass man die paar Briefe durchaus einspielen kodnnte.
(WEITLANER: Danke. Meine Bitte ist lediglich gewesen, dass man das weiterhin zu-
lasst.)



-55-

Der VORSITZENDE tritt in

Punkt 7 der Tagesordnung ,ALLFALLIGES* ein und stellt fest, dass man da einige
Punkte bereits vorweggenommen habe. Normalerweise wirde Siffert jetzt zum Aus-
flug fur die nachste Sitzung einladen. Das werde man noch einmal schriftlich mit
Programm in Erinnerung rufen. Das mdge man also bitte schon einplanen.

An diesem Abend gebe es die Programmprasentation von ORF Ill. Wer dort hinge-
hen wolle und sich noch nicht angemeldet habe, misse sich beim Gremienburo noch
in die Einladungsliste hineinreklamieren.

Es gebe jetzt noch 10 Minuten Pause. Um 14:15 Uhr werde dann die Flhrung losge-
hen. Der Treffpunkt sei hier; es sei wirklich spannend.

Der Vorsitzende bedankt sich herzlich firs Kommen, flrs engagierte Mitdiskutieren,
wunscht noch einen schonen Nachmittag und schliel3t damit die Sitzung. (Beifall.)

Schluss der Sitzung: 14.06 Uhr

Der Vorsitzende des Publikumsrats
Mag. Walter MARSCHITZ, BA e.h.

Dr. Joséf Lusser
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Anhang: Beschlussprotokoll

TO-Punkt 1:

RESOLUTION DES ORF-PUBLIKUMSRATS ZUR AKTUELLEN DEBATTE UM DEN
ORF

Der Publikumsrat appelliert an die Verantwortlichen in Regierung und Parlament,
rasch sicherzustellen, dass der ORF auf Basis des Verfassungsgerichtshofurteils
auch weiterhin uber jene finanzielle Mittel verfigt, um seinem Programmauftrag um-
fassend und qualitativ hochwertig nachkommen zu kénnen und die Voraussetzungen
dafur zu schaffen, dass der ORF sein Angebot im digitalen Raum weiterentwickeln
kann.

Entwicklungen, wie die zunehmende Verbreitung von Fake News, legen gerade jetzt
nahe, die demokratiepolitisch bedeutsame Funktion des ORF als verlassliche und
vielfaltige Informationsquelle weiterzuentwickeln. Die empirischen Untersuchungen
im Auftrag des Publikumsrats liefern dazu konkrete Orientierungen.

Auch die Leistungen des ORF in den Bereichen Unterhaltung, Kultur und Sport zur
Erfillung seiner Kernauftrage sowie die Behandlung von Themen wie Inklusion von
Menschen mit Behinderungen in der Gesellschaft, Volksgruppen, Jugend- und Er-
wachsenenbildung, Vermittlung von Wissenschaft, Gesundheit- und Umweltschutz,
Kirchen und Religionsgesellschaften sowie die Forderung sozialer und humanitarer
Aktivitaten sorgen dafiur, dass der ORF in der Osterreichischen Medienlandschaft ei-
ne einzigartige und unverzichtbare Rolle spielt.

NACHHALTIGE FINANZIERUNG SICHERN

Bei der Wahl der Finanzierungsform sollten aus unserer Sicht folgende Punkte be-
rucksichtigt werden:

e An der Finanzierung des ORF sollten grundsatzlich alle unabhangig von ihren
Nutzungskanalen beteiligt sein, wobei auf einkommensschwache Menschen
bzw. berucksichtigungswurdige Situationen durch Ausnahmen oder Beitrags-
reduktionen Bedacht zu nehmen ist.

¢ Wie in anderen Landern soll die Verbreiterung der Finanzierungsbasis mit einer
Senkung des Entgelts fur die einzelne Nutzerin bzw. den einzelnen Nutzer
verbunden sein.

e Das Modell muss eine nachhaltige Finanzierung der Aufgaben des ORF si-
cherstellen.

e Das neue Finanzierungsmodell soll den ORF nicht in direkte politische oder
wirtschaftliche Abhangigkeit bringen, sondern die Unabhangigkeit des ORF —
als Grundlage flur objektive Berichterstattung — starken.

e Die Festlegung des Programmentgelts soll weiterhin auf Antrag der Geschafts-
fuhrung in den Gremien des ORF erfolgen.

e Das Programmentgelt soll im Sinne der Transparenz von anderen Gebuhren
und Abgaben entkoppelt werden.

e Das Modell muss so rechtzeitig beschlossen werden, dass dem ORF eine frist-
gerechte Umsetzung bis 1.1.2024 moglich ist.
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Um jene, die kunftig unter Umstanden erstmals auch als Beitragszahlerinnen und
Beitragszahler herangezogen werden, vom sinnvollen Einsatz ihrer Beitrage zu uber-
zeugen, braucht der ORF zudem mehr Moglichkeiten, attraktives Programm auch fur
Zielgruppen anzubieten, die er bisher zu wenig erreicht hat (etwa Jugendliche, mi-
grantische Haushalte u.v.m.). Mit der Verbreiterung der Finanzierungsbasis stellt sich
fur den ORF mehr denn je die Herausforderung, ,Rundfunk fur alle® zu sein.

ANGEBOT FUR DAS PUBLIKUM DURCH DIGITALISIERUNG ERWEITERN

Die Neuordnung der Finanzierung muss aus unserer Sicht mit der ebenfalls seit Jah-
ren in Diskussion stehenden ,Digitalnovelle” verbunden werden. Damit soll der ORF
die notwendigen Moglichkeiten zur Versorgung seines Publikums in der digitalen
Welt erhalten. Die damit verbundenen Mdoglichkeiten, offentlich-rechtliche Inhalte effi-
zient und zielgruppenorientiert zu produzieren und zu vertreiben, wirden das Ange-
bot fur das Publikum erweitern und mussen daher im Interesse des Publikums offen-
siv genutzt werden.

Der Publikumsrat tritt seit Jahren daflr ein, dass der gesetzliche ,Versorgungsauf-
trag“ des ORF im Onlinebereich zeitgemal weiterentwickelt wird. Unzeitgemalie Be-
schrankungen des Onlineangebotes widersprechen den Publikumsinteressen und
sind aufzuheben. Der ORF muss etwa die Inhalte der TVthek seinen Nutzerinnen
und Nutzern langer bereitstellen kénnen (unlimitiert oder bis zu einem Jahr durch
Aufgabe der 7-Tages-Befristung). Aullerdem ist seine Gestaltungsfreiheit in Bezug
auf das Onlineangebot sicherzustellen (,online first und ,online only“ statt der Ein-
schrankung auf sendungsbegleitende Inhalte).

Mit Blick auf die Digitalisierung und Onlineplattformen, die Hauptkonkurrenten des
linearen Fernsehens sind, kann der ORF seinen Kernauftrag, sein Publikum mit 6f-
fentlich-rechtlichem Programmangebot zu versorgen, auch nur dann umfassend er-
fullen, wenn die gesetzlichen Rahmenbedingungen an die digitale Medienwelt ange-
passt werden.

Der ,Preis” einer nachhaltigen Finanzierung und einer Digitalreform fur den ORF darf
aber keinesfalls darin bestehen, dass seine Gestaltungsmaoglichkeiten an anderer
Stelle beschnitten werden, ohne dass daraus ein erkennbarer Vorteil fur den Medi-
enstandort Osterreich erwéchst. Manche der bisherigen Vorschlage zu gesetzlichen
Beschrankungen fur den ORF lassen befurchten, dass in erster Linie die grof3en On-
lineplattformen (GAFAs) profitieren wirden und letztlich eine Schwachung der Oster-
reichischen Medienlandschaft die Folge ware.

SORGSAMES WIRTSCHAFTEN FURS PROGRAMM

Der Publikumsrat bekennt sich zum Grundsatz sparsamen Wirtschaftens bei der
Programmgestaltung, Technik und Verwaltung des ORF im Sinn eines bestmogli-
chen Preis-Leistungsverhaltnisses fur das Publikum. Die Inflationsentwicklung, struk-
turelle Mehrkosten und die Transformation in die digitale Welt machen es fur den
ORF unabhangig von der aktuellen Finanzierungsentscheidung notwendig, beste-
hende Angebote und Strukturen kritisch zu hinterfragen und gegebenenfalls Um-
schichtungen vorzunehmen.

Sorgsames Wirtschaften und effizienter Einsatz von Ressourcen mussen dem
Grundsatz ,Sparen flrs Programm® und nicht ,Sparen am Programm* folgen und den
gesetzlichen Auftragsprioritaten entsprechen. Sollte der lineare Sender Sport+ aus
wirtschaftlichen Grinden nicht aufrechtzuerhalten sein, muss dessen aktuelles inhalt-
liches Angebot jedenfalls auf anderen Ausspielkanalen (ORF1, online) bereitgestellt
werden. Programmliche Leistungen des RSO sollen fur das Publikum gesichert sein.
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Der ORF soll nach MalRgabe seiner Mdglichkeiten Beitrage zur kulturpolitisch gebo-
tenen FortfUhrung des RSO leisten.

einhellig (Enthaltungen: NEPP, SCHENK) angenommen. Seite 37

TO-Punkt 4.1:
Virtuelle Teilnahme an Sitzungen (Regelung bis Jahresende)

Plenumssitzungen werden grundsatzlich in physischer Prasenz abgehalten, sofern
nichts Gravierendes dagegen spricht. In Ausnahmefallen kann man virtuell teilneh-
men.

Abgestimmt wird ausschlielich in physischer Prasenz, also bei virtueller Teilnahme
per Stimmubertragung. Eine virtuelle Teilnahme berechtigt nicht zum Bezug von Sit-
zungsgeld, aulRer die Sitzung wird generell virtuell abgehalten.

Das gilt auch fir Ausschlisse und Arbeitsgruppen, deren Vorsitzende den jeweiligen
Modus (virtuell oder/und physisch) festlegen.

einhellig (Enthaltung: MEYER) angenommen. Seite 46

TO-Punkt 5.6:

Antrag auf Bereitstellung von Mitteln fur die Weiterentwicklung des elektronischen
Beschwerdetools

»2Aufgrund der Notwendigkeit, den Horern, Sehern und Leserinnen des ORF
mehr direkte Interaktionspunkte zu bieten, und der deutlich gestiegenen An-
zahl an Publikumsbeschwerden fordert der Publikumsrat den Generaldirektor
auf, Mittel fur die Weiterentwicklung des elektronischen Beschwerdetools be-
reitzustellen. Ziel muss es sein, jede Beschwerde in einem einheitlichen, Uber-
sichtlichen Dokument (Maske) beurteilen zu kénnen, dass neben einem Link
beziehungsweise einem Transskript der jeweiligen Veroffentlichung auch die
Maoglichkeit zur direkten Stellungnahme der Redaktion bietet und somit auch
nach Bearbeitung der Beschwerde eine ubersichtliche Speicherung jeder Be-
schwerde ermdglicht.”

einstimmig angenommen. Seite 53



